JoorE)- i . Mg
ATALANYDIJAS SZOLGALTATASI SZERZODES
amely létrejott

cgyrészrol a Févarosi Birésag székhely: 1055 Budapest, Marké u. 27., adészam:
15311399-2-41, képv.: Dr. Szeméan Felicitasz, mint megrendelé (a tovéabbiakban:
Megrendeld).

masrészrél a Bull Magyarorszag Kft. székhely: 1037 Budapest, Szépvilgyi at 43, adészam:
10378144-2-41, képviseli: Hernddi Jozsef. mint vallalkozé (a tovabbiakban: Villalkozé),
kozott

az alabbi feltételekkel:
1. BEVEZETES

Jelen szerzodés a Megrendelé éaltal meghirdetett ,Informatikai eszkozpark rendelkezésre
allasanak biztositasa™ targyu egyszerli kozbeszerzési eljaras eredményeként jott létre, melyen
a Villalkoz6 2011. év januar 3. napi ajanlatdval megnyerte a kiirt palyazatot.

2. A SZERZODES TARGYA

A Megrendel6 megrendelése alapjan a Vallalkozo vallalja a Megrendel tulajdonéban 1év6, az
1. szamu mellékletben felsorolt informatikai berendezések rendelkezésre allasat (javitasukat
és karbantartasukat latja el) 11 honap (azaz tizenegy honap) idétartamra.

3. VALLALKOZO KOTELEZETTSEGEI
3.1 Altalénos kitelezettségek

A Villalkoz6 az 1.szami mellékletben rogzitett eszkozpark rendelkezésre allasat biztositja a
hét minden munkanapjén, 8 és 16 6ra kozott.

A Villalkoz6 hardver javito tevékenységet dltaldban berendezések iizemeltetésének helyén -
kivéve a szakmithelyi koriilményeket igénylé esetekben -, azaz az 2. szamt mellékletben
felsorolt helyszineken végzi.

A Villalkozo a hibajelentés vételété] szamitott, az 1. szamu melléklet tablazataban rogzitett
rendelkezésre allasi id6n beliill a Megrendelé dltal kijelolt felelosokkel egyeztetve a
helyszinen megkezdi a javitast és szakmailag indokolt idon beliil befejezi.

Amennyiben az atalanydij 6sszege nem fedezi a beszerzésre és beépitésre (lizembehelyezésre)
keriil6 alkatrészek (eszkozok) értékét, vagy a javitas nem gazdasagos, akkor a vallalkozé ezt,
pontos paramétereket tartalmazé hivatalos megkeresésben jelezi megrendelo képvisel6jének.
Megrendel6 sziikség esetén dont az eseti beszerzésrol.

3.2. Egyéb rendelkezések

Amennyiben a meghibasodott eszk6z a helyszinen nem javithato, azt a Vallalkozo sajat
koltségére, telephelyére vagy szakszervizbe szallitja, ahol a tovébbi javitds vagy javittatas
torténik.

E szerzddés célja szerint a javitas egy adott berendezés miikddésének helyredllitasat jelenti.




A Villalkozo villalja, hogy a végzett munkar6l munkalapot allit ki. mely tartalmazza a
munkavégzés nemét, helyét, idejét, a berendezések azonosité adatait. az elharitas
megkezdésének idopontjat, az észlelt (elharitott) konkrét meghibasodast, indokolt esetben a
késziilék. berendezés atvételének és elszallitasanak tényét és iddpontjat, a felhasznalt
alkatrészek listajat, illetve a Megrendel6 bejegyzéseit.

4. MEGRENDELO KOTELEZETTSEGEIL
4.1 Informici6 dtadas

A Szerzdés hatalya alatt a Vallalkozd tevékenységét érintd valtoztatasokrol (halozati
kapcsolodasok, tizemeltetési koriilmények, stb.) a Megrendel6 a Villalkozot tevékenységéhez
sziikséges mértékben tajékoztatja.

4.2 Munkavégzés lehetové tétele

Megrendelé szerzédéses kotelezettsége, hogy a Villalkozé szakembereinek biztositsa a
munkavégzés feltételeit. Ennek hianyérdl a Villalkozo kételes haladéktalanul értesiteni a
Megrendel 4ltal kinevezett kapesolattarto személyt, aki intézkedik az akadaly elhéritasarol.
Amennyiben Megrendel6 az akadaly elharitasarol nem intézkedik, gy ez nem minésiilhet
Villalkozo hidnyos teljesitésének, és kovetkezményei nem okozhatjak Vallalkozé héatranyat.

Megrendel6 vallalja, hogy a hardver eszkozokon tarolt szoftver(ek), adatok mentését elvégzi
(hardver hiba miatti szoftveradat allomany megsemmisiiléséért a Vallalkozot felelosség nem
terheli).

5. A HIBAKEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

A Villalkoz6 Diszpécser Kozpontja hibajelentéseket a Megrendeld kijelélt munkatérsaitol
fogad el elektronikus aton - a Vallalkoz6 altal megadott elérhetdségek valamelyikén.

A hibajelentésnek az aldbbiakat kell tartalmaznia:

« DBejelent6/kontakt személy neve, telefonszama

« A meghibasodott berendezés helye(keriilet. utca, épiilet, emelet. szoba), azonositoja, a
hibajelenség kelld mélységii leirasa

« A hibaelharitassal kapcsolatos informaciok

« Siirgdsség, érzékeny adatokra vonatkozé meghatéarozas.

A Villalkozo szerviz szakemberei a helyi eléirasokat és a Fovarosi Birosag Informatikai
Biztonsagi Szabalyba foglaltakat megismerik, magukra nézve elfogadjak és azt kotelezben
betartjdk.

Amennyiben a meghibasodott berendezést a Vallalkozo a sajat koltségén telephelyére
szallitja, ugy a Véllalkozo felelés a Megrendeld tulajdonat képezo eszkozért.

A Vallalkoz6 csere eszkozt koteles biztositani, ha a javitds 3 munkanapnal hosszabb id6t
igényel.

A szerzodés korében a Megrendel tulajdonat képezd berendezéseken végzett javitas soran
bizonyitott Villalkozdi karokozés esetén az okozott karért Vallalkozo teljes mértékben felel.
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6. AZ INFORMACIOK FELHASZNALASA, ELLENORZES

A Vallalkoz6 és a Megrendelé a masik [¢é] elozetes irasos hozzajarulasa nélkiil az eljaras
folyaman tudomdsara jutott informéciokat kizardlag a szerzédés teljesitésére hasznalhatja fel.

Felek kijelentik, hogy a szerzddés kapcsan tudomasukra jutott allami, szolgélati, tizleti titkot
megorzik, azokkal kapesolatban a vonatkozo jogszabalyok szerint jarnak el.

Vallalkozo kijelenti, hogy a kozpénzek felhasznalasaval, a koztulajdon hasznalatanak
nyilvanossagéaval, atlathatobba tételével és ellendrzésének bovitésével Osszefliggd egyes
torvények médositasardl szol6 2003. évi XXXIV. torvényben foglaltakat ismeri, és tudomésul
veszi.

7. SZERZODESES AR

A Szillité a jelen szerzddés targyat képezd informatikai eseti karbantartast 1.950.000 Ft
+Afa/h6  ataldny dij értékben végzi. Az ar tartalmaz 500.000 Ft+Afa netto értéki javito
anyagot is.

A szerzbdéses dr tartalmazza a teljesitési helyszinre torténd kiszallds, hibés eszkozok
szallitdsanak koltségét. A szerz6dés id6tartama alatt a havi dtalény dij rogzitett és semmilyen
jogcimen nem valtoztathato.

8. FIZETESI FELTETELEK
8.1 Szamla kidllitisinak napja

A Villalkoz6 szamla kiallitasara minden honap elsé napjan jogosult szamla kiallitasara. A
szamla kiallitdsanak feltétele az Informatikai Féosztaly vezetdje altal ellenjegyzett teljesitési
igazolés.

8.2 Fizetési hataridé

Minden kézhez kapott szamla annak kézhezvételétél szamitott 15 banki munkanapon beliil
atutalassal fizetend6 egy dsszegben a Vallalkozé6 MKB 10300002-20175090-00003285 szamu
bankszamlajara.

8.3 Egyéb

Amennyiben a vallalkoz6 a 2. pontban irt kételezettségeinek nem megfelelden tesz eleget a
megrendel6 jogosult a havi atalanydij 3%-at kotbérként visszatartani. A Megrendeld
késedelmes fizetése esetén a Véllalkozénak jogdban all a Ptk.301.§ (1) bekezdése szerinti
késedelmi kamatot felszamitani.

9. VIS MAIOR

Egyik Fél sem vonhato felel6sségre. ha jelen szerzédés nem szerzodésszeri, vagy késedelmes
teljesitése a Ptk altal vis maiornak tekintett esetnek (példaul foldrengés, arviz, szélvihar,
felh6szakadas stb.) tudhato be. Ebben az esetben mindkét Fél kotelezettséget vallal arra, hogy
tudatja a masikkal a vis maior részletes kivetkezményeit, amint tudomast szerez réla.
Amennyiben a teljesitést akadalyozé esemény tobb, mint 8(nyolc) héten keresztiil fennall, a




Felek jelen szerzédés feltételeit a megvaltozott koriilményekhez adaptéaljak, esetleg azonnali
hatallyal felmondjak.

10. VITAS KERDESEK RENDEZESE

10.1. A Szalliténak és a Megrendel6nek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést, vagy vitat, amely
kozottik a szerzddés kapesan felmeril. Minden ezzel kapesolatos tényrél, akadalyozo
koriilményr6] a felek kotelesek egymast kolesondsen frdsban tajékoztatni.

10.2. Ha az érintett felek a vitat kozvetlen targyalds Gtjan rendezni nem tudjak, jogvitajuk
clbirdlasara a pertargy értékétdl fiiggéen a Bacs-Kiskun Megyei Birdsag, illetéleg a
Kecskeméti Vérosi Birdsag kizarolagos illetékességét kitik ki.

11. EGYEB RENDELKEZESEK
A szerz6d6 felek a szerzGdés teljesitésével kapcesolatos kérdésekben allasfoglalasra kijelolt
képvisel6i:

Megrendeld részérél:

Laky Norbert informatikai igazgato, telefonszama: 269-2740
Vallalkozé részérol:

Nagy Tamads:szervizvezeto, telefonszama: 06-20-923-3489

Vallalkozo jogosult alvéllalkozo igénybe vételére a teljesités soran. Vallalkozé alvallalkozéja
munkéjaért sajatjaként felel mindenben. Az alvallalkozo igénybevételérd]l a Villalkozo a
Megrendel6t értesiteni kételes.

Jelen szerz6dés 2011. februdr 1-jén 1ép hatalyba és 2011. december 31-ig hatélyos.
A szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi dokumentumok:
1. szémd melléklet: Informatikai eszkozpark, folyamatos rendelkezésre allasi 1d6
munkaidén beliil

2. szamu melléklet: karbantartasi helyszinek megnevezése és cime

A szerzédést a Felek attanulményozds utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezot 4
eredeti példanyban jovahagyodlag irjak ald.

Budapest, 2011. januar hé 26. nap

Megrendel : :
Dr. Szemén F elicité&: N oS Herm@_di Jozsef
Févérosi Birosag Elnokhelyettese” = BULL Magyarorszag Kft. Ugyvezet Igazgatoja

Ny
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Megrendeld részér6l

Papp Laszlo
Févarosi Birosag Gazdasagi Hivatala Igazgatdja
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1. melléklet

Informatikai eszkézpark,
folyamatos rendelkezésre allasi id6 munkaidén beliil

I. A Févarosi Birésag informatikai eszkézeinek lényegi specifikdcioja:

Az eszkdzpark kiépitettsége, helyszinenként kiilonbdzo mennyiségben, rendszer-integraltan
az alabbi megosztast koveti:

e nagy munkacsoportokat kiszolgdlé eszkozok: szerverek, adattdrolok, halozati
kézpontok és ezek sziinetmentes aramforrasai, nagyteljesitmény halézati nyomtatok,

o egyedi munkahelyek eszkozei — asztali PC-k és vékonykliensek — és a kornyezeti
infrastruktargjuk (nyomtatok, sziinetmentes aramforrasok, kommunikéciés hélozati
berendezések stb.).

Informatikai eszkézok Nem garancidlis Osszes

Szerver 69 105
, x PC 2067 2111
Munkadllomis vékonykliens 489 737
Asztali 472 472

Nyomtatd Csoport 124 124
halézati 105 105

Switch 134 134

II. A folyamatos rendelkezésre allas munkaidén beliil:

PC, termindl, monitor, UPS 48 ora
Asztali nyomtatd 24 6ra
Haélbzati nyomtatd 8 6ra
Szerver 4 ora

Budapest, 2011. januar h6 26. nap

Megrendeld részérél i Villalkozé részérol
Dr. Szemdn Felicitasz Hex‘n:@di Jozsef
Févérosi Birosag Elnskhélyettese - BULL Magyarorszag Kft. Ugyvezetd Igazgatdja
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Megrendeld részérdl
Papp Laszlo
Fovarosi Birosag Gazdasagi Hivatala Igazgatdja
Jew. et 28
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10.

11.

12.

2. melléklet

Karbantartasi helyszinek
Févarosi Birosag
Budapest, 1055, Marké u. 27.

Pesti Kozponti Keriileti Birésag (PKKB)
Budapest, 1055, Markoé u. 25.

Févarosi Birosag Gazdasagi Kollégiuma
Budapest, 1027, Varsanyi Irén u. 40-44.

Budai Kézponti Keriileti Birosag
Budapest, 1021, Budakeszi Gt 51/b.

Févarosi Birosag Cégbirosaga
Budapest, 1051, Nador u. 28.

Budapesti XVIII. és XIX. Keriileti Birésag
Budapest, 1195, Kossuth tér 7.

Budapesti XX., XXI. és XXIII. Keriileti Birdsag
Budapest, 1211, Rakéczi F. u. 78-82.

Budapesti IV. és XV. Keriileti Birdsag
Budapest, 1043, Tavasz u. 21.

Févarosi Munkaiigyi Bir6sag
Budapest, 1027, Gyorskocsi u.2

Févarosi Birosag Katonai Tanacsa
Budapest, 1027, F6 u. 70-78.

Budapesti II és III. Keriileti Birosag
Budapest, 1035, Miklés u. 2.

PKKB Perenkiviili csoport
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Budapest, 1062, Bajza u. 52.

13. Foviarosi Birosag Kozigazgatasi Kollégiuma
Budapest, 1027, Csalogdny u. 47-49.

14. PKKB Végrehajtasi csoport
Budapest, 1084 Tolnai Lajos utca 39

15. Févarosi Birésag Biinjel csoport
Budapest, 1211 Koézpont ut. 13.

Budapest, 201 1. janudr hé 26. nap

crtasz . y Hernadi Jozsel
Fovérosi Birosag Elnékhélyet Se_ ’ BULL Magyarorszag Kft. Ugyvezetd Igazgatdja
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Megrendel§ részér6l
Papp Laszlé
Fovérosi Birosag Gazdasagi Hivatala Igazgatdja

Lol wd 28




