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Intézményi Stratégia a Magyar Igazsaguigyi Akadémian

A MIA Kérnyezettudatossagi programot indit,
melynek keretében szelektiv hulladékgy(jtés,
energiatakarékossag és megujulé energia
alkalmazasa valésul meg az épuletben, ezzel

is tudatositva a kornyezetvédelem
fontossagat a birak korében.

A bels6 és kulsé kommunikaciot a
feladatkdrok és dontési jogok
mentén kell Ujraszabalyozni;

a honlapot a felhasznaldk igényei és
szukségletei szerint kell kialakitani.

A m(kodeés és a folyamatok rendszeres
meéresével az OBH és a MIA vezetdje
azonnali visszajelzéseket kapnak, illetve
lehet8ség nyilik a dolgoz6i motivalasra.

A MIA koltségeit a fenntartasi, mikodési
és személyi kiadasok tekintetében is
csOkkenteni kell. Multifunkcionalis
dolgozdk alkalmazasaval lehetéség nyilik
munkakorok dsszevonasara és a
helyettesités megoldasara.

A MIA a birésagi szervezet
tudomanyos hattérbazisa és
eurdpai regionalis koordinacios
és tudastranszfer-k6zpont

@ Mindéségbiztositas
©
= REKR

KORNYEZETTUDATOSSAG

MERES

Koltséghatékonysag
STANDARDIZALAS

ELERHETOSEG

A MIA torekszik arra, hogy szolgaltatasai ne helyhez és
id6hoz legyenek kotottek. A képzések terén szélesebb
korben jelennek meg a tavoktatasos mddszerek, és a

vendéglatas szolgaltatasok is egyszerlen lesznek
megrendelhet&ek a honlapon keresztul.

A vendéglatas és a képzések terén egyarant fontos a szakmai
alapu min8ségbiztositas: a MIA a vendéglatas terén ezt a
standardizalt folyamatok rendszerével, a képzés terén a

képzéstervezéssel és akkreditacioval biztositja.

A MIA gondoskodik a birak és igazsagugyi
alkalmazottak szinvonalas rekreaciéjaroél kulturalis,
gasztrondmiai és sportprogramok szervezésével.

A cél, hogy a MIA a kihasznaltsagat a
jelenlegi 20-25%-rél 50% folé emelje.

A képzésszervezés soran arra is
figyelemmel kell lenni, hogy egyes
kdzponti képzések helyi szinten is

megtarthatok.

A tipusfolyamatokra megfeleld
el6irasokat, nyomtatvanyokat és
drlapokat kell késziteni az atlathatésag
és egyszer(sités érdekében.
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Bevezeto

Az Magyar Biroképz6 Akadémia 2006 6ta az Orszagos lgazsagszolgaltatasi Tanacs
Hivataldnak szervezeti egységeként - mint Oktatasi F6osztaly - mikodott. Onalld
megnevezését a specialis feladatain kival az indokolta, hogy az oktatas a hivatal egyéb
szervezeteitdl fizikailag is elkulonulten, a Févarosi Birésag elndke altal kulon e célra
rendelkezésre bocsatott, Budapest XIlI. kertlet, Toth L&rinc u. 6. szam alatti épuletben

folyt.

2012. januar 1. napjaval a Birésagok szervezetér6l és igazgatasardl sz6l6 2011. évi CLXI.
torveny 188. § (3) bekezdése Ugy rendelkezett, hogy a birak és az igazsagszolgaltatasban
kézrem(kddé mas személyek képzését ellatd intézményt az igazsagugyért felel6s
miniszter a Magyar Biroképz6 Akadémia keretein alapitja meg. Mindez azt jelentette,
hogy a teljes infrastrukturat (ingd- és ingatlanvagyon tulajdon-, illetve vagyonkezelési
jogat, az ehhez kapcsolédd koltségvetési elbiranyzatokat) az Orszagos Birdsagi Hivatal
elndkének 2012. februar 28. napjaig teljes egészében at kellett adnia. Ez alapjan az OBH-
nak 2012 januarjatdl egyszerre kellett foglalkoznia az épuletegylttes atadasanak
el6készitésével, a kotelezd képzésekre vonatkozd jogszabalyi rendelkezések gyakorlati
megvalositasaval, valamint az OBH elnok stratégiai céljanak megfeleld 0] képzési
koncepcio kialakitasaval.

Az oktatasi intézmény a korabbi képzési tervnek megfelel6en zavartalanul folytatta a
tevékenységét. Az Orszagos Birésagi Hivatal 2012 elsd féléve soran tett er6feszitéseinek
kdszonhet8en megtartotta a korabban kizardlagosan a birésagi képzések szinhelyéul
szolgal6 épuletet. A kézponti képzés helyszinéll szolgalé épuletegyuttes vegul az OBH
kezelésében maradt, és tovabbra is az OBH f6osztalyi jogallasu szervezeti egységeként
muakodik. 2012. julius 24. napjatdl ezt az infrastrukturat Magyar Igazsagugyi Akadémia
néven kellett tovabb mikodtetni.

Mindezen nehézségek ellenére az Orszagos Birdsagi Hivatalnak fel kellett készulnie arra,
hogy a 2013. julius 1. napjan hatalyba |épett Uj Buntet6 Torvénykonyv és a 2014. marcius
15. napjan hatalyba |épd Uj Polgari Torvénykonyv alkalmazasara fel tudja késziteni a
birakat. Ezen két fontos kddex mellett szamos mas, a biréi munka szempontjabol
lényeges jogszabaly szuletett, gy mint az Uj szabalysértési torvény és az Uj munka
térvénykonyve. A gyorsan valtozo jogszabalyi kdrnyezet arra kényszeritette az Orszagos
Birdsagi Hivatalt, hogy rovid id6 alatt minden bir6 részére szervezzen képzéseket, amely
csak regionalis (itéldtablai) és helyi (torvényszéki) szintl képzésekkel volt
megszervezhet6 eurdpai uniés forrdsok bevonasaval.



AROP 1.1.19-2012-2012-0012 Intézményi Stratégia a Magyar Igazsagugyi Akadémian

I. A Magyar Igazsagugyi Akadémia jelenlegi helyzete

1. A kérnyezet altalanos bemutatasa

1.1.  Ajogszabalyi kérnyezet

1.1.1. Aszervezetet meghatarozo jogszabalyok

A birésagok szervezetérdl és igazgatasarol szold 2011. évi CLXI térvény (a tovabbiakban:
Bszi.) 76. 8§ (7) bekezdése a képzéssel kapcsolatos feladatkdrében az Orszagos Birdsagi
Hivatal (a tovabbiakban: OBH) elndkének kotelezettségévé teszi a kozponti oktatasi
feladatokrol valo dontést és azok végrehajtasanak fellgyeletét. Feladata tovabba a
regionalis képzési teenddk, a birak képzési rendszerének és a képzési kotelezettség
teljesités szabalyainak meghatarozasa, ileltbleg évente 6ssze kell allitania az egész
birésagi rendszerre érvényes kdzponti képzési tervet. A kdzponti oktatasi feladatokat az
OBH Bir6sagi Képzés (Magyar Igazsagugyi Akadémia) Féosztalya latja el.

A 2013. oktéber 31. napjan hatalyos torvényi rendelkezés szerint a Magyar |gazsagugyi
Akadémia (a tovabbiakban: MIA) ellatja a birak, részben az Ugyészek, valamint az
igazsagszolgaltatasban kozremdkodd mas személyek képzését, és ellatja az egységes
kozponti fogalmazdéképzés feladatait. A Magyar Igazsagugyi Akadémia az OBH
szervezetén belll mdkodik. A Magyar Igazsagugyi Akadémia vezetdje féosztalyvezetdi
besorolasnak megfeleld javadalmazasra jogosult. [Bszi. 171/A. §]

Az OBH elndke a legfébb lgyész hozzajarulasaval meghatarozza a Magyar Igazsagugyi
Akadémia altalanos mulkodési feltételeinek, szakmai és gazdasagi mukodésének
alapelveit. Az OBH elndke a legfébb Ugyésszel egyltt elkésziti az egységes kdzponti
fogalmazdképzés tananyagat, oktatasi tervét és oktatdinak névsorat. Az OBH elndke
évente megallapodik a legfébb Ugyésszel a Magyar Igazsagugyi Akadémia éves
felhasznalasi tervérdl, a kozos képzésekrdl és a fenntartasi koltségek viselésérdl. Az OBH
elndke és a legf6bb ugyész kuldn megallapodast kothet az igazsagugyért felel6s
miniszterrel a Magyar Igazsagugyi Akadémia keretében megvalosuld igazsagugyi és
nemzetkozi targyu képzésekrdl. [Bszi. 171/B. 8]

2013. szeptember 19. napjan az Orszagos Birdsagi Hivatal elndke - a legfébb tgyésszel
tortént egyeztetést kovetden - kezdeményezte a birésagok szervezetérél és
igazgatasardl szolé torvény modositasat, amely alapjan a Bszi. MIA-t érint6 része -
varhatdan - a kovetkez6k szerint médosul:
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L171/A. 8 (1) A Magyar Igazsagugyi Akadémia ellatja a
birak, valamint az igazsagszolgaltatasban koézremd-
kod6é mas személyek képzését, és ellatja az egységes
kdzponti fogalmazoképzés feladatait.

(2) A Magyar Igazsagugyi Akadémia az OBH szerveze-
tén belul mukaodik.

(3) A Magyar Igazsagugyi Akadémia vezetbje féosz-
talyvezet6i besorolasnak megfeleld javadalmazasra
jogosult.

(4) Az OBH elndke kulon megallapodast kothet az
igazsagugyert felel6s miniszterrel a Magyar Igazsag-
ugyi Akadémia keretében megvalosuld igazsaglgyi és
nemzetkdzi targyu képzésekrol.

(5) A képzések soran az OBH elndke a legfébb

ugyésszel  egyuttmUkodik, az  egyuttmidkodés
feltételeit megallapodasban rendezik.”

Az Orszagos Birdsagi Hivatal elndkének 1/2012. (1.20.) OBH utasitasa az Orszagos
Birdsagi Hivatal Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatardl ugy rendelkezik, hogy a MIA az
Orszagos Birdsag Hivatal féosztalyi szint(i szervezeti egysége. Szervezi és lebonyolitja a
birak, birdsagi vezetdk, titkarok, igazsagugyi alkalmazottak komplex képzését és
tovabbképzését. Hatékony és modern oktatasi modszerek segitségével gondoskodik a
specialis szakmai, igazgatasi, pszichologiai, kommunikacios, retorikai és idegen nyelvi
készségek fejlesztésérdl. Kapcsolatot tart és egyuttm(kodik az egyetemek jogi karaival, a
jogaszképzést, tovabbképzést végz6 hazai szervezetekkel, tovabba a Nemzetkozi
Kapcsolatok F6osztalyanak szervezésében és koordinalasaval a nemzetkdzi jogasz-, és
biréképz6 intézményekkel.

1.1.2. Aképzésre vonatkozo jogszabalyok

Az igazsagugyi alkalmazottakrol szolo 1997. évi LXVIII. torvény (a tovabbiakban: lasz.) 38.
§8 (1) bekezdés e) pontja a munkaltatd kotelezettségévé teszi a munkakori feladatok
szakszer( ellatasa érdekében elrendelt képzés feltételeinek biztositasat. Az lasz. 40. §
ugy rendelkezik, hogy ha az igazsagugyi alkalmazott a kotelezéen el8irt képzésben neki
felréhaté okbdl nem vesz részt, vagy a vizsgakat nem teszi le, az e torvényben
meghatarozott egyéb jogkdvetkezményeken kivll kdteles az igazsagugyi szerv ezzel
kapcsolatos koltségeit megtériteni. Az igazsaglgyi alkalmazott a munkaltaténak a
képzéssel kapcsolatos koltségeit akkor is kdteles megtériteni, ha a képzés befejezésétdl,
illetve a vizsga letételétdl szamitott harom éven belll a szolgalati viszonyat neki
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felrohaté okbdl szintetik meg. Az igazsagugyi alkalmazott a koltségek megtéritésére
kotelezhetd, ha a szolgalati viszonyt a kezdeményezésére szuntetik meg. Az lasz. 120. 8
értelmében a munkaltatoéi jogkor gyakorldja az igazsagligyi alkalmazott részére
képzettségi potlékot allapithat meg fels6foky iskolarendszerl  képzésben,
tovabbképzésben szerzett szakképesités, szakképzettség, tovabba doktori (PhD) vagy
ennél magasabb tudomanyos fokozat elnyerése esetén, ha a megszerzett ismeretek a
munkakore ellatasanal vagy a feladatainak teljesitése soran kézvetlenul hasznosithatok.

A birak jogallasardl és javadalmazasardl szélo 2011. évi CLXII torvény (a tovabbiakban:
Bjt.) 45. 8 rendelkezik a birak képzésérol. Eszerint a bir6 koteles az itélkez6 tevékenység
gyakorlasahoz szukséges rendszeres, téritésmentes tovabbképzésen részt venni, és
Otévente az OBH elnoke altal kiadott szabalyzatban el8irt képzési kotelezettség
teljesitését igazolni a munkaltatéi jogkdr gyakorlojanak. Ha a biré a képzési
kotelezettségének dnhibajabdl nem tesz eleget, soron kivul el kell rendelni a vizsgalatat,
tovabba magasabb bir6i allashelyre nem nyudjthat be palyazatot. A torvényszék, az
itélétabla, valamint a Kduria elndke biztositia a bird képzési kotelezettségeinek
teljesitéséhez szikséges feltételeket. A képzés rendszerének és a képzési kdtelezettseg
teljesitésének szabalyait az OBH elndke szabalyzatban hatdrozza meg. A Bszi. 182. §
szerint a munkaltatoi jogkor gyakorldja a bird részére képzettségi potlékot allapithat
meg fels6foku iskolarendszer(i képzésben, tovabbképzésben szerzett szakképesités,
szakképzettség, tovabba doktori (PhD) vagy ennél magasabb tudomanyos fokozat
elnyerése esetén, ha a megszerzett ismeretek a munkakore ellatasanal vagy a birésag
feladatainak teljesitése soran kozvetlentl hasznosithatok. A képzettségi potlék dsszege
az illetményalap tiz szazalékatol harminc szazalékaig terjedhet.

A birésagi fogalmazdk joggyakorlatardl és képzésérdl szolo 11/1999. (X.6.) IM rendelet
értelmében a fogalmazdéképzés a joggyakorlathoz kapcsolédéan harom év. A
joggyakorlat soran el kell érni, hogy a fogalmazé képes legyen alkalmazni a birdsagi
agyvitel szabalyait, behat6an ismerje az anyagi jogi és eljarasjogi szabalyok gyakorlatat,
szerezzen ismereteket a biréi munkdhoz nélkulézhetetlen ~munkaszervezési
modszerekrdl, sajatitsa el a birdi jogallasra vonatkoz6 jogszabalyokat, ismerje meg a
birdi hivatas etikai normait. A rendelet szerint a fogalmazé képzésének alapja az egyéni
tanulas. A birésag elndke szervezett képzést biztosit a fogalmazd részére (tanuldkorok),
amelyen a részvétel kotelezd. A birdsag elndke a birésag sajatossagainak megfelel6en
hatarozhatja meg a tanulokorok és a beszamoltatas rendjét. Az egyéni tanulas
folyamatossaganak és eredményességének ellendrzése céljabdl a fogalmazé a kijelolt
anyagrészekbdl a birdsag elndke vagy az altala erre felkért bird el6tt beszamol. A
fogalmaz6 joggyakorlataval, képzésével kapcsolatos rendelkezések megtartasaért a
munkaltatoi jogkort gyakorld birdsag elndke és annak a birésagnak az elndke, ahol a
fogalmazo a joggyakorlatat tolti, egyuttesen felel. A birésag elndke a jogi szakvizsgara és
a beszamoldkra valé felkésziléshez munkaidd-kedvezményt biztosithat.
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Az Orszagos lgazsagszolgaltatasi Tanacs 1999. évi 14. szamu szabalyzata a fogalmazdk
joggyakorlatarol, képzéserdl és értékeléserdl kifejti, hogy a fogalmazonak az itélkezési
tevékenységhez szukséges ismereteket egyéni tanulasra alapozva, tervszer(
foglalkoztatas és oktatas keretében kell megszereznie. A fogalmaz6 koteles a
tanulékorokén megjelenni, a beszamoldira és vizsgaira a legjobb tudasa szerint
felkészulni, feladatait a joggyakorlatot vezeté bird (az instruktor) iranyitdsanak
megfelelden o6nalléan, a hatadlyos szabalyok megtartasaval végezni. A fogalmazdk
tevékenységét folyamatosan, a szabalyzat szerinti pontrendszerben kell értékelni. A
fogalmazd foglalkoztatasardl a torvényszékeken joggyakorlati beosztast, és képzési
tervet kell késziteni. A szabalyzat szerinti képzési év szeptember 1-jétdl junius 30-ig tart.
Van lehet8ség arra, hogy a megyei képzési tervek ismeretében, a felmerult igényekre
tekintettel a birdsagi fogalmazdk egységes képzésének biztositasa érdekében orszagos
képzési terv legyen készithetd. A birésagi fogalmazdk képzésének alapjai a tanulékorok.
A torvényszék elndke a jogalkalmazasi ismeretek rendszerezése és elmélyitése
érdekében onalléan vagy mas megyei birésagokkal egyutt tanuldkoroket szervez,
tovabba meghatarozza a tanuldkorok rendjét, id6pontjat és tematikajat. A
tanulokorokon vald részvétel id6tartama alatt a fogalmazd mentestl a munkavégzési
kotelezettség alol.

Az Orszagos lgazsagszolgaltatasi Tanacs 2006. évi 7. szamu szabalyzata a birdsagi
titkarok kozponti képzésérdl ugy rendelkezik, hogy a birdsagi titkarok kozponti
képzésének célja els6sorban a birdi hivatasra valo felkészulés el8segitése, valamint a
titkari hataskorbe utalt feladatok ellatdsahoz szikséges ismeretek elmélyitése. Az ezzel
kapcsolatos feladatokat a MIA latja el: a titkarok részére birdi felkészité programot és
tematikus kozponti képzést szervez. A birdi felkészit§ programon a titkar a kinevezését
kovetd egy éven belll koteles részt venni. A birdi felkészitd programot az Akadémia
elsésorban az alabbi témakordékben (modulokban) szervezi: |. a birdésagi szervezethez
kapcsolodo gyakorlati ismeretek, a birdi hivatastudat és etika; Il. a polgari Ugyszakhoz
kapcsolodo gyakorlati ismeretek; lll. a blntetd Ugyszakhoz kapcsol6dd gyakorlati
ismeretek; IV. targyalasvezetési gyakorlat valasztas szerinti Ggyszakban (perszimulacio).
A titkari hataskorbe utalt feladatok eredményes ellatasa érdekében a MIA a titkarok
szamara a képzési tervben meghatarozott, feladatkdrtikre épuld szakmai
tovabbképzéseket szervez. A titkar a kinevezését kdvetd egy év eltelte utan, évente egy
alkalommal a munkaltatéi jogkort gyakorlé birdsagi elndk altal javasolt, a titkari
hataskorbe utalt feladatokhoz kapcsol6doé tematikus képzésen koteles részt venni.
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1.1.3.

Az Uzemeltetésre vonatkozd jogszabalyok

A MIA - mint kiegészit6 vendéglatasi tevékenységet végzd kdzintézmeény - mikddésére

az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:
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1.2.

1991. évi XI. térveny az egészséglgyi hatdsagi és igazgatasi tevékenységrol

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl

2000. évi C. térvény a szamvitelrdl

2003. évi XCII. térvény az ad6zas rendjérdl

2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adérdl

2011. évi CVIII. térvény a kdzbeszerzésekrd|

1997. évi CLIV. torvény az egészségugyrdl

2008. évi XLVI. torvény az élelmiszerlancrol és hatdsagi felugyeletérdl

41/1997. (V. 28.) FM rendelet az Allat-egészségligyi Szabalyzat kiadasarol

1/1996. (I. 9.) FM-NM-IKM egyuttes rendelet az élelmiszerekrél sz6l6 1995. évi XC.
torveny végrehajtasarol

62/2011. (VI. 30.) VM rendelet a vendéglato-ipari termékek eldallitasanak és
forgalomba hozatalanak élelmiszerbiztonsagi feltételeirdl

152/2009. (XI. 12.) FVM rendelet az élelmiszer-el8allitas és forgalomba hozatal
egyes élelmiszer-higiéniai feltételeirdl és az élelmiszerek hatdsagi ellenbrzésérdl
4/1998. (XI. 11.) EUM rendelet az élelmiszerekben el6forduld mikrobioldgiai
szennyez6dések megengedhetd meértékérdl

28/2011. (IX. 6.) BM rendelet az Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzatrdl

66/2010. (V. 12.) FVM rendelet a novényi és allati eredetl élelmiszerekben és
takarmanyokban, illetve azok feltletén talalhaté megengedett ndvényvéddszer-
maradékok hatarértékérdl, valamint ezek hatésagi ellenérzésérd|

146/2013. (IV. 4.) OBH szamu hatarozat a Magyar Igazsaglgyi Akadémia
szolgaltatasainak téritési dijairol

A gazdasagi kérnyezet

A MIA jogi személy jogallassal, onallé gazdalkodassal nem rendelkezik, az OBH szervezeti

egysége, amely a Bszi. 86. § (1) bekezdése értelmében dnalléan gazdalkodd kdzponti

koltségvetési szerv. A koltségvetési szerv jogszabalyban vagy az alapitd okirataban

meghatarozott kozfeladat elldtasara jon létre. Az OBH alaptevékenysége az Alapitd

Okirata szerint igazsagugy kdzponti igazgatasa és szabalyozasa (842310), tovabba egyéb

mashova nem sorolt szallashely-szolgaltatas (559099), munkahelyi étkeztetés (562917),

illetéleg egyéb vendéglatas (562920). Az intézmény allamhaztartasi szakagazat szerinti

besorolasa: ,Igazsagugy kdzponti igazgatasa és szabalyozasa”. Az Alapité Okirat szerint

az OBH vallalkozasi tevékenységet nem folytat.
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A Kkoltségvetési szerv tevékenysége lehet alaptevékenység, amely a létrehozasardl
rendelkez6 alapité okiratban szakmai alapfeladatként kerul meghatarozasra, és amit a
rendelkezésére all6 kapacitasokbol kotelezéen el kell 1atni. Emellett kivételesen az
id6leges szabad kapacitasait mas, nem kotelez6en végzett tevékenységre is
hasznosithatja. Ez nem haszonszerzés céljabdl végzett tevékenységként folytathatd. A
koltségvetési szerv vallalkozasi tevékenységet haszonszerzés céljabdl is végezhet,
azonban ezt kizarélag allamhaztartason kivuli forrasbol fedezheti, és nem lehet
kotelez8en végzett termel6-, szolgaltatd-, értékesitd tevékenység. A koltségvetési szerv a
rendelkezésére all6 kapacitdsokat szakmai alapfeladata ellatdsara hasznalhatja.
Kivételesen az id6legesen szabad kapacitasait nem kotelez8en végzett tevékenységre is
hasznosithatja. A vallalkozasi tevékenységre a koltségvetési szerv allamhaztartason
kivulrél szarmazo bevételei kozul a kdzhatalmi bevétel, tovabba az intézményi mikodési
bevételeken belll az ellatasi dijak és az alkalmazottak téritése cimen befolyt bevétel nem
hasznalhato fel.

Az allamhaztartasrol sz6l6 torvény végrehajtasarol rendelkezd 368/2011. (XI1.31.) Korm.
r. 3. 8 (2) bekezdése értelmében koltségvetési szerv vallalkozasi tevékenységet abban az
esetben végezhet, amennyiben az adott vallalkozasi tevékenység bevétele fedezi
legalabb az adott tevékenységgel 6sszefliggd valamennyi kdzvetlen kiadast, valamint az
ahhoz hozzarendelhet6 kozvetett kiadasokat, tovabba az amortizaciét. Lényeges
korlatozas, hogy amennyiben az adott vallalkozasi tevékenységnek eredménye harom
éven tul negativ, és arra az adott tevékenységgel 6sszefuggésben keletkezett vallalkozasi
tartalék nem nyujt fedezetet, a vallalkozasi tevékenységet meg kell szintetni.

Piaci arképzés a hatalyos jogszabalyi rendelkezések megkotései miatt nem lehetséges,
mely folyamatosan és rendkivuli mértékben befolyasolja a hasznalatban 1év6 eszkdzok,
alapanyagok min8ségét, egyben gatolva a szolgaltatasi szinvonal javitasat. A MIA altal
alkalmazhat6 arakat jelenleg az OBH elndkének onkoltségi szamitason alapuld
arutasitasa hatarozza meg.

1.3.  Atdrsadalmi kbrnyezet

A MIA vendégeinek célcsoportja mikodésébdl adéddéan pontosan meghatarozott: az
intézmény szolgaltatasait alapvetden birak és igazsagugyi alkalmazottak veszik igénybe
képzésen val6 részvétel esetén téritésmentesen. Egyes képzések és mas rendezvények
kapcsan megfordulnak a MIA-n az igazsagszolgaltatasban kdzrem(kdédé mas jogaszi
hivatasrendek tagjai is. A MIA szalloda részlege biztosit szallast a Kudridra kirendelt
biraknak, illetve az OBH-ba kirendelt igazsagugyi alkalmazottaknak (atlagosan
egyidejldleg 4-5 f6, havi atlag 6-8 vendégéjszakaval szamolva). Az intézmény emellett
idénként kulfoldi delegacidkat is vendégul lat, amelyek tagjai kulhoni orszagok
igazsagugyi szerveinek vezetd beosztasu tagjai.
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A hallgatdk életkora beosztasuk fuggvényében 25 és 70 év kdzott mozog, és az orszag
egész teruletérdl érkeznek. A vendégek atlagosan évente két, esetleg harom alkalommal
is megfordulnak az Akadémian. A vendégek életmddbeli és szituacids helyzetbeli
sajatossagait is figyelembe véve igény lenne a tanulassal toltott napok kozott a barati és
egyben szakmai kapcsolatteremtésre is, amelyet lehet6ség szerint helyben kellene
biztositani. A vendégek visszajelzései alapjan a leginkabb emlitett hianyossagok a
wellness részleg és kave-, illetve alkohol fogyasztasi lehetéség hianya. Igény mutatkozik
kés6 délutani, esti programokra és egy tarsalgd helyiség kialakitasara.

A sajatos piaci helyzetben [év6 MIA a célcsoportjanak 100%-at el tudja érni, és
konkurenciat jelentd vallalkozasokkal nem kell szamolnia. Az ide érkez§ vendégek
megfelel6 anyagi kortulményei lehetévé tennék, hogy a jovOben a MIA sikeres
értékesitési tevékenységet végezzen extra kényelmi szolgaltatdsok és termékek
elérhetdvé tételével.

2. Az intézmény statikus allapotanak felmérése:

2.1. A MIA szervezete

A Magyar Igazsagugyi Akadémia - mint szervezeti egység - az OBH fdosztalyaként
mUkodik. Elnevezése: ,Birdsagi Képzés (Magyar Igazsagugyi Akadémia) F8osztalya”.
Vezetbje féosztalyvezetdi besorolasban dolgozik. A féosztaly alatt jelenleg két osztaly
mUkodik a Tajékoztatasi és Dokumentaciés Osztaly, valamint az Uzemeltetési Osztaly. A
féosztalyon belll szervezetileg nem, de mikddését tekintve elkilonudl az Oktatasi
Kabinet.

A Magyar lgazsaglugyi Akadémia - mint épulet és intézmény - az Orszagos Birdsagi
Hivatal kihelyezett szervezeti egységeként muUkodik. A MIA épuletében kerult
elhelyezésre a Pénziigyi Ellenérzési Onall6 Fdosztaly és a Nemzetkdzi Kapcsolatok
F8osztalya.
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Birosagi Képzés
Féosztalya

Oktatasi Kabinet

Uzemeltetési

; Tajékoztatasi és
Osztaly

Dokumentacios
Osztaly

2.2. A MIAéplilete

A Magyar Igazsaguigyi Akadémia Buda Hegyvidék részén, az egykori ,biré negyedben”, az
Onkolodgiai Intézet szomszédsagaban, a Xll. kerulet, Toth L&rinc utca 6. szam alatt
talalhat6. Az épulet kdzel van a Déli palyaudvarhoz és a Széll Kalman térhez, igy kdzponti
elhelyezkedésébdl adoddan gépkocsival és tomegkozlekedési eszkdzzel is konnyen,
egyszer(ien megkozelithetd.

Az eredetileg 6vodaként funkcional6 épulet atalakitasa és bdvitése 2006-ban fejez8dott
be. Az éplilet 2007-ben elnyerte az EpitSipari Nivodijat és a ,Budapest Epitészeti Nivodija
2007" palyazaton elismerd oklevéllel tintették ki.

Cime: 1122 Budapest, Toth Lérinc utca 6.
Hrsz.: Budapest XII. kerulet, 10019
Tulajdonosa: 1/1 hanyadban a Magyar Allam
Vagyonkezel8: 1/1 hanyadban az OBH
Telekméret: 7 195 m?

Nett6 szintterdlet: 7 160 m?

Az épulet jelenleg 7 éves, 2006-ban készul el. Az épuletatadast kovetd otddik évben,
2011-ben az épulet kivitelezésének jotallasi garancidja lejart, azonban az épulet
folyamatosan karban van tartva, kivalo allapotd, rendkivuli feldjitasra szorulé része
nincs. Kényv szerinti értéke a 2013. junius 30-ai allapot szerint: bruttd 1 634 924 ezer
forint. Az épulet fenntartasi alapkoltsége éves szinten 33-36 millié forintot tesz ki.
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A MIA épulete U alaku elrendezésd, harom, illetve négyszintes, harom kulénvalaszthato
egységbdl all. Az oktatasi (,A") szarny a Toth Lérinc utcaval parhuzamosan fekszik, az
utca fel8l harom, az udvar felél pedig négyszintes. Az udvari szinten gépészeti helyiségek
és irodak talalhatok. A bejarati foldszinten a recepcid, 120 adagos f6z6konyha és 60 f6s
étterem van. A felsé két szinten az alabb termek talalhatoak:

< 1db 120-150 f8s konferenciaterem,

1 db 30-50 f6s oktatoterem

2 db 25-40 f6s oktatoterem,

2 db szimulacios targyaloterem, amely 20 f6s oktatéteremkeént is berendezhetd
1 db 20 f8s informatikai oktatd terem,

/7 /7 R/ R/
0.0 0.0 0.0 0.0

R/
0.0

1 db 21 f8s nyelvi labor,

/7
0.0

1 db 14 f8s targyalo

e

% akdényvtar, valamint

0

% a munkatarsak irodai és egyéb kiszolgal6 helyiségek.

A szallodai (,B") szarny az utcara merdéleges, négyszintes. Kapacitasa 90 f6: 20 db
egyagyas, 30 db kétagyas szoba és 5 db lakosztaly szolgalja a vendégek kényelmét. A
rekreacios (,C") szarny erre merdleges, ahol az 5x10 méteres, 170 cm-es vizmélységU
uszémedence mellett két edz6terem, szauna és szolarium taldlhaté. Az Akadémia
tertletén két teniszpalya Uzemel a hozza tart6z6 oltézékkel és egy 20 f6 befogadd
képességl klubhelyiséggel, amelyeket az OBH jelenleg vallalkozoval Gzemeltet. Az épulet
alatt két szinten Osszesen 68 gépkocsi részére parkolasi lehet6séget biztosito
mélygarazs huzodik.

2.3. A MIAtdrgyi eszkdzei

Az épuletben talalhaté targyi eszkozok dontéen butorokbdl, informatikai eszkdzokbdl és
a vendéglatashoz kapcsolddo eszkdzokbdl tevédnek dssze. (1. szamu melléklet)

A targyi eszkdzok javitasa és potlasa kapcsan az elmult harom évben atlag 2-3 millié
forint koltség merultek fel. (1. szamu melléklet)

Az informatikai-, szamitastechnikai gépek és a gépeken futd szoftverek folyamatos
karbantartast, hibajavitast igényelnek.
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3. Az intézmény dinamikus allapotanak felmérése:

3.1.  Abelsé személyi er6forrdsok

Az OBH jelenleg az alabbi - szervezeti egységenkénti bontadsban bemutatott -
munkakorok betoltésével mikddteti a MIA-t.

3.1.1. Birdsagi Képzési F6osztaly ,Titkarsag”

A Foosztalyvezetdi Titkarsag felel6s az intézmény iranyitasaért és az azon belul mikodé
osztalyok munkajanak koordinalasaért, felligyeletéért. Kozvetlen kapcsolattartoként
felel6s az OBH kozponttal valé napi szintG kommunikaciéért. A MIA vezet6je hetenként
tart értekezletet az osztalyok vezet8inek.

3.1.2. Birdsagi Képzési Féosztaly ,Oktatasi Kabinet”:

A Birdsagi Képzési Fbosztaly Oktatasi Kabinet szervezi és lebonyolitja a birdk és
igazsagugyi alkalmazottak komplex képzését és tovabbképzését. Hatékony és modern
oktatasi modszerek segitségével gondoskodik az altalanos jogi, a specialis szakmai, az
igazgatasi, a pszicholdgiai, a kommunikacids és idegen nyelvi készségek fejlesztésérdl.
Kapcsolatot tart és egyuttmikodik az egyetemek jogi karaival, a jogaszképzeést,
tovabbképzést végzd hazai szervezetekkel, tovabba a Nemzetk6zi Kapcsolatok
Fbosztalyanak szervezésében és koordinalasaval a nemzetkdzi jogasz-, és birdképzé
intézményekkel.

3.1.3. Tajékoztatasi és Dokumentaciés Osztaly:

A Tajékoztatasi és Dokumentacios Osztaly (a tovabbiakban: TDO) feladata képzések
szakmai hatterének biztositadsa. Rendszerezi a korabbi képzések tapasztalatait, az irasos
és elektronikus munkaanyagokat, tananyagokat. A Tajeékoztatasi és Dokumentacios
Osztaly kezeli a MIA honlapjat. Az osztaly keretei k6zott mUkodik a kdnyvtar, a levéltar, a
nyomda, valamint elvileg itt kerllnek el6készitésre az elektronikus tavoktatasos
tananyagok. Az osztaly mUkodteti a 25 féréhelyes olvasétermet és szakkdnyvtarat. A
konyvtar jelenleg munkanapokon munkaidében tart nyitva, ahol szamitégépes
munkaallomasok allnak az olvasék rendelkezésére, amelyeken internetelérés és az
orszagos birdsagi halozat szolgaltatasai érhetbek el.
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3.1.4. Uzemeltetési Osztaly:

Az Uzemeltetési Osztaly latja el a MIA épuletének és berendezéseinek mindennapi
mUkodtetésével, Uzemeltetésével Osszefuggd feladatokat, folyamatosan és magas
szinvonalon biztositja a szalloda, a wellness részleg és az étterem részleg szolgaltatasait.

Fontos kapcsolattartd szerepe van az OBH tarsféosztalyaival

vallalkozéival.

Munkakor

MIA vezetdje
(féosztalyvezet®)

Asszisztens

Iratkezel6
Képzési
osztalyvezetd

Beosztott bird
Képzésszervezd

TDO osztalyvezetd

Kényvtaros
Nyomdasz

Uzemeltetési
vezetd

Etteremvezetd

Konyhafénok
Szakacs

Felszolgald

Raktaros

Recepcios

Szallodai vezet6
gondnok

Feladat

Vezeti a MIA féosztalyt és iranyitja a MIA ala tartozé6 osztalyok
mikddését, kapcsolatot tart kilsd intézményekkel, felel a MIA
teljes miikodéséért.

és a MIA kulsé

Ellatja a féosztaly titkarsaganak adminisztracios feladatait.

Ellatja a f6osztaly és az osztalyok iratkezelésével és az iktatassal
kapcsolatos feladatokat.

Vezeti az Oktatasi Kabinetet, irdnyitja a beosztottak munkajat.

Szakmailag el8késziti, szervezi és megnyitja a képzéseket.

El6késziti a képzéseket és rendezvényeket, részt vesz a
rendezvények lebonyolitdsaban, valamint feldolgozza a
visszajelzéseket.

Vezeti a Tajékoztatasi és Dokumentacios Osztalyt, irdnyitja a
beosztottak munkajat.

Ellatja az altalanos konyvtari feladatokat, rendszerezi a képzések
archivalt anyagait, tovabba gondoskodik a szaksajté kozzétételérdl
és a fotbdokumentaciorol.

Szerkeszti, el6késziti és kivitelezi a kulonféle nyomdai
kiadvanyokat.

Megtervezi és szervezi a munkafolyamatokat, operativan iranyitja
és ellendrizi azok végrehajtasat. Feligyeli a kils8s vallalkozdkkal
kotott szerz8dések betartatasat és az azok altal végzett
munkafolyamatokat. Felel8s a napi Uzemelési feladatokért és az
épuletfenntartasért.

Feligyeli a napi Uzemelést, az éttermi szolgaltatdsok nyujtasat,
valamint a képzésekhez kapcsol6dé kavészunetek lebonyolitasat.
Kapcsolatot tart a megrendeldkkel, arajanlatokat készit. Megtervezi
a kuls6s munkaerd bérlésére iranyulé igényeket. Ellatja a
vendégkapcsolatokat.

Onaélléan végzi a heti menlsorok ésszeallitasat, receptarak
elkészitését és a napi menik lef6zését.

Aktivan segiti a konyhafénok munkajat a napi menuk
elkészitésében.

Elvégzi a rendezvénytermekben torténd bekészitések elhelyezését,
a teritést és a vendégek kiszolgalasat a kavészunetek, valamint
ebéd és vacsora alatt.

Az étteremvezetd iranyitasa mellett végzi a statisztikak, kalkulacidk
készitését, illetve jévahagyas utan a nyersanyagok megrendelését.

Felel8s a szobafoglalasok rogzitésért, a vendégek érkeztetéséért,
eligazitasaért és az ezzel kapcsolatos szamlazasért.

Iranyitja a szobak és kdzos teruletek takaritasanak napi feladatait,
ezzel egyltt a kiils6s munkavallalé takarité személyzet munkajat.
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Szallodai gondnok- Aktivan részt vesz a takaritasi feladatok és a takarité személyzet 1
helyettes munkajanak koordinaladsaban, helyettesiti a szallodai vezetd
gondnokot.

Karbantartd Elvégzi a terem-berendezési munkakat, pakolasi, technikai eszkdz 2
beallitasi, kertgondozasi és szallitasi feladatokat.

Ellatja az épulet 8rzés-védelmével kapcsolatos feladatokat 1

2013. szeptember 30. napjan 6sszesen 30 6 allt szolgalati jogviszonyban a MIA-n.

A MIA m(kddésének éves bruttd bérkoltsége - a 2013. szeptemberi adatok
alapulvételével - oOsszesen 170 millié forintot tesz ki, amely magaba foglalja a
munkaltatot terheld bérterheket és a Cafeteria 0sszegét is.

3.2.  Akulsé személyi er6forrasok

A MIA Uzemeltetési alapfeladatait és a vendéglatas teruletén kis létszamban érkezd
vendégek (40 f6 alatt) kiszolgalasat sajat személyzet latja el. Nagyobb [étszamu és révid
id6szak alatt egymast valté rendezvények, oktatdsok esetén a személyzeti erdforras
tobbletigényt munkaerd kolcsdonzés atjan tudjuk biztositani. Az elmult évek forgalmi
adatai alapjan egyes munkakordk (pl. mosogatd) sajat alkalmazottal valdé betdltése
koltséghatékonysag és munkaszinvonal emelése miatt indokolt lenne, azonban az OBH
létszamkeret szabalyozasa miatt erre eddig nem volt lehet&ség.

Az Uzemeltetési Osztaly jelenleg a kdvetkez& munkakorokre kolcsénéz munkaerét:

% felszolgalo

/7

% szakacs

/7

% mosogaté

2010-2012 kozotti id6szakban a munkaerd-kolcsonzés szikségességét (6rak szama) és a
kifizetett 6sszegeket és az igénybe vett munkakordkkel, havi, illetve éves bontasban az
alabbi tablazatok mutatjak be:

MIA munkaerd-kélcsonzés mennyisége 2010.

I Il I vV |V VI v v X X Xl X
Szakacs 176 | 209 | 370 | 205 | 235 | 223 | 47 245 1 121 | 208 | 146
Felszolgdlé | 275 | 311 | 533 | 305 | 302 | 405 | 49 299 | 252 417 | 348
Mosogatd | 397 | 465 | 545 393 437 | 509 169 25 | 439 416 466 314
Pultos 60 | 7 115| 61 | 38 | 46 43 | 61 | 56
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MIA munkaeré-kélcsonzés mennyisége 2011.

I Il I v \Y Vi VIl viHE | IX X Xl X
Szakacs 73 | 97 161|150 86 | 160 17 72 | 147 41 | 68
Felszolgaldé | 175 | 275 1 332 | 392 | 251 | 407 | 90 270 206 @ 26 | 83
Mosogaté | 300 | 386 | 407 | 392 | 332 466 | 176 | 51 | 400 351 | 298 | 242
Pultos 44 1 60 | 95 34 | 35 9 7 8 9

I Il Il v Vv ViV v IX X Xl Xl

Szakacs 22 22 1129 43 59 131 | 244 68
Felszolgald 25 22 | 44 145 52 85 | 149 216 | 146
Mosogatd | 192 386 | 322 | 322 | 380 | 499 257 | 29 | 385 | 448 | 492 293
ledolgozott 6rdk szama

A munkaer6-bérlés koltségeit az 1. szamu melléklet tartalmazza.
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3.3. A mikédés koltségei

A korabbi évek adatai alapjan a mUkodtetés koltsége éves szinten atlagosan 110-130
milli6 forintot tesz ki, amely aranyait tekintve az alabbiak szerint oszlik meg.

13% m 8rzés-védelem
po— m mdszaki Gzemeltetés
m / m rezsi koltségek
m takaritas, tisztitas
w m tdvkozlés, informatika

m munkaer8kolcsonzés

egyeb

A muakodési koltségek két f6 csoportbdl allnak, az épulettel kapcsolatos allando
kiadasok, melyek az épulet fenntartasahoz, karbantartasahoz, jogszabalyokban el8irt
kotelezd ellenbrzésekhez kapcsolédd kiadasokat oleli fel. Ezek a kiadasok jellemz&en
tervezettek, meghatarozott rendszerességgel, meghatarozott sszegben jelentkeznek.

A koltségek masik csoportja altalanos kiadasok, melyek nagyban fuggenek a MIA
kapacitasanak kihasznaltsagatol. A kiadasok tobbségére igaz, hogy a szolgaltatasokat
igénybevevdk szamanak novekedésével a kiadasok aranyosan névekednek.

3.4. Intézményi kihaszndltsag

3.4.1. Szalloda kihasznaltsaga

Az Akadémia szalloda részlege 55 szobaval Uzemel, 6sszesen 90 fér8helyet tud
biztositani. Ot lakosztaly all rendelkezésre a kulénleges vendégek szamara, 30 kétagyas
szoba, 20 egyagyas szoba teszi lehetdévé az elszalldsolast. Minden szoba sajat
furd6észobaval és mellékhelyiséggel, illetve internet elérési lehet&séggel (Wifi) és
televizidval felszerelt. Az lakosztalyokban asztali szamitogép is talalhatd, a recepcidon
pedig laptop kikdlcsonzése biztositott a vendégek részére.
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A szallodai szobdk elsé sorban a képzéseken résztvevd vendégek elszallasolasat
biztositja, igy a legnagyobb részt munkanapokon van igénybe véve. 2012. évben az 55
szoba éves atlagos kihasznaltsaga 22,4% volt. Ebben az id6szakban munkanapokon a
kihasznaltsag 28%, hétvégenként 1,73% volt.

3.4.2. Etterem kihasznaltsag

Az éttermi részleg jelenleg ,menzaként” GUzemel, menU rendszer( étkeztetést biztosit
ebédre és ot f6 szallovendég felett vacsorara. A reggeli a hagyomanyos kontinentalis
hideg-meleg buféreggeli jelleggel mikodik. A maximalis kapacitas 60 6 letltetését teszi
lehetdvé, a csatolt kdzlekeddben is teritve ez a szam kb. 100-ig vihetd fel. Az étterem
mellett talalhatd egy kavézo, amely nem Uzemel. Az étterem a képzéseken résztvevd
vendégek ellatasat biztositja, igy a legnagyobb részt munkanapokon van igénybe véve,
kivéve ha a bentlakd vendégek szamara hétvégén is kell reggelit biztositani. igény szerint
a MIA felelés a kulsés helyszinen megrendezésre kertld OBH rendezvények
lebonyolitasaért.

2012-ben az étteremben toébb mint 32 ezer f6 részére volt étkezés biztositva. Ez
bontasban munkanapokon 22,5 ezer 8, hétvégenként 9,5 ezer f6 vendéget jelentett.

3.5. Azellen6rzési rendszer

A vezetOk a szervezeti egységuk tevékenységét dokumentumok segitségével (szabalyzat,
utasitas, hatarozat, Utmutatd stb.) szabalyozzak le, és kiépitik a folyamatba épitett
el6zetes és utdlagos vezetéi ellenbérzések (FEUVE) utvonaldt. A szervezeti egységek
vezetdi rendszeres értekezletekkel és folyamatos egyeztetéssel biztositjadk a napi
mUkodés hatékony ellendrzését, emellett a szervezeti egységekben rendszeres
szurdprobaszerd ellendrzéseket végeznek.

A MIA mUkodésénél az Uzemeltetési - szallodai, konyhai, oktatasi, tliz-, munka és
kdérnyezetvédelmi - muakodési feltételeket szabalyzd rendelkezéseket kell figyelembe
venni. Ezekben kiemelendd a tevékenység normalis mikodését gatldo (kockazatos)
tevékenység, esemény, amelyek bekovetkezését meg kell el6zni. Amennyiben meégis
bekdvetkezik, mindent meg kell tenni, hogy a hatasa ne legyen elviselhetetlen.

A kockazati tényezok lehetnek:

% természeti jellegliek: pl. villamcsapas, csapadék miatt csuszas veszély a
lépcsékon, udvaron és a Téth L8rinc utcai jardaszakaszon

% muszaki jelleglek: pl. aramszinet, csétorés, informatikai és kommunikacios

rendszer 6sszeomlasa
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< emberi er6forras jellegliek: pl. kevés a sajat dolgozdi 1étszam, a dolgozdk egy
része szakképzetlen

A kdvetkez6 ellendrzési gyakorlat kerult kialakitdsra minden szervezeti egységnél:

% vezetli értekezletek (féosztalyvezetd és osztalyvezetdk részvételével)

< osztalyértekezlet (az osztalyvezetdk altal szervezett a beosztottak részvételével)

% hetiirdsbeli beszamolé készitése

% az iratok alairasakor, 6nall6 aldirasi jog hianyaban a féosztalyvezetdnek torténd
felterjesztéskor

Az Uzemeltetés teriiletén alkalmazott ellenérzési modszerek:

% helyszini ellenérzés bejaras utjan (rendezvények el6tt rendszeresen, egyébként
szuroprobaszer(ien)

% vendég-észrevételek bekérése

% ételadagok nyersanyagértékének ellendrzése méréssel

% havi belsd ,leltar”

% teljesitményméreés

A szervezeti egység irasban rogzitett ellen6rzési nyomvonalakkal, munkafolyamatokba
beépitett ellendrzési pontokkal rendelkezik. Amennyiben a dolgozé a szervezeten
kivalrél érkez6 szabalytalansagot tapasztal, egybdl jelezi a szervezeti egység vezetdje
felé, aki annak sulyatél fluggben széban rendezi a problémat, vagy irasban panaszt tesz a
kuls6 vallalkozé felé. llyenre korabban tobb esetben is volt példa, mikor adott szallito
nem megfelel6en teljesitett. A vezet6 altal a beosztottjainal tapasztalt szabalytalansag
esetén, annak sulyatdl fuggben, a fokozatossag elvére is tekintettel szoban vagy irasban
felszélita a szabalytalansag orvoslasara, indokolt esetben fegyelmi eljarast
kezdeményezésére tesz javaslatot az arra jogosult vezet6nél. A tapasztalt
szabalytalansagoknak ismételt vagy sulyos esetben irdsos nyoma van (feljegyzés,
panaszbejelentés, felhivas igazol6  jelentés  készitésére, fegyelmi eljaras
kezdeményezése).

4. Feltart problémak

A 2012-es évben a Magyar Igazsagugyi (Biroképz6) Akadémia megtartasdért kellett
er6feszitéseket tenni, igy a 2013-as év célozta meg, hogy feltarja, és lehetdség szerint
kikiszobodlje a mUikddési anomalidkat. Az intézményi stratégia feldllitasa keretében
lefolytatott vizsgalatok és a 2013. év mikodése soran felmerult problémak alapjan az
alabbi teruleteken van szikség azonnali és hatékony valtoztatasra:
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4.1.  Uzemeltetési és vendéglatdsi problémdk

Az Uzemeltetési és a vendéglatassal kapcsolatos napi feladatok alapvetd feltétele a
megfelelé informaciéaramlas az intézményen belil. Jelenleg az Uzemeltetési Osztaly
rendre késve kapja meg a rendezvények adatait, a résztvevok létszamat, a reggeli, ebéd,
vacsora, illetleg a szallas igények pontos létszamat, illetve az ezzel kapcsolatos
valtoztatasokat. Ezen a szervezés szempontjabdl nélkulozhetetlen adatokat esetenként
csak 6rakkal a rendezvények kezdési idépontja elétt ismeri meg az Uzemeltetési Osztaly,
és ez rendkivili médon neheziti és gatolja a pontos tervezést, valamint a preciz
kalkulacidk elkészitését és a nyersanyag megrendelését, valamint a kotelezd
informaciokozlést az OBH kdzpont felé.

Altaldnos probléma a résztvevéi lemondasok elmaradasa, amely nyoman jelentés selejt
marad meg az étkeztetés soran. Az utolsé képzési napokon - féleg ha az péntekre esik -
a résztvevok nem egyszer kozel fele tavozik a képzésrél az ebéd hataridében torténd
lemondasa nélkul. Az utébbi id6szakban bevezetett vezetdi intézkedés a teljes képzésre
vonatkozd lemondasok elmaradasanak nyomon kovetése kapcsan latvanyos
eredményeket mutat, azonban az étkezés le nem mondasa tovabbra is problémat jelent.

Figyelemmel arra, hogy az épulet-gépészeti eszkdzdk garanciaja lejart, a karbantartasi
koltségek emelkedésével lehet szamolni. Az épuletgépészeti rendszer 2012-ben
bekovetkezett meghibasodasa vilagosan megmutatta, hogy a jelenlegi Uzemeltetési
konstrukcié nem megfeleld, a feladatok és felel§sségek nem vilagosan megosztottak, az
OBH altal kifizetett ellenérték - részben az évenkénti folyamatos aremelésre tekintettel -
nincs aranyban az Uzemeltetést végz6 cégtdl kapott szolgaltatassal.

A vendégek altal leginkabb nehezményezett hianyossag az uszoda és az étterem melletti
kavézo rendelkezésre allasanak hianya. Az uszoda mikodése 2012 marciusatol, a kavazd
m(kddése 2012. januar 1. napjatol kezdve szlnetel.

A vendéglatas szinvonalanak javitasahoz szintén elkerulhetetlentl sziikséges a jelenleg
érvényben |évd arutasitas sarokszamainak felulvizsgalata, mivel a biztositott
koltségkeret nem koveti a piaci trendek és arak valtozasait. A kinalat bdvitése, mindségi
nyersanyagok felhaszndlasa csak abban az esetben lehetséges, ha a beszerzés
rugalmasabb gazdalkodasi formaban torténik.

A beszallitoi kor bovitése és ahol szikséges cseréje indokolt lenne, mivel 2006 6ta ezen a
tertleten nem tértént érdemi valtoztatas. A mar megtett intézkedésekbdl is 1atszik, hogy
a beszallitok versenyeztetése gazdasagosabb midkodést tesz lehetévé allandg,
kilondésen hosszu tavu egyuttmdkodési megallapodasok rogzitése esetén, amelyek
egyel6re hianyoznak.
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A fogyoeszkoz készlet azonnali cserére szorul. A hasznalt ev8szer, porceldn- és Uvegard,
valamint a textilia olyan mértékben hianyos és elavult, amely veszélyezteti az étkezések
és kavésziinetek szinvonalas lebonyolitasat.

A dolgozék munkahelyen tartézkodasa nem megfeleléen ellendrizhetd. A recepcién
elhelyezett lapokon térténd onkéntes beiras nem elégséges a munkahelyi megjelenési
fegyelem biztositasa érdekében. Ugyancsak javitani kell a sokszor nem megfelel6
munkavallaloi moralon, alulmotivaltsagon. A vendégekkel kdzvetlenul kapcsolatban lévd
dolgozék nem eléggé eredményorientaltak, és nem érzik at kelléen munkajuk
felel6sségét: a Magyar Igazsagugyi Akadémia nem pusztan egy szalloda vagy étterem,
hanem a magyar igazsagszolgaltatas rendszerének fontos intézménye.

4.2.  Kordbbi ellenérzési megallapitdsok

Az elmult id8szakban végzett belsd vizsgalatok f6 megallapitasai a kovetkezdk voltak:

/

< 2012. év decemberében a FOvarosi Csatornazasi Mlvek mintavétel alapjan
megallapitotta, hogy a MIA csatornarendszerébdl tavozd szennyviz mindsége a
megengedett hatarértéket meghaladja. A megallapitast kdvet6en az Uzemeltetési
vezet§ intézkedett a zsirfogd berendezésének gyakoribb, negyedévente torténd
tisztittatasarol, tovabba az éteremben a vendégek altal el nem fogyasztott ételek
maradékanak a fokozottabb kezelésérdl.

< 2012 nyaran meghibasodott az épulet-fellgyeleti rendszer, amely nyoman nem
lehetett iranyitani a flitést és hltést a kozponti épuletgépészeti szoftverrel. A PQS
a hibat nem tudta sem feltarni, sem Kkijavitani, mivel csupan a rendszer
mUkodtetése tartozik feladatkoriikbe. A MIA vezetbje és Uzemeltetési vezetdje
altal 2012 decemberében elvégzett vizsgalat megallapitotta, hogy a jelenlegi
szerz6déses Uzemeltetési konstrukcié nem megfeleld.

< 2013. januar 1-jével felUlvizsgalatra kerult az 6rzés-védelem ellatasa, mivel az
OBH korabban aranytalan nagy munkaerdvel - ezaltal koltségért - vette igénybe
ezt a szolgaltatast. Az 6rzés-védelem személyi feltételei tovabb csokkenthetbek.

% 2012. évben belsd ellendri vizsgalat készilt a cukraszati sitemények
beszallitasardl. A vizsgalat feltarta, hogy a cukraszati termékek fajlagos ara a piaci
viszonyokhoz mérten magas. Intézkedés szuletett 2013. év marciusaban a
cukraszati termékek kedvezdbb aron térténd beszerzésére.

% Az egyik karbantartd mulasztasa kapcsan derult fény arra, hogy nem vezetik

pontosan a jelenléti iveket és elhagyjak a kijeldlt munkahelyet a vezetd tudta és

engedélye nélkul. 2013. aprilis 24. napjan elrendelt intézkedés nyoman a

hangtechnikust, 2013. julius 8. napjan elrendelt intézkedés nyoman az egyik

karbantartot az OBH elndke irasbeli figyelmeztetésben részesitette.
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% A kozponti gépészeti berendezések folyamatos mUkddtetésének biztositasaval
kapcsolatban tett észrevétel alapjan intézkedési terv készult a gépészeti
berendezéseket miikodtetd Epiilet Feliigyeleti Rendszer (EFR) allandd kezelésére.
Az EFR rendszer alapvetd funkcidinak (hdtés, f(Gités, aramellatas) hivatali
munkaidén tuli kezelését a MIA épuletének intézménykezelési szolgaltatasat
végzd személyzet latja el.

% 2013. julius 30. napjan az irattarazasok elmaradasa miatt vezetdi intézkedés lett
elrendelve.

4.3. A folyamat-feltérképezés megallapitdsai

A MIA folyamatainak feltarasahoz elsd lépésben megvizsgalasra kertlt az Intézmény
szervezeti felépitése, a f6 tevékenységek, a mikddés jellegzetességei és nehézségei. A
munkatarsakkal folytatott interjuk nyoman egy alapvetfek kielégitéen m(kodd
Intézmény rajzolédott ki, amely viszont a jellegzetes hianyokat is megmutatta.

Az els6é feladat a MIA teljes folyamattérképének kialakitasa volt, amit a vezetéssel
folytatott workshop keretében sikerult felrajzolni. Megallapitasra kertltek az egyes
folyamtok keretei és hatarai. Ett6l a ponttol kezdve a vizsgalat jellemzden az ugynevezett
értékteremtd folyamatokra koncentralt, azaz a MIA f6 tevékenységére a képzések és
rendezvények szervezésére és lebonyolitasara. Az interjuk és workshopok soran sikerult
az egyes részfolyamatokat pontosan definialni, amelyekhez a vizsgalat felel6sdket és
munkakdroket rendelt. Minden egyes részfolyamatot pontos rogzitésre kertlt, majd a
dolgozékkal kozosen meghatarozasra kerlltek az egyes folyamatokhoz kapcsol6do
méré- és mutatdszamok.

A vizsgalat eredménye az alabbiak szerint foglalhatdk 6ssze. A folyamatok, szerepek és
felel6ssegek tekintetében feltart hianyossagok:

% A szervezet nem rendelkezik folyamatelv(, irott folyamatleirasokkal, de ezen tul
célszerd lenne egy mindsegiranyitasi rendszert is kiépiteni.

< A mUikodés egyes esetekben szokasjog szerint torténik.

< A folyamatok nem rendelkeznek delegalt folyamat-felel6sséggel, hianyzik a
folyamatgazda.

< Afolyamatok jelentds része nem vagy csak nehezen tervezheté.

< A MIA és az intézményi jévahagydi folyamatok 6sszehangolasa hianyos.

% Az OBH-n beluli folyamatok 6sszehangolasi hianyossagai jol megfigyelhetok (pl.
szamlazas, kifizetés).

% Hianyzik a belsd ugyfél-elégedettségi tényez6k megfelel6 mérése.

< Az Ugyfelek outputtal szembeni elvarasai nincsenek definialva.

A célok és teljesitménystandardok tekintetében feltart hianyossagok:
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A vezetGi célok - hidba kerultek definidlasra - nem lettek lebontva a szervezeti
egységek és az egyének szintjén.

A folyamatok nem rendelkeznek a vonatkozé teljesitmény-standardokkal.

Nem definialtak és nem kommunikaltak megfelel6en a képzésekhez kapcsol6dd
koltségek.

Hianyzik az eredmények kommunikalasa szervezeti és intézményi szinten.

A kulso és belsd szabalyozasok tekintetében feltart hianyossagok:

Nem torténik meg a képzési koltségek tudatositasa a képzettek iranyaban, emiatt
a résztvevok részérdl pazarld, destruktiv magtartas tapasztalhaté.

Nincs konzekvencidja a képzések és szolgaltatasok hataridén tuli
visszamondasanak, vagy a képzés és szolgaltatas igénybevétel ,nem jelzésének”.
A képzésben résztvevOk ismereti szintjének visszamérése teljes egészében
hianyzik. A képzésekhez nem kapcsoléddéik beszamoltatas.

A gépek, berendezések és eszkozok tekintetében feltart hianyossagok:

/7
0’0

/
0.0

R/
0’0

Az IT tamogatas lassu és nehézkes.

A folyamatok és a folyamatfejlesztések megfeleld IT eszkdzokkel torténd
magasabb szintl tdmogatasa lenne elvarhato.

Az épuleten beltli kommunikacios eszkdzok azonnal fejlesztésre szorulnak.

A humaneréforras tekintetében feltart hianyossagok:

Az OBH szervezeti egységei kozotti kommunikacid és az egyuttm(kodés
dsszességében fejlesztendd terulet.

A szervezeten belll jelentds konfliktusok érzékelheték, amely a jelent8s
idényomassal van dsszefuggésben (késén érkezé megrendelések, jelzések, kevés
informacio, azonnali valasz elvarasa).

A rendszer egyes teruleteken kapacitashiannyal kuzd, tdlterhelt, mig mas
munkakorok esetében kihasznalatlan.

A MIA eredményeinek belsd és kulsd kommunikalasa egyarant hianyzik, kevés a
motivacio.

Egyes lényeges munkakordk betdltetlenek vagy eleve hianyoznak. Nincs felel6s
képzési vezetd és hozza tartozé adminisztracié, valamint fels6fokd andragogiai
végzettséggel rendelkez6 képzés-koordinator, aki a képzésszervez8k munkajat
iranyitjia és felUgyeli. Hidnyzik az intézményvezetSi dontéseket el6készitd és
végrehaijtast ellenérz6 - szukség esetén kikényszeritd - fels6foku végzettséggel
rendelkezé titkarsagvezetd.
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4.4. A képzési rendszerrel kapcsolatos megallapitdsok

Els6 lépésként 2013. marcius 11-13. napjan haromnapos tanacskozast szerveztink a
birak és igazsagugyi alkalmazottak képzésér6l, amelyen az Orszagos Birdi Tanacs (a
tovabbiakban: OBT) tagjai mellett a torvényszékek és itél6tablak elnodkei,
elndkhelyettesei, a képzés megujitason korabban dolgoz6 munkacsoport tagok és mas
jogaszi hivatasrendek képviseldi is részt vettek. Alapvetd problémaként fogalmaztak meg
a jelenlegi képzési rendszerrel kapcsolatban a kovetkezdket:

A helyi és regionalis képzések lehetésége ugyan most is adott, de sem a targyi
er6forrasok, sem a személyi er6forrasok nincsenek megfeleléen feltarva, felkészitve
ilyen képzések szervezésére, és féld, hogy kdzponti koordinacié és ellendrzés hianyaban
az elindulé helyi képzések nagy szérast fognak mutatni mennyiségben és mindségben is.

A képzések nem megfelel6en igazodnak a birdsagi szervezetrendszer és a birak egyéni
igényeihez. A képzések meghirdetésekor nem ismert az érdekl6dék szama, allandé a
tuljelentkezések miatti elutasitas.

A jelenlegi rendszer nem biztositja az élethossziglani tanulast a birdi szervezetben.
Vannak olyan birak, akik egy évben tébb képzésen is részt vesznek, masok egyaltalan
nem jarnak képzésekre. A tdrvényben is el6irt kotelezd képzések jelenleg csak eseti
jelleggel - kezd8birdi képzés, jogszabaly-mddositasokra reagal6 idészakos képzések -
jelennek meg.

Nincs koncepcionalisan felépitve, megtervezve, megfelel6en Osszekdtve a birdsagi
fogalmazok, birdsagi titkarok, hatarozott idére kinevezett birak és hatarozatlan iddre
kinevezett, nagyobb gyakorlattal rendelkezé birak képzése. Az egyes kurzusok nem
egymasra épulnek, gyakoriak az ismétlések. A képzések meghirdetésekor sem a
képzéssel elérni kivant cél, sem a képzés tartalma nincs meghatarozva, igy a képzésre
jelentkez8k el6tt nem ismert, mire jelentkeznek. Az a tény, hogy ezzel csak kurzusokon
szembesulnek a résztvevék, [ényegesen csokkenti a motivaciojukat.

A MIA évente két alkalommal megszervezi és lebonyolitja a birésagok fogalmazoi
allashelyeinek betoltésére iranyuld felvételi versenyvizsgat. A birdsagi fogalmazoi
allashelyekre az utdbbi id6ben egyre kevesebb jelentkez§ ad be palyazatot. A
versenyvizsga iddpontja nincs figyelemmel sem a zardvizsgakra, sem a Legf6bb
Ugyészség altal meghirdetett felvételi idépontjara.
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4.5. Az iratkezeléssel kapcsolatos megdllapitdsok

A MIA Kezel6 Irodajan kezelt iratok szaroprébaszer( ellen6rzésébdl levont tapasztalatok
alapjan a Kezeld Iroda és a f6osztaly munkatarsai Ugyviteli gyakorlataban aggalyosnak
mindsithetd az iratok biztonsagos kezelésnek rendje. Az Ugyviteli munkafolyamatok
gyakorlata soran az lIratkezelési Szabalyzat rendelkezéseinek jelentds részét nem
alkalmazzak, azokat nem képezik le a helyi sajatossagokra. A MIA Kezel6 Iroda
tevékenységéet alapszinten ellatja, azonban arra a megszokas és az lIratkezelési
Szabalyzat gyakran helytelen értelmezése a jellemz8. Az irattarazasi folyamat
rendszertelen, az irattarazasra kerul6 iratok jelent8s része hianyos.

El6bbiekbdl kdvetkez6en a szurdprobaszerl ellendrzés kizardlag az alapvetd Ugyviteli
folyamatok ellenérzésére terjedhetett ki, a részletekben mené Ugyviteli mozzanatok
ellendrzésére - az iratok és a folyamatok hianyossagai kovetkeztében - nem volt
lehet&ség.

4.6. A TDO mukodésével kapcsolatos megallapitdsok

Az OBH Szervezeti és Mkodési Szabalyzatanak 32. 8 B.) pontja alapjan a Tajékoztatasi és
Dokumentacios Osztaly az alabbi feladatokat koteles ellatni:

a) muUkodteti a birésagok kézponti kdnyvtarat,

b) jogi szakirodalmi dokumentaciés adatbazist épit,

c) hazai és nemzetkdzi szakirodalmi informacids szolgaltatast nyujt a birdsagok
részére

d) egyuttmdkodik a birésagi elnokdkkel a birdsagi konyvtari rendszer
|étrehozasaban és mlkddtetésében,

e) koordinalja a birdsagi konyvtarak egyuttmikodését,

f) Osszeadllita a képzési feladatokhoz szukséges felkészulési és oktatasi
segédanyagokat,

g) kidolgozza és ellatja a birésagi konyvtarosok tovabbképzési feladatait,

h) részt vesz a tavoktatasi programok kidolgozasaban és végrehajtasaban,
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i) részt vesz az OBH honlapjanak szerkesztésében, gondoskodik adatok,
kdzlemények 6sszeallitasardl,
j) mu(kodteti az OBH digitalis nyomdajat.

Ezek kozul a feladatok kozul a lefolytatott vizsgalat eredményeképpen kijelenthetd, hogy
a TDO jelenleg nem tesz eleget az f) és a h) pontban irtaknak, az a-e) és g), i-j) pontokban
irtak vonatkozasaban pedig maximum részeredményeket tud felmutatni, amelynek
indokai sokrétlek.

A MIA kozponti konyvtaranak mukodtetése megoldott. Fiatal kdnyvtarrol l1évén szo, a
kdnyvtari anyag feldolgozottsaga teljes, szerepe pedig els6sorban a képzésen résztvevdk
kiszolgalasaban merul ki, amely nem general jelentés latogatdi Iétszamot. A kényvtarat
igénybe vevék tulnyomd tobbsége a szamitdégépes munkaallomasok, illetve az azon
elérhet6 vilaghaldés kapcsolat miatt keresik az olvasotermet. A birdsagi konyvtari
rendszer mikadik, bar az allomany feldolgozasa lassan halad. Ennek oka az is, hogy nem
minden birdsagi konyvtarban dolgoznak szakképzett kdnyvtarosok, novelve ezzel a
rekordok rogzitésekor torténd hibazas esélyét, illetve az ilyen munkakdrben is dolgozé
személyzet az idejének csak kis részét tudja erre a munkara forditani. Ugyanekkora
problémat okozott az is, hogy az egyes birdsagi konyvtarakban tdbbféle rendszert
hasznaltak az allomany nyilvantartasara, sét, néhol nem allt rendelkezésre katalogus.

A Dbirdsagi konyvtarak egyuttmikodésenek koordinalasa kimertl a konyvtarosok
levelezdlistajan felmeruld - jellemz8en a Corvina rendszerrel kapcsolatban felmerul -
problémak kezelésében, illetve a Corvina rendszer mikddtetésében. Természetesen ez
egy fontos feladat, hiszen ez a rendszer teszi lehetévé az allomany megfelel§
feldolgozasat, azonban a TDO nem funkcional igazi mddszertani kdzpontként, nem
tekinthet® szakmai csucsszervnek, holott az eredeti szandék ez volt. Erre az sem
kielégitdé magyarazat, hogy a TDO nem rendelkezik utasitasi jogkdrrel, hiszen ettél
flggetlenul szakmai ajanlasokat, protokollokat, mdédszertani Utmutatokat készithetne.
Ezek érvényesitése lenne a feladat azon része, amely vilagos, mindenki szamara érthet6
stratégia alapjan torténhetne meg. Ehhez azonban okvetlenll sziikséges lenne a TDO
részerdl sajat maga megfelel6 pozicionalasa, amely eddig nem tortént meg.

A jogi szakirodalmi adatbazisokhoz, dokumentumokhoz a hozzaférés biztositott,
azonban a feladatokban szerepld adatbazis-épitésnek csekély nyoma van: a birosagokat
dsszekapcsolo kdzponti intranet 2013. augusztus 20. napjan indult el, itt talalhatdk olyan
szakmai anyagok (pl. a gyermekkdzpontu igazsagszolgaltatasrol) és dokumentumok (pl.
uti jelentések), amelyek részét képezhetik egy ilyen adatbazisnak. Sajat és hasznalhato,
jogi témaju szakcikkeket, szakirodalmi dokumentumokat kereshet6 formaban feldolgozé
allomany nem készult.
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Szakirodalmi informacios szolgaltatast nyudjt az osztaly, amely Szakirodalmi Ajanl6é néven
érhetd el a honlapon, illetve tajékoztatas ad az elektronikus formaban elérhet6
folydiratokrél is, mindazonaltal nemzetkdzi kitekintés nincs.

A TDO nem Jallit 6ssze a képzési és oktatasi feladatokhoz szukséges anyagokat,
leszamitva persze a konyvtarosok képzését, érintélegesen foglalkozik csak ezzel, amikor
valamelyik képzésszervez§ vagy résztvevd sokszorositasi igénnyel keresi meg az osztalyt.
Ide vehet6 azonban a képzésekhez, rendezvényekhez kapcsol6dd fotédokumentacid
elkészitése, amelyet a TDO elvégez, illetve az esetleges technikai segitségnyujtas. A
tavoktatasi programok kidolgozasaban és végrehajtasaban az osztaly nem vesz részt. Az
OBH és a MIA honlapjanak szerkesztése az osztaly részérél jelen allas szerint jelenti
egyfel6l a kulfoldi képzési lehet6ségekrdl sz6l6 tajékoztatas feltoltését, illetve a havi
Szakirodalmi Ajanlo feltoltését.

A digitalis nyomda mUkodtetése az osztaly leglatvanyosabb feladata abban az
értelemben is, hogy kézzelfoghatd6 eredményeket produkal. A hatékonysag és a
szervezettség novelésével jobb eredményeket tudna felmutatni.

Az osztaly mUkodésében tapasztalhato zavaroknak kilsé és belsd okai is vannak. A kulsé
okok kozul kiemelend6, hogy a feladatkiosztas, azok pontos paramétereinek a
meghatarozasa tobb csatornan, gyakran az osztalyvezet6t megkerilve (6t utdlag
tajékoztatva) torténik, igy a munka nem Utemezhetd és a vezet6i kontroll sem
érvényesul maradéktalanul. Ez legsulyosabban a digitdlis nyomda munkajaban
jelentkezik, amely egyszerre tobb, egymashoz kozeli hataridds feladat esetén
egyszerUen nem rendelkezik megfeleld kapacitassal az id8szer(i munkavégzéshez.

A belsé okok kozott elsésorban emlitést érdemel a vezet§ és a dolgozék kozotti
kommunikaciés nehézség, a megfelel6 vezetdi stratégia hianya, amely megnyilvanul a
feladatkiosztas esetlegességében, az ellendrzés hidnyossagaban és egyaltalan az
osztalynak az Akadémian belul bet6ltott szerepe meghatarozasanak hianyaban. Ebbdl
kovetkezik az is, hogy a TDO képtelen megjeleniteni magat a birésagi szervezet felé, csak
egy konyvtarként él birdsagi dolgozdk tudataban, amely szamukra érdemi segitséget
nem nyujt.

4.7. A kommunikacioval kapcsolatos megdllapitdsok

A 2013. julius 29-én befejez6d6 vizsgalat attekintette a MIA jelenlegi honlapjat, valamint
dsszehasonlité elemzést végzett mas eurdpai birdképzd akadémidk honlapjaval (francia
és német). A megallapitasok az alabbiak szerint foglalhatdak dssze:
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A MIA honlapjanak felépitése ésszer(tlen, az OBH stratégiai céljaihoz nem illeszkedd,
felesleges duplikacidkkal telitett, korszerGtlen, a kommunikacio egyiranyu és nélkilozi az
interaktivitast. A tartalom informaciészegény, nem hatalyos, a mappamegnevezés
ellenére a mappatartalom nem egyezik a megjel6lt témaval, tobb mappa Ures vagy mas
mappa tartalmat ismétli, a megjelenitett tartalom nem ,média-érzékeny”, nincsenek
fotdk, videdk, stb. A megjelenés unalmas, érdektelen, elavult.

A birésagokkal valé kommunikacio - a szolgalati Ut betartasara figyelemmel - nehézkes
és lassu. Hasonl6 a helyzet a hivatalon bellli bels6 kommunikaciéval. Az egyes
rendezvények kapcsan az oktatasfelel8sokkel és helyi képzésszervez8kkel kialakitott jé
kapcsolatoknak kdszonhet6en ezek a nehézségek athidalhatdak, az informaciéaramlas
lényegesen felgyorsithaté. A MIA ennek kdszdnhetSen folyamatos és j6 kapcsolatot
épitett ki a torvényszéekekkel és itél6tablakkal.

A MIA-nak jelenleg nincs 0Onall6 sajtomegjelenése, kizar6lag az OBH Sajtd- és
Kommunikacidés Osztalyan keresztil kommunikal. A MIA és az altala végzett tevékenyseég
altalanossagban nem ismert a tarsadalomban.

4.8. A nemzetkézi kapcsolatokra vonatkozo megdllapitdsok:

Az OBH nemzetkozi megitélése alapvet6en Osszefligg Magyarorszag és a Magyar
Kormany &ltaldnos nemzetkdzi megitélésével. Altalanos tapasztalat, hogy a birdsagi és
kdzponti birdsagi igazgatasi delegacidknak nehéz helyzete van az eurdpai
szervezetekben és eurdpai bilateralis kapcsolatokban, sokszor talalkoznak ellenséges és
értetlen fogadtatassal. Nemzetkdzi rendezvényeken szamtalan kérdést tesznek fel bird
kollégak a médiabdl megismert kritikak kapcsan, amelyekbdél nagyfokd ismerethianyra
és félretajékoztatasra lehet kovetkeztetni. Fontos, hogy az OBH 06nallo, a birdsagi
szervezeten belul egységes, szakszer( és targyilagos kommunikaciét alkalmazzon
ezekben a kérdésekben.

A MIA-nak kiemelten fontos szerepe van az OBH nemzetkdzi szerepvallaldsaban, mivel a
Magyar Biroképz6 Akadémia atnevezésével létrejott intézmény megitélése alapvetéen
kedvez6 nemzetkdzi szakmai kordkben.

Az OBH, illetve az OBT jelenleg tobb nemzetk&zi szervezetben is tagsaggal, képviselettel
rendelkezik:

% EJTN (Eurdpai Igazsagugyi Képzési Halozat) - tagsag

< 1OJT (Igazsagugyi Képzés Nemzetkdzi Szervezete) - tagsag

% ERA (Eurdpai Jogi Akadémia) - tagsag és az OBH elndke fellgyelSbizottsagi tag

% ENCJ (Igazsagszolgaltatasi Tanacsok Eurdpai Hal6zata) - megfigyel6i statusz (OBT)
% EALC) (Eurépai Munkaugyi Birak Egyesulete) - tagsag

<+ AEA] (K6zigazgatasi Birak Eurdpai Egyesulete) - tagsag
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Az OBH és az OBT emellett részt vesz tdbb nemzetkdzi projektben is:

% Torokorszagi Twinning Projekt (Torok Birdképzd Akadémia fejlesztése)
%+ Igazsagszolgaltatasi Iranyitd Testuletek Balkani Regionalis Egyuttmkodése (OBT).
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Il. A Magyar Igazsagugyi Akadémia stratégiai céljai és jovoképe

1. Az OBH elnéke stratégiai céljainak leképezése a MIA miikédésére

1.1.  [télkezés magas szinvonaldnak biztositdsa:

Az itélkezés magas szinvonala csak magas szint( képzéssel biztosithatd, amely nemcsak
a birdk, hanem a birésagi fogalmazdk, birdsagi titkdrok és nem jogasz igazsagugyi
alkalmazottak részére is elérhetd. Az igazsagszolgaltatasban dolgoz6 tébb mint 11 000
f6 képzését nem csak kdzpontilag kell ellatni, hanem részben a torvényszékeken helyi és
az itélétablakon regionalis szinten, és ezeket ¢ssze kell hangolni. A képzés szintjeinek
megvalasztdsahoz egyrészt a kotelez§ jogszabalyi rendelkezések, masrészt a
szubszidiaritas elve adnak iranymutatast. Az olyan képzéseket kell kézpontilag a MIA-n
szervezni, amelyeket jogi norma ilyen formaban ir el6 kotelezd jelleggel, illetve amelyek
kdzpontilag hatékonyabban és kevesebb koltséggel szervezhet6ek meg.

A birosagi titkarok és hatdrozott idére kinevezett birdk szakag szerint elkulonulé
kotelezd oktatasanak szakmailag megalapozott tovabbfejlesztése szikséges, és emellett
folyamatosan Uj tematikus képzéseket és konferenciakat kell szervezni valaszként a
birak részérdl felmertlé igényekre. A képzések a jogalkalmazas soran felmertlt
gyakorlati problémakra és jogértelmezési kérdésekre kell 6sszpontositsanak, a nagyobb
torvéenymaodositasokat még a hatalyba Iépésuk elbtt ezekre reagald komplex képzésnek
kell kovetnie, amely segit feldolgozni a biraknak a jogalkotas ujité eredményeit, és
el6segiti a jogalkalmazas egységességét.

1.2. Az emberi eréforrdsok optimdlis elosztasa:

Egy olyan komplex tudas-adatbazist kell létrehozni és mU(kddtetni, ahol egy helyen
elérhet6k a kulonleges szakismeretekkel rendelkezd birak, akiket a MIA oktatdként is
felkérhet a kdzponti képzésekhez. Emellett szamon kell tartani a kulfoldi képzéseken,
konferenciakon részt vevd birakat és igazsaglgyi alkalmazottakat is, akiknek nyelvtudasa
és kulféldon megszerzett ismeretei az egész birdsagi szervezet szamara
hasznosithatoak.

Az igazgatasi vezet6ktdl elvaras, hogy tervezzék meg a szignalasi rend és az itélkezési
tevékenység folyamatossaganak szem el6tt tartasaval azt, hogy varhatéan mely birak
kertlnek a jovBben kijelolésre egyes specialis ugykordkre. Célszerl a kijelolés elé menni
a megfelel§ képzésekkel, igy a birak mar a kezdetektdl hatékony segitséget kapnak az
ilyen Ugytipusokban torténé eljarashoz.
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A birak és igazsagugyi alkalmazottak képzése soran kiemelt figyelmet kell forditani arra,
hogy az egyes szakagi teruleten tehetséges, kimagasld képességekkel rendelkezd
jogaszokat minél hamarabb felismerjuk, és meglévd tudasukat céliranyos, mindségi
képzéssel tovabb mélyitsuk, megfeleléen motivaljuk, és ezzel a birdsagi szervezetben
tartsuk 6ket (mester-képzés). Ezen birak a késdbbi tudomanyos és oktatoi munkajukkal,
igazgatasi feladatok vallalasaval sokszorosan megtérulé befektetést jelentenek az
igazsagszolgaltatas szamara.

1.3.  Atdrgyi feltételek optimalis hasznositdsa:

A MIA nem csupan igazsagugyi képzési és konferenciakdzpont, de emellett egyben
szalloda, étterem, konyvtar, elektronikus dokumentumtar és tudomanyos mdhely. A
képzéseken és birdsagi rendezvények altal le nem kotott idékeretben optimalisan
kellene kihasznalnia a konferenciatermeket, el6éadotermeket és nyelvi labort, valamint
szallodai szobakat és az éttermet elsésorban a hazai és kulfoldi birak, tgyészek, valamint
a mas jogaszi hivatasrendek gyakorloi részére nyujtott szolgaltatasok biztositasaval.

Olyan integralt informatikai rendszert kell bevezetni, amely egyrészt tamogatja az Uj
képzési rendszert, masrészt megfeleld adatok alapjan segit felmérni a birdsagi
szervezeten keresztUl elérhet materialis és szellemi tudasanyagot.

A TDO feladata, hogy a jogi tezaurusz alapjan szakagi terUletenként rendszerezze a
meglévé jogi tudasanyagot, ezaltal egymashoz rendelhet6k legyenek az irasos és
elektronikus tananyagok, a publikacidk, a kordbbi képzési anyagok, a konferenciak
anyagai és a szakismerettel rendelkezd el6addk.

1.4.  Atldthatdsdg, kiszdmithatésdg és ellenbrzottség:

Ahogy az egész birdsagi szervezetet, ugy a MIA mikodését is a transzparencia kell
jellemezze. Ennek a képzésekre és Osztondijakra vald jelentkezés rendszerében,
valamint az oktatok és képzési szolgaltatok kivalasztasaban, leadott tananyagok és Uti
beszamoldk tekintetében, tovabba az Uzemeltetés mikodésében egyarant meg kell
jelennie.

Hatékony vezetdi ellendrzési rendszert és felel§sségelosztast kell alkalmazni, amelynek
alapja a MIA folyamat-térképének és mikodeési protokolljainak felallitasa.
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1.5. A birésaghoz valé hozzdférés egyszerdisitése:

Fontos, hogy a MIA-n felhalmozédd tudas és informacié ne kizardlag a birak részére
legyen elérhetd, hanem a szélesebb jogaszi korben, végsé soron pedig minden
jogkeres6 allampolgar részére megfelel6en sz(irt formaban. Ennek keretében az MIA
honlapjat felhasznaldbaratta, atlathatéva és informativwva kell tenni, és az el6adodkat
nyilatkoztatni kell arrdl, hogy hozzajarulnak-e az el6adasvazlat nyilvanos kdzzétételéhez.

1.6. A képzési rendszer fejlesztése, egyittmiikbdés a tobbi hivatdsrenddel:

A birak és az igazsagszolgaltatasban koézrem(kédd személyek képzésének
0sszehangolasa és a képzésekre torténd jelentkezések kolcsonods atjarhatéva tétele
mindegyik szervezet, hivatasrend elemi érdeke. A MIA altal szervezett, Ugyészek,
ugyvédek és kozjegyz8k el6tt megnyitott képzések az elsd l|épések az egységes
igazsagugyi képzés kapcsan.

A kapacitasok korlatozottsaga miatt a jov6t a tavoktatasos képzési formak jelentik. Mar
hasznaljuk ezek kozott az e-learning modszert, de ezen tul kiépithetéek lennének a
videokonferenciak és a multimédias el6adasok is. A keretrendszer felallitasakor az
interoperabilitas és kompatibilitas biztositasa érdekében elbzetesen kell egyeztetni a
tars-hivatasrendekkel.

2. A MIA jovoképe

A stratégia felallitdsahoz fel kell tenni a kérdést: milyen intézményt szeretnénk latni a
tavoli jov8ben, milyen idea lebeg a szemunk el6tt:

% Komplex szervezetfejlesztés révén optimalizalt intézményi
i szerkezet, motivalt és hatékony humanerdforras-portfélio

L kialakitasa. Az értékteremt6 folyamatokba automatizalt és
S teljes korG vezetdi- és Onellendrzések beépitése és
mukddtetése.

% Megujulé képzési rendszer: a MIA a jovében a kdézponti
képzések és az OBH protokollrendezvényeinek szervezdje és
helyszine, valamint a regionalis képzések koordinatora. A
képzésekben mindségbiztositasnak kell érvényesilnie a
témavalasztas, az el6addk kivalasztasa és a programtervezés
terén egyarant.
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A birésagi szervezetrendszer tudomanyos hattérbazisa: a MIA
becsatornazza és rendszerezi a birdsagi szervezetben
felhalmozodd tudast. Ennek megvaldsitasaként aktivan részt
vesz a képzési programok el6készitésében, tudomanyos
konferencidkat  szervez,  kézikdnyveket és  oktatasi
segédanyagokat készit, tudomanyos kutatast iranyit és
szakmai folydiratot gondoz.

A MIA iranyitdsa alatt az Als66rson talalhatd, birdsagi
kezelésben 1év6 ingatlan felujitasaval kiépul a Dunantuli
Regionalis Képzési Kozpont, amely nagymértékben nodveli a
kdzponti képzési kapacitasokat, és rekreacids feladatokat is
ellat.

A MIA nemcsak a képzésekéért, de emellett a birak és
kulturalis és tarsasagi programok szervezésével biztositja az
OBH dolgozéinak és a birdsagi szervezett tagjainak a
tartalmas és egészséges id6toltés lehetbségét.

Vallalkozasi  tevékenység: a MIA éplletek szabad
kapacitdsanak minél nagyobb volumenl és minél
gazdasagosabb kihasznalasabdl olyan profitot tud kitermelni,
amely biztositja kés8bb egy atfogé felujitas finanszirozasat.

A MIA koltséghatékony mikodése érdekében a fenntartasi és
muUkodési (személyi és targyi) kiadasok racionalizalasra
kertlnek.

Kornyezettudatos muikodés: a MIA fltési és vildgitasi
rendszere atalakul, megujul6é energiaforrasokra tamaszkodik,
megvalosul a szelektiv hulladékgydjtés, az oktatasban és a
mUikodésben a kornyezetkimél6 megoldasokat részesitjuk
elényben.

Folyamatos egyuttmdkodés a tars-hivatasrendek tagjaival:
ugyészek, ugyvédek és kozjegyz6k is részt vesznek a MIA
képzéseiben, rendezvényein, kulturalis és tarsadalmi
eseményein. A MIA koordinadlja a birésagok és az egyetemek
jogi karainak egyuttmikodését.
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% A nemzetkdzi igazsagugyi kapcsolatok fejlesztése: az OBH a
biréképzéseért felel6s nemzetkdzi szervezetekben valé minél
magasabb szintl képviselete mellett Ujabb bilateralis
kapcsolatokat épit ki és tart fenn. Hosszu tavon a MIA a
balkan és Kelet Eurdpa regionalis koordinaciés és
tudastranszfer-kdzpontjava valik.

3. A MIA stratégiai tervének teruletei és iranyvonalai

3.1.  Aszervezetfejlesztés tertilete

Els6ként az intézmény Uj szervezeti rendszerét kell kialakitani az intézményi céloknak és
feladatoknak megfelel6en. Masodszor az egyes szervezeti egységek vezetéi feladatait,
hataskoreit és a vezet6i ellendrzési rendszer kell kiépiteni. Harmadszor a
szervezetrendszerhez illeszked6en kell kialakitani a munkakoroket, és ennek
megfelel8en kell elkésziteni az Uj munkakdri leirdsokat. Végezetll meg kell teremteni
annak biztositékait, hogy az Uj rendszer mikodése id6ével ne térjen vissza a dolgozok
altal mar megszokott régi rendszerhez, berdgzult szokasokhoz. A mikddés iranyitasa
érdekében Uj nyomtatvanyokat és mintakat kell alkotni.

Az intézményi stratégia legals6é l|épcs6foka, hogy a stratégiai célok eléréséhez
legmegfelelobb szervezetrendszer keruljon kialakitasra a jelenlegi er&forrasok és
feladatok Ujracsoportositasaval. Ossze kell hangolni az intézményvezetési feladatokat és
az értékteremtd szolgaltatas (képzés- és rendezvényszervezés) funkciodit, és az ezekeért
felel6s  kiszolgalé egységeket (képzésszervezés, tudomanyos és technikai
hattértamogatas, Uzemeltetés-vendéglatas), és a MIA-n bellli szervezeti egységeket
ennek megfelel6en kell kialakitani. A nemzetkdzi kapcsolatok egy részét jelenleg a MIA
Oktatasi Kabinetje (nemzetkdzi képzések, konferenciak tanulmanyutak meghirdetése és
szervezése, hospitacids programban érkezd birak fogadasa), egy részét a Nemzetkozi
Kapcsolatok F8osztalya latja el (kikUldetések szervezése és tervezése, Uti jelentések
kezelése, OBT és OBHE nemzetk&zi kapcsolatainak bonyolitasa). A kettdsség elkertlése
érdekében vagy a teljes feladat kertljon atadasra az Nemzetkozi Kapcsolatok F6osztalya
részére vagy keruljon besorolasra osztalyként a MIA F6osztalya ala. E kapcsan két
lehetséges szervezeti struktura is elképzelheté:

A. MIA F6osztaly ald szervezett harom osztaly (Képzési Osztaly, Tudomanyos
Dokumentacios Osztaly és Uzemeltetési Osztaly) és ezzel parhuzamosan miikodé
Nemzetkdzi Kapcsolatok F6osztalya

B. MIA FBosztaly ald szervezett négy osztaly (Nemzetkdzi Kapcsolatok Osztalya,
Képzési Osztaly, Tudomanyos Dokumentéciés Osztaly és Uzemeltetési Osztaly)
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A harmadik Iépés a végrehajtasi és vezetdi feladatokat lefedé munkakorok kialakitasa és
Uj munkakori leirasok készitése minden dolgozd részére. Kell egy olyan Uj munkakor,
amelynek f6 feladata a tevékenység mérésének elvégzése és visszajelzések kdzvetitése
az intézményvezetés felé, illetve a vezetdi utasitasok végrehajtasa és annak ellendrzése,
(hasonléan egy gépkocsi fedélzeti szamitogépéhez és muszerfaldhoz). A munkakdrt
betolté személy vezeti a f6osztaly titkarsagat, kozvetiti a féosztalyvezetd elvarasait és
dontéseit a vezetdk és beosztottak felé. A képzésszervezésért felel8s egység vezetése és
a végrehajtok kdzott ugyancsak hianyzik a koordinalé kézépvezetbi munkakor.

A mar mikodé folyamatokra egységes vezetdi ellendrzési rendszert kell kialakitani. Az
ellenérzésekkel - figyelemmel kisérve a folyamat |épéseit a folyamatokban rejlé hibakat
- feltarhatéak a hidnyossagok, valamint ezek lehetnek alapjai a teljesitményndvelésnek,
dsztonzésnek. Az irasos beszamolasi rendnek tobb szintjét kell kiépiteni: a legfels6 szint
a MIA vezetdjének heti beszamoldja az OBH elndke felé. Az osztalyok vezetSinek heti
beszamolo6it olyan mddon kell elkésziteni, hogy abbdl kiemelhetd legyenek a MIA
vezetdjének heti beszamoldjahoz szukséges adatok.

A jelenlegi rendszerbdl teljes egészében hianyzik a mérés funkcio, amely nélkil sem a
vezetdi ellenbrzés, sem az eredményességen, hatékonysagon alapuld dolgozoi motivacié
nem mukddhet. A folyamatmenedzsment mikodtetéséhez kézponti mérési rendszerre
van szukség a képzésszervezési folyamat tobb pontjan, és az Uzemeltetési vezetd
részér6l rendszeres szurbéprdbaszerl ellendrzések szikségesek az Uzemeltetési
folyamat kritikus pontjain. Hetente szikséges szébeli el6készité egyeztetések a
kovetkez6 heti képzésekr6l a képzés-koordinator, az Uzemeltetési vezetd és az
étteremvezetd bevonasaval. Hetente szikségesek vezetdi egyeztetések az
osztalyvezet6k részére a titkarsagvezetd iranyitasaval.

3.2.  Aképzés tertlete

A koncepcido a helyi és regionalis képzések akkreditacioja utjan biztositia a MIA
koordinald és ellen6rzd szerepét, tehermentesit, egyuttal a jelenleginél szélesebb
képzési kinalatot fog tudni biztositani. Az akkreditacioé - amelyért egy az OBH elndke altal
felkért Szakmai Akkreditacios Testllet felel - fontos szerepe emellett a
mindségbiztositas. Az Uj koncepcid kuldnbséget tesz a képzés megszervezésének szintje
és a végrehajtas szintje kozott, amelyet az aldbbi abraval magyarazhato:
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kézponti - kézponti kézponti - helyi
MIA altal megszervezett MIA altal megszervezett
MIA épuletében megtartott kuls6 helyszinen megtartott
helyi - helyi

torvenyszék / itélétabla altal
megszervezett és megtartott

A tervezhet6ség érdekében a koncepcié bevezeti a birdk és birdsagi titkarok
vonatkozasaban az Egyéni Képzési Tervet. Ennek Iényege, hogy a rendelkezésre allé -
még idépontok nélkil meghirdetett - képzési kinalatbdl a bir6 maga valasztja ki a
kotelezd és valaszthatd kozponti képzéseket, valamint az akkreditalt helyi és regionalis
képzéseket. Az igények pontosabb ismeretében meghirdetett kurzusok esetében
kdnnyebbé valik a logisztikai szervezés (pl. kils6é helyszinen, vidéki birésag épuletében
megtartott kurzusok), illetve elkertlhetéek lesznek a tuljelentkezések miatti tdmeges
elutasitasok.

A birak vonatkozasaban az Uj koncepcié altal bevezetett kreditrendszer biztositja, hogy a
birak folyamatosan részt vegyenek kdzponti képzéseken, de emellett tag teret enged a
helyi és regionalis képzéseken valb részvételnek, illetéleg a képzéssel egy tekintet ala
esd, dnképzést megvaldsitd tevékenységeknek, mint a masoddiplomas és posztgradualis
képzések, tudomanyos munka, munkacsoportban valé kézremdkodés, nemzetkozi
tanulmanyutakon vald részvétel, oktatasi tevékenység stb.

A képzéseket megfelel6 modon elére kell tervezni, amit az andragégiai szakért6k
kdzremikodésével elkészitett képzési program minta hivatott biztositani. Egy képzés
meghirdetésekor mar ismert lesz a képzéssel elérni kivant cél, a megvaldsitashoz
szukséges erdforrasok és a képzés megtervezésének részletei. Azaltal, hogy mar a
képzés kivalasztasakor és Egyéni Képzési Tervbe torténd felvételekor ismertek a f6
témak és az oktatok személyi kore, a képzés résztvevdi elbtt ismert lesz a képzés
tartalma.

A hatékony képzés egyik feltétele a 21. szazadi technikak alkalmazasa az oktatasban. A
MIA alapvetden jol felszerelt informatikai eszkdzdkkel, de az elmult 6 évben a Hivatal
nem koltott fejlesztésre. A fejlesztéseknek két iranya van: kiszolgalé egységek (pl.
eléaddknak monitor kell az el6addi asztalhoz, mert mogéjuk vetitlink; a recepcion el
kellene helyezni egy digitalis informaciés tablat) és képzéstamogatd egységek (pl. e-
bookok, intelligens el6addi tablak, uj elektronikus tavoktatasos rendszer).
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Az Uj képzési rendszer nem mUkddhet egy megbizhatd és egyszerlen kezelhetd képzeés
informatikai rendszer nélkul. Olyan informatikai rendszert kell Gzembe helyezni, amely
kezeli a képzés résztvevbinek adatait, az oktat6éi adatbazist, a képzések adatbazisat,
benne az aktualis képzési kinalatot. A rendszeren keresztul az oktatasfelel6sok, a MIA
képzésszervezdi, az igazgatasi vezetbk ellenbrzik és iranyitidk a birak képzési
tevékenységét, a birak pedig feltoltik sajat adataikat, kivalasztjdk és jelentkeznek a
képzésekre, illetve kezdeményezik kreditpontok jovairasat a képzéssel egy tekintet ala
es tevekenységeik kapcsan.

3.3. Atudomanyos élet tertilete

A Tajékoztatasi és Dokumentacios Osztalyt meg kell Ujitani, képessé kell tenni az eddigi
feladatok magasabb szint( ellatasan tul a MIA tudomanyos tevékenységének teljes kord
kiszolgalasara, amelyet az Uj elnevezés - Tudomanyos Dokumentacios Osztaly (a
tovabbiakban: TDO) - is tikroz.

Meg kell teremteni a tudomanyos munka elvégzésének alapjait: a felhalmozott és a
jovBben keletkezd dokumentumok rendszerezett és kereshetd adatbazisat, a birak
szakmai adatbazisat (Jogi Tudasbazis). Alapvetéen 5 pillér kialakitasa, fejlesztése
szukséges:

/7

% abirak és igazsagugyi alkalmazottak szakért6i adatbazisa,

% a birésagi szervezetben keletkezett cikkek, publikacidk, tanulmanyok stb.
adatbazisa

< a MIA-n keletkezett tudomanyos anyagok (kézikdnyvek, oktatasi segédanyagok,
el6adasok leirata),

% szakirodalmi figyeld,

% birdsagi konyvtari adatbazis (Corvina).

Az igazan hasznalhat6é adatbazis létrehozasahoz megfelel6 keresd szikséges, amely
alapjan a keresés a pillérek mindegyikében egyszerre zajlik és ennek megfelel6en
széleskorl eredményt hoz. Egy példa: ha a Jogi Tudasbazisban keresést inditanak egy
biré nevére, akkor az eredmény az lenne, hogy

% megjelenne az adatlapja és megtudnank a szakteruletét,

% az Osszes altala az adatbazisba bejelentett publikaciot,

% megjelennének a MIA-n tartott el6adasainak anyagai,

< listat kapnank a folydiratokrél és konyvekrdl, ahol publikalt,

% megtudnank a szerzdként és szerkesztoként jegyzett azon dokumentumokat,
amelyek fellelhetdk a birdsagi konyvtarak barmelyikében.
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Hosszutavon mindenképpen hasznos lenne egy olyan adattar kialakitasa, amelyik masik
informacios tarakkal is képes kommunikalni.

FELHASZNALO

Jogi
Tudasbazis

.

Szakért6i adatbazis ]

[ MIA oktatasi anyagai

v

Tudomanyos anyagok ]

Szakirodalmi ajanlé

Kényvtari dokumentumok ]

Kapcsolatot kell kialakitani mas tudomanyos muhelyekkel (egyetemek jogi karai és
doktori iskolai, MTA Jogtudomanyi Intézet stb.), sajat kutatoi allomanyt kell létrehozni, az
inditand¢ folydirat magas szakmai presztizsét ki kell alakitani és folyamatosan fenn kell
tartani, hazai és nemzetkozi konferenciak szervezésével és az ilyen konferenciakon valé
intenziv el6addi részvétellel be kell kapcsolodni a tudomanyos élet vérkeringésébe.

Az Uj TDO feladata az eredményes tudomanyos munka megteremtése érdekében az
egyes Ugyszakok kollégiumvezetdivel vald kapcsolattartas, rendszeres formalis
megbeszélések (konferencidk, tanulmanyutak, stb.) keretében az aktualis jogalkalmazasi
nehézségek attekintése, szakmai vitak becsatornazasa.

Az Uj TDO-nak a megujulé képzési rendszerben a Szakmai Akkreditacios Testulet
munkajat teljes egészében ki kell szolgalnia olyan médon, hogy a testllet hatékonyan
ellassa a képzések modszertani tudomanyos tamogatasat.

Az osztaly jelenleg nem gondozza az e-learning tananyagokat. Rendelkezésre all ugyan
mintegy 8-10 kész anyag, azonban ezek ,élesitése” a mai napig nem tortént meg.
Azonnali feladat ezek felllvizsgalata és elérhetdvé tétele a felhasznalok szamara. Az
osztalynak a jovBben aktivan részt kell vennie a tavoktatasos anyagok fejlesztésében és
gondozasaban. Az Uj képzési koncepcidéban is tobbszér emlitett 0. ,belép&” modul
megvaldsitdsa ugyancsak rovidtava cél, de amennyiben az AROP-os keretek kozott
elkészult anyagok estében lehetséges, ugy azokat is az osztalynak kell gondoznia a
jovBben (tisztazando a platform és az Informatikai Féosztallyal vald egyuttmkodés).
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Fontos, és az OBH elismertségét meghataroz6 teendé a MIA sajat kiadvanyainak
megjelentetése, azoknak a tudomanyos életben torténd bemutatasa. Meg kell tervezni a
MIA kiadvany és segédanyag-készitési tevekenységét a kovetkezd teruleteken:

% ,benchbook” kézikonyvek
< metodikai segédanyagok

< képzés-beszamoldk

< szakkonyvek, kommentarok
% tudomanyos folydirat

Javasolt egy kutatoi allashely rendszeresitése a TDO-n (beosztott bird, birdsagi titkar). Az
itt dolgozd szakemberek segitségével el lehet kezdeni a tobbi tudomanyos muhellyel
valé kapcsolatok kialakitasat, konferenciak szervezését, az OBH szamara stratégiailag
fontos kutatasok végzését.

3.4. Az uzemeltetés és vendéglatas tertilete

A racionalizalt gazdasagos Uzemeltetést a MIA minden egyes részlegén atfogban kell
megvaldsitani. A megvaldsitadshoz szikséges bels6 mechanizmusok, folyamatok,
rendelkezésre allé forrasok felmérése megtortént. Az OBH-nak ezen célokat szem el6tt
tartva, a megvalositas érdekében a még hianyz6 forrasokat ki kell egészitenie. A
beszerzéseknél el6zetes gazdasagi szamitasok figyelembevételével el kell donteni, hogy
az egyes teruleteken egyszeri, rendszeres vagy esetleg alkalmi (k6lcsénzés) beszerzések
a gazdasagosabbak. A szamitasokban eszkdzok esetén mindig szerepeltetni kell az
élettartam alatt felmerul8 karbantartasok koltségeét. Szikséges a belsé mechanizmusok,
részlegek mukodési folyamatainak standardizaldasa. Ezen moédon a visszatéréen
jelentkez6 napi feladatok végrehajtasat rutinszerlGen, j0 mindségben lehet elvégezni
csokkentve a feladat elvégzéséhez szikséges id6t €és emberi eréforrast. Az er6forrasok,
eszkozok felmérését kovetden meg kell hatarozni, szamszer(siteni, hogy a
szolgaltatasok elvart, magas szinvonalon torténé elvégzéséhez milyen tovabbi
beszerzések szikségesek.

A vendeéglatas szinvonalat érezhetéen emelni kell, mivel alapvetéen fontos az OBH
szamara, hogy a birak milyen modon itélik meg a képzéseket és az ahhoz kapcsolédé
ellatasi és rekreacidés szolgaltatasok biztositasat. Alapvetd |épésként az uszoda és
wellness részleg, valamint a kavézé Ujranyitasa szukséges. A min8ségi és szélesebb korl
alapanyagok hasznalata azonnal és érezhetben emelkedd szinvonalbeli fejlédést
eredményez, amennyiben erre a moédositasra keruld arutasitas bdvebb anyagi forrasok
formajaban lehet8séget biztosit.
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A MIA egységes arculatat a mdkodés minden szintjén ki kell alakitani. A vendégekkel
kdzvetlenul érintkezé dolgozdknak egységes formaruhazatot (nyakkendd, kendd) kell
el6irni, illetve biztositani. A MIA logénak és a MIA szineinek meg kell jelennitk az épulet
kulonb6zd helyein, a kiadvanyokon az étlaptol kezdve a tajékoztatd tablakig. A
modernizalas jegyében digitalis eligazité tablakat kell elhelyezni a foldszinten, hogy a
vendégek megfeleld informacidkat kapjanak az épuletben folyé képzésekrdl, azok
helyérdl. Igényes brosuraban kell bemutatni a MIA tevékenységét és szolgaltatasait,
amely a recepcion elérhetd. Megfelel6 és az arculathoz illeszkedd atmoszférat kell
biztositani a kdzds helyiségekben.

Ugyanigy kiemelkedd fontossagu a kozosségi élet elinditasa és formalasa. Havi
rendszerességgel szervezett borvacsorak, késtolé estek és az érdekl6d6k szédmara
gasztrondmiaval kapcsolatos események lebonyolitasa az alappillére a jovOben
kialakitasra keruld Akadémia Klubnak, amely talalkozdéhelye az igazsagligyben
szolgalatot ellatéknak kedvezményeket és kizarélagos szolgaltatasokat felvonultatva.

Mind a szolgaltatasok szinvonalanak nodvelése, mind a gazdasagos Uzemeltetés alap
kovetelménye az informaciok folyamatos aramlasanak biztositasa. Az informacioknak
megfeleld id8ben célba kell érnie akar munkatarsak kozott, akar osztalyok, akar az OBH
kulonbo6zd féosztalyai kozott. Standardizaldssal és nyomtatvanyokkal kell megteremteni
annak feltételét, hogy a megrendelések id6ben és pontosan érkezzenek célba.

Az Uzemeltetés alabbi terlletein van szukség folyamatos ellendrzésre:

% biztonsagi szolgalat szerz6désszer( teljesitése

% Uzemeltet§ diszpécser jelenléte

% Uzemeltetd hibaelharitasi tevékenység szerz6désszerlsége
% mdszaki részleg munkavégzése (kert, teremberendezés)

% informatikus és pénzligyes munkavégzése a MIA-n

% higiénias el6irasok betartasa a konyhan és az étteremben
% terités és bekészités szakszerlsége

% kavézo szerz6désszer(i Uzemeltetése

% tisztasag

% uszoda m(kodése

% munkavallalék munkaid6-beosztasa

% kolcsdnzott munkaerd munkaid6-beosztasa

% tlz-, munka-, kérnyezetvédelmi és energetikai el8irdsok betartasa
% beszallitoi termékek mindségének és aranak ellendrzése

% szallodai-, éttermi- és konyhai eszk6zok leltar-ellendrzése
% vendégelégedettség folyamatos ellenbrzése
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3.5. Azintézményi kapcsolatok és a kommunikdcio terdilete

A jelenlegi rendszerben nem megfelel6en szabalyozott a szervezeti kommunikacio. A
hivatal szervezeti egységei és a birésagok minden részletkérdéssel kozvetlenal a MIA
vezetdjéhez fordulnak, és sok rutinfeladatnak tekinthetd levelet és feljegyzést kell a MIA
vezet6jének alairasaval kikuldeni. Ez a rendszer a nem egyszer napi 50-100 levélvaltas
miatt teljesen formalissa teszi a MIA vezetdjének kontrolljat. Ehelyett egy tobblépcsss,
szabalyozott kiadmanyozasi rendet kell kialakitani

A belsé - hivatali - kapcsolattartas Ujraszabalyozasa az aldbbiak szerint javasolt:

% vezetOi értekezletek: lzemeltetési vezetd, szikség esetén MIA vezetdje

% Uzemeltetéssel kapcsolatos kommunikacidk (informatika, pénzigy): Uzemeltetési
vezetd

% sajtéosztallyal vald kapcsolattartas: sajtéreferens

% az OBH elnokével és elndkhelyettesével torténd kapcsolattartas (pl. heti
beszamoldk): MIA vezetdje

% oktatasfelel6sokkel vald kapcsolattartas (képzésjelentkezések, lemondasok stb.):
Képzési Osztaly vezetbje, kijeldlt beosztott birak és részletkérdésekben a
képzésszervezOk

% szallasengedélyezések: birak és igazsagugyi alkalmazottak esetében (kirendelés

vagy magancél esetében egyarant) az Uzemeltetési vezetd, mas szemeélyek

esetében a MIA vezetdje

A kulsé - szervezeten kivuli - kapcsolattartas Ujraszabalyozasa az alabbiak szerint
javasolt:

/7

< tars-hivatasrendek szervezeteivel: Legf6bb Ugyészség esetében a szervezeti
hierarchiaszintnek megfeleléen (Magyar Ugyészképzd Kozpont vezet&jével
Képzési Osztaly vezetdje, ugyészségi féosztalyvezetbkkel MIA vezetdje, legfébb
ugyésszel és helyetteseivel az OBH elndke), Ugyvédi kamarakkal és kozjegyzdi
kamarakkal MIA vezet6je

% jogi karok dékanjaival a MIA vezet6je vagy TDO vezetdje

% nemzetkozi szervezetek és képzési intézményekkel: Nemzetkdzi Kapcsolatok
Fbosztalyanak kijeldlt munkatarsa vagy MIA nemzetkozi és idegen nyelvi
képzésszervezbje (a fbosztdly MIA ald szervezése esetén a Nemzetkdzi
Kapcsolatok Osztalyanak vezetdje)

% szolgaltatast igénybevev, megrendel6 személyekkel vagy szervezetekkel:

étteremvezetd vagy Uzemeltetési vezetd
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A MIA 0] honlapjat - illeszkedden a birdsagi szervezet honlap-arculatdhoz - ugy kell
kialakitani, hogy a latogatdkat rogtdon a nyitéoldalrél harom lehetséges kezd&oldalra
iranyitsa tovabb. A nyit6oldalon a MIA vezetdjének kdszontbje, az OBH és a birdsagok
kdzponti oldalanak, a tarsszervezeteknek linkjei és az intézmény jov6képének
bemutatasa talalhato.

/7

% Birak és igazsagugyi alkalmazottak kezd6oldala:

- képzési naptar

- kulturalis, gasztronémiai és sportrendezvények a MIA-n
- képzési kinalati lista

- integralt képzésinformatikai rendszer belépési felllete
- szolgaltatasaink - szobafoglalasi modul

< Mas hivatasrendek tagjainak kezd&oldala:

- kulturalis, gasztronomiai és sportrendezvények a MIA-n (,MIA Klub” tagoknak)

- meghirdetett (nyitott) képzések, tanfolyamok

- tovabblépési pont ugyvédi és kozjegyzOi e-learning keretrendszerhez és a
Legfébb Ugyészség képzéssel kapcsolatos honlapjara

- szolgaltatasaink - szobafoglalasi modul

< Erdekléd6k kezd6oldala:
- MIA bemutatasa (épulet, szervezet, tevékenység)
beszamoldk a MIA mikddéseérdl és stratégiajarol

fogalmazdi versenyvizsga tajékoztatoja
- hirek

A nemzetkozi kapcsolatok terén szamos lehet6ségink van a fejlesztésre és
tovabblépésre. Ezek kiemelt fontossaggal birnak az OBH nemzetkdzi megitélése és a
biroképzés fejlesztése szempontjabol. A MIA regionalis koordinacios és tudastranszfer-
kdzpont szerepének kialakitasahoz tobb |épés vezet. Az alabbi szervezetekkel, az alabbi
tertleten kell szorosabb egyuttm(kodésben dolgoznunk:

% EJTN: rovid, kozép és hosszu tavu csereprogramok

% ERA: szeminariumok, gyakornoki program

% egyéb nemzetkdzi intézetek: EIPA, CEELI, ENM

% bilateralis kapcsolatok mélyitése és szélesitése: visegradi orszagok, balkan
orszagok, uj teruletek (balti allamok, keleti Eurépa Tanacs orszagok).
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Ill. A Magyar Igazsagligyi Akadémia rovid és kézéptavu stratégiai tervei

1. Szervezetfejlesztés teriilete

Stratégiai célok Rovidtavu tervek Kozéptavu tervek

X3

¢

OBH SzMSz médositasa (,A” vagy ,,B” verzio) % Humaner&forras-portfélié rendszeres értékelése
Ha ,B" verzi6: Nemzetkozi Osztaly megszervezése MIA alatt
Képzési Osztaly létrehozasa

FSosztalyi Titkarsag létrehozasa

Tudomanyos Dokumentacios Osztaly |étrehozasa

1. Szervezetrendszer atalakitasa

)/
.0

L)

X3

¢

X3

¢

)/
.0

L)

X3

¢

K/
0‘0

Heti beszamol6 mintdk elkészitése Képzés az iratkezelésrol

Ellendrzési iranyelvek meghatarozasa Folyamatmenedzsment hatékonysaganak rendszeres
Teljes korl ellendrzési nyomvonal elkészitése értékelése

Ellendrzési jegyz6kdonyv-mintak elkészitése

Kockazati térkép készitése

MIA munka- és tgyrendjének elkészitése

Vezetdi értekezleti rendszer kialakitasa

Intézkedés az iratkezelési szabalyok betartasa és a hatékony
iratkezelés rendje irant

% VezetOk kinevezése

2. Vezetoi ellendrzési rendszer atalakitasa

¢

*
¢

)/

L)
R/

*

X3

¢

R/
0.0

X3

%

R/
0.0

R/
0.0

X3

%

3. L'jj munkakorok kialakitasa < Uj munkakori lefrasok elkészitése MIA dolgozoknak % Ajelenlegi humanerdforras racionalizalasa (multifunkcionalis
% Képzés-koordinator kijelolése dolgozdk)
% Titkarsagvezetd kinevezése

0’0

Rendezvényszervezési protokoll oktatas
Folyamatmenedzsment, Ugyvitel elektronikus felUleten torténé
tavoktatasa a belépd Uj dolgozdknak

4. Folyamatmenedzsment miikodtetése < Méréshez szikséges tablazatok elkészitése ‘
% Folyamatmenedzsment oktatas MIA dolgozdknak 2

0‘0
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2. A képzés terulete

Stratégiai célok Rovidtavu tervek Kozéptavu tervek

)/
.0
¢

L)
7

*

Uj képzési rendszer hatalyba léptetése a birdi karban
Képzés Informatikai Rendszer oktatasok szervezése

Jogszabaly-mddositasok kezdeményezése

Képzési szabalyzat megalkotasa

Képzés Informatikai Rendszer beszerzésének elinditasa
Mintak elkészitése (képzési program, egyszerdisitett képzési
program, oktatdsfelel6si éves tdjékoztato)

. Uj képzési rendszer kereteinek meghatarozasa

X3

S

K/
0‘0

)/
.0

L)

7
0‘0

. Regionalis és helyi képzések elinditasa < Képzésszervez6k haldzatanak feldllitdsa és kiképzése < Regiondlis és helyi képzések finanszirozasanak megoldasa
% Oktatasfelel8sok kiképezése (belsé palyazati rendszer)

. L'Jj képzési rendszer tartalmi el6készitése % Oktatéi adatbazis létrehozasa % lgazsaglgyi alkalmazottak képzéseinek tovabbfejlesztése
% Képzési kinalat feltoltése (tananyagok, irdnymutatdsok esetleg szabdlyzat)

X3

¢

Teszt-mUkodtetés két megyében
Egyéni Képzési Tervek befogadasa és feldolgozasa

X3

¢

. Képzési Programok < Altaldnos kotelez6 képzések programjainak elkészitése < Evente Uj tematikus képzések megtervezése és feltdltése
% Kijeldléshez kapcsol6do kotelezd képzések programjainak “ Nyitott képzések szervezése tars-hivatasrendeknek (cél: évi 3-3
elkészitése képzés)

K/
0'0

Akkreditacios eljarasok lefolytatasa
> Képzési javaslatok beszerzése 2015. évre

oo

. Technikai fejlesztések % E-tablak beszerzése % Intelligens el6ado6tablak beszerzése
% Elektronikus tavoktatasos Moodle keretrendszer kiépitése % video-el6adas keretrendszer kiépitése a Deak Ferenc teremben
Budapesti Ugyvédi Kamaraval és Magyar Orszagos Kozjegyz6i és a Csemegi teremben
Kamaraval egytuttmikodésben < Uj elektronikus tavoktatasos anyagok és video-el6adasok
feltoltése
. Fogalmazéi versenyvizsga megujitasa < IM rendelet médositasanak kezdeményezése az idépontok < Gyakornoki program elinditasa
megfelel8bb kivalasztasa és a teljes folyamat MIA ala rendelése | < Osztondijprogramok inditasa
érdekében

< Uj szabdlyzat alkotasa a kompetencidkat pontosabban méré
vizsgarend érdekében

% Megjelenés allasborzén, kampanyolas a nyitott birésagok
program keretében
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3. Atudomanyos miikodés terulete

Stratégiai célok Rovidtavu tervek Kozéptavu tervek

. Tudomanyos élet beinditasa a MIA-n % TDO szervezeti meguijitasa (belsé munkaszervezés, % Jogi dokumentumok rendszerezett és kereshetd adatbazisanak
feladatmegosztas, munkakdorok) létrehozasa és mlkodtetése
% folyamatok szabalyozasa (kényvtari, nyomdai stb.) % Szakért6 birak adatbazisanak felallitasa
% Szakmai Akkreditacios Testulet mikddésének szabalyozasa % Kutatdi allashely létrehozasa

» Intézményes kapcsolat kiépitése a kollégiumvezetékkel, a jogi % Hazai és nemzetk6zi tudomanyos konferenciak szervezése
karokkal és a tudomanyos intézetekkel (OKRI, MTA)

. L'jj kiadvanyok % MIA kiadvanyok megtervezése (kézikonyvek, oktatasi % Eljarasjogi benchbookok készitése (Be. és Pp.)
segédanyagok, kommentarok, folyoirat) % Sajat tudomanyos folyodirat elinditasa

< Mediaciés és TUK oktatasi segédanyagok és kézikdnyvek
elkészitése

» Az Uj Btk. el6adasanyaganak kiadasa

< Btk. kommentar (MTA Jogtudomanyi Intézettel kbzdsen)

. Képzés-tamogatas % Tavoktatasos tananyagok készitése: 0. belépé modul < Uj tavoktatasos maédszerek fejlesztése (video-el6adas, hang-
% Meglévb tavoktatasos tanfolyamok Ujrainditasa eléadas)
% Képzéshez kapcsol6d6 nyomtatvanyok, tajékoztatdk és < Uj e-learning tanfolyamok inditasa

tematikak egységes arculat szerinti elkészitése
% Egységes prezentacids arculat kialakitasa

. Jogi Tudasbazis létrehozasa % Birak szakért8i adatbazis a JVO-val kdzésen % MIA eddigi oktatasi segédanyagainak a feldolgozasa és
% Cikkek, publikaciok adatbazisba rendezése rendszerezése
%+ Szakirodalmi figyeld beillesztése a Jogi Tudastarba % Teljes birdsagi konyvtari adatbazis feldolgozasa (Kdriaval kdzos
projekt)

% Jogi tudasbazis 6sszekapcsoldsa mas adatbazisokkal
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4. Az izemeltetés és vendéglatas terulete

Stratégiai célok

Rovidtavu tervek

Kozéptavu tervek

1. Racionalizalt gazdasagos lizemeltetés

2. Vendéglatas szinvonalanak emelése

3. Szabad kapacitasok jobb kihasznalasa

4. MIA Regionalis Képzési Kozpont Projekt

47

Uzemeltetést érint6 szerz6dések fellilvizsgalata, Uj
kdzbeszerzési eljaras lefolytatasa az Uzemeltetés
vonatkozasaban

Uszoda Uzemeltetése

Epilet energetikai attekintése

Jelenlegi beszallitok feltlvizsgalata, versenyeztetése, hosszu
tavu egyuttmUkodési megallapodasok megkotése

Munkakdr 6sszevonasok, feladatok racionalizalasa, felesleges
pozicidk megszlintetése

Rendezvényszervezési protokoll bevezetése

Szelektiv hulladékgyUjtés megvalositasa

Kérnyezettudatos mikodés, megujuld energia felhasznalasa
Magasabb min&ség és alacsonyabb beszerzési arak elérése
Munkakorok és feladatok szamon kérhet6sége napi szinten
Feladatok logikus, racionalis leosztasa, az Uzemelés napi
kdvetelményeinek figyelembevételével

L)

X3

%

X3

%

Egységes megjelenés kialakitasa (formaruha)

Kapszulas kavégép hasznalata

Szallodai és éttermi textilidk cseréje, éttermi fogybeszkdzok
potlasa

Etterem &talakitasa a kapacitas novelésének érdekében,
tarsalgo helység kialakitasa, recepcié athelyezése
Biztonsagtechnikai atalakitas (wellness részleg lezarasa, kartyas
rendszer bevezetése)

Uszoda Ujranyitasa, wellness részleg fejlesztése

Teniszpalya tartos Uzemeltetésbe adasa (3 évre)

Digitalis tajékoztatétabla elhelyezése a recepcion és Uj eligazito
tablak a jobb tajékoztatas érdekében

Tajékoztatd brosura a MIA szolgaltatasairdl biraknak és
igazsagugyi alkalmazottaknak

K/
0‘0

X3

*

0’0

0‘0

Kozosségi élet elinditasa a MIA-n (,Akadémia Klub”)

A MIA, mint a birésagi szervezet rekreaciés kézpontja (sport
programok, kulturalis és kdzosségi programok folyamatos
szervezése)

A MIA, mint az OBH protokollrendezvényeinek helyszine
(dolgozdk képzése protokollrendezvények lebonyolitasara)
Vendégelégedettség javitasa

Kiszolgalas szinvonalanak folyamatos emelése

Vallalkozasi tevékenyseég kereteinek megalapozasa (Alapitd
Okirat modositasa)

Konferenciatermek és kapcsol6dd vendéglatod tevékenység
.ertékesitése” jogi egyetemeknek, kamarak részére

Szabad kapacitas jelzése a honlapon, internetes szobafoglalas

7
0‘0

0’0

0‘0

Kihasznaltsag szintjének 50% folé emelése

Befoly6 vallalkozdéi profitbdl feldjitas finanszirozasa
Tartds egyuttm(kodési megallapodasok kotése
tarsintézményekkel (pl. egyetemekkel)

Palyazati és koltségvetési forrasok felkutatasa az alsé6rsi
ingatlan feldjitasara

Als66rson kihelyezett regionalis képzési és rekreacios kdzpont
kialakitasa és Uzembe helyezése
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5. Az intézményi kapcsolatok és a kommunikacio6 terilete

Stratégiai célok

Rovidtavu tervek

Kozéptavu tervek

. Bels6 kommunikacio

. Kulsé kommunikacio

. MIA Honlap

. Utanpétlas-kivalasztas

. Nemzetkozi kapcsolatok

48

X3

¢

)/
.0

L)

X3

S

)/
.0

L)

Beszamolasi rend kialakitasa és mintak készitése
Sajtoreferens kijeldlése

Szallas-igénybevétel és engedélyezés szabalyozasa
Intranet hirek és tajékoztatasok kdzzétételi rendje

Evente két egyeztetés az oktatasfelelsokkel

)/
.0

L)

X3

¢

Kapcsolattartas szabalyozasa
NKF és MIA feladatmegosztas szabalyozasa a nemzetkozi
kapcsolattartas terén

Evente egy egyeztetés a dékanokkal
Evente két egyeztetés a tars-hivatasrendek képzésért felelés
személyekkel

)/
.0

L)

X3

¢

)/
.0

L)

MIA Uj honlapjanak kialakitasa
Angol nyelvl honlap-felllet kialakitasa
Uj elektronikus fellletek bevezetésének 4ttekintése

Német és francia nyelvd honlap-felulet kialakitasa

Képzés informatikai rendszer integralasa a honlapba

MIA honlap ésszekapcsolasa Budapesti Ugyvédi Kamara és
Magyar Orszagos Kozjegyz8i Kamara képzési rendszereivel

oo

oo

FelsGoktatasi intézményekkel valé szorosabb kapcsolattartas
Megjelenés allasborzéken

Oszténdijprogramok, kutatoi allashelyek meghirdetése

R/
0.0

X3

%

X3

%

R/
0.0

A magyar igazsagugyi képzési reform eredményeinek
nemzetkozi bemutatasa

»EU Civil Justice Instruments” tananyagfejlesztés az igazsagugyi
egyuttmukdodeés polgari igyekben témajaban ERA-val kdozosen,
a tananyag tesztelése Budapesten 30 biréval

EJTN Regional Exchange programjanak (V4) folytatasa
2014-ben legalabb 2 EJTN szeminariumra keruljon sor
2014-ben legalabb 2 ERA szeminariumra keruljén sor

Nyelvi alapképzések folytatasa

X3

8

X3

%

X3

¢

R/
0’0

MIA regionalis koordinacios és tudastranszfer-kézpont
szerepének kialakitasa (Kelet-Eurdpa felé nyitas)

EJTN irdnyito testuletében (Steering Committee) valé részvétel
megpalyazasa

EJTN rovid tavu csereprogramban résztvevd birak szamanak
novelése 15 fére, legalabb 2 8 bird folyamatos strasbourgi
jelenlétének biztositasa

Jelenlét az ERA altal biztositott gyakornoki programban
Amerikai-magyar igazsagugyi képzési kapcsolatok javitasa

Uj bilaterélis kapcsolatok kiépitése

Jogi szaknyelvi képzés inditasa a MIA-n angol, német és francia
nyelven (piaci értékesités lehet&sége)
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IV. Mellékletek

10.

11.

Koltségtablazatok

Az OBH Szervezeti és Mukodési Szabalyzatanak Magyar Igazsagugyi Akadémiara
vonatkozd részére tett OBH elndke és elndkhelyettese, valamint a Szervezési és
Koordinaciés Fbosztaly vezetdje altal lektoralt szoveg-javaslata, valamint az azon
alapul6 0j szervezeti diagram. (,A” és ,,B" variacio)

A Magyar lIgazsagugyi Akadémia Animatus Tanacsadd és Kereskedelmi Kft.
kdézremuUkodésével elkészitett folyamattérképe és human-értékelési rendszere.

A birak és igazsaglgyi alkalmazottak képzésének meguijitasa targyaban szervezett
haromnapos tanacskozas irasos anyag.

A birak és igazsagugyi alkalmazottak képzésének meguijitasa targyaban birakbdl és

igazsagligyi alkalmazottakb6l all6 szakért6i bizottsdg &ltal az Erték-M Kft.
kozremuUkodésével el6készitett stratégiai koncepcio.

Az Uj képzési koncepcidt érintd jogszabalyi hattér bemutatasa és a szukséges
jogszabaly-modositasok és kodifikacios munkak el&zetes felmérésérdl készitett

tanulmany.

Az Uj képzési koncepci6 nyoman szikségessé valdé informatikai fejlesztések
iranyvonalairdl és stratégiai kérdéseirél készitett tanulmany.

A MIA intranetes és internetes kommunikacios stratégiaja; javaslat a kualsé
megjelenés Uj arculatnak megfeleld atformalasara.

A Tajékoztatasi és Dokumentacios Osztaly vizsgalati jelentése.

A MIA iratkezelése targyaban végzett vizsgalat jelentése.

sz

szinvonalanak emelése targyaban készitett tanulmany és koltségszamitasok.
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