1 I_IJ‘I:F.- fj’lfﬁ'[]j‘r“

LI -t -

S
-d =

e
. [ F
]
" S
-}_1-_
- a""'

——
= 1
" il 3]
oy L]
1 i 5
==
-“‘. m
" W

L

Koszovoé tényfeltaré misszié
Beszamolo 1.

A két koszovoi tényfeltaré misszié célja, hogy feltérképezze az orszdg gazdasagi, politikai,
jogi- emberi jogi helyzetét, informalodjon a koszovéi kisebbségek, elsdsorban a RAE (roma,
askali, egyiptomi) csoporthoz tartozék tényleges helyzetérdl. Ennek érdekében az
informécidégyljtés terliletei 4atfogjdk a biztonsdgi és az emberi jogi helyzeten til a
kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférést is. A visszatérés teriiletén a visszatérés folyamatédnak
megismerése, a visszatérd migransok helyzetének feltdrdsa, elemzése, valamint a nemzeti
integracios ¢s reintegracios rendszer €és a fenntarthat visszatérés korbejarisa és a relevans

statisztikai adatok gytijtése a cél.



2012. aprilisi elsé 1t sordn a tematika:

1.

A visszafogadds és a reintegracid intézményrendszerének és miik6désének
feltérképezése; a folyamatban résztvevd kozponti édllami és helyi szervezetek,
intézményrendszer és milkddés; a visszatérék kategéridi, helyzetilk, a koszovéi

hatdsagok gyakorlata a visszatér$ dllampolgarokhoz.

Befogadasi feltételek, intézmények

. A visszatérés fenntarthatosiga, az integracid elérhetsége a visszatérd 4llampolgarok

részére

A reintegracié folyamatanak feltérképezése

A sériilékeny csoportok helyzete a reintegricio teriiletén — kiilondsen a RAE kozosség
tagjai, nok, gyerekek, fogyatékkal €16k, gondozasra szoruld egyediilall6 idés emberek

A reintegracio fobb tertileteinek feltérképezése

A hazatelepitett személyek jogi integracidja, regisztricitja, a személyi okményokhoz,
hivatalos dokumentumokhoz valé hozz4férés

Munkaer6 piaci helyzet a visszatelepitett személyek vonatkozésiban

A repatrialt személyek szocialis ellatasa

10. A repatrialt személyek lakhatdsa és tulajdoni helyzete

2012. oktoberi masodik vit sordn a tervezett tematika:

1.

2.

Interjik az orszag dltaldnos gazdasagi, politikai, jogi - és emberi jogi helyzetérl

Etnikai hatter(i incidensek feltirasa, a kisebbségek ellen elkdvetett biincselekmények
(biintigyi statisztikdk, tendenciak)



3. Az etnikai motivacioju incidensek lekiizdése, az allam Altali védelem hatékonysiga,
etnikumok kézotti parbeszéd

4. A jogsértésekkel szemben igénybe vehet6 jogorvoslatok elérhetdsége, hatékonysaga
5. A nemzetkdzi és helyi biztonségi szervek szerepe

6. Jogérvényesités lehetdsége az allami €s birdi intézményeknél

7. Kisebbségek képviselete a helyi és dllami szervezetekben

8. A no6k és a gyermekek helyzete, kiilondsen a RAE csoporthoz tartozdké

9. A térsadalombiztositashoz €s a szocidlis elldtérendszerekhez valéd hozzédjutas

10. Egészségiigyi ellatas, az ellatashoz valé hozzaférés, a Koszovoban nem kezelhetd

betegségek

11. Oktatasi rendszer, a szerb és albén oktatasi rendszer atjarhatosiga, a RAE kisebbség
oktatési helyzete

12. Visszatérd és timogatasban részesiilt személyekkel helyszinen torténd interjii készités

Az altalinos helyzet

A koszovoi parlament tagjai, valamint a koszovoi elndk 2008. februir 17-én fogadta el a
fuggetlenségi nyilatkozatot. Koszovot napjainkra 91 orszdg ismerte el, emellett fontos 1épést
jelentett a higai Nemzetkdzi Birdsdg véleménye, mely szerint Koszové fliggetlenségének
egyoldalu kikiltisa nem iitkézik a nemzetkdzi jogba. Szerbia nem ismeri el Koszovéo
fiiggetlenségét mind a mai napig.

Koszové lakossagat 1,9-2,2 millié kézdttire becsiilik, a lakossag etnikai megoszlasa: albéan
90-92%, szerb 5-6%, egyéb 3-4% (bosnydk, gorani, torok, valamint harom cigny népesoport:
roma, egyiptomi, ashkali). Az alban bevandorlas, a tobbi nép kivandorldsa, valamint a magas
sziiletési szdm kdvetkeztében egyenletesen ndtt az albén lakossag ardnya a tartoméanyban. A
lakossdg nagy része a haboru alatt menekiiltté valt, de a legtdbb alban gyorsan visszatért

otthonaba. A konfliktus kévetkezményeként mintegy 200 ezer nem albén, (elsdsorban szerbek



€s ciganyok) kényszeriiltek elhagyni a tartomanyt, hogy megmenekiiljenek az tjra felerdssds
erdszakhullamtol.

A kormany feleldsséggel tartozik az ENSZ koszovoi békefenntarté missziéjanak (UNMIK). A
kumanovéi egyezmény és koszovoi haborinak véget vets, az ENSZ Biztonsagi Tanacsinak
késébbi 1244-es hatérozata alapjan a békét a NATO 4ltal vezetett KFOR (Kosovo Force)
tartja fenn. Az UNMIK mar létrehozta a feliigyelete alatt miikddd tSrvényhozo és végrehajté
testiileteket, az ideiglenes kormédnyt és az ideiglenes allamfSi hivatalt. A kozbiztonsig
fenntartésa, az igazsdg- ¢és a kiliigy irdnyitdsa szintén az UNMIK ellendrzése alatt allt. A
koszovéi parlament 2001 novemberében, majd 2004-ben alakult meg. Tbrahim Rugovét 2002
marciusdban vélasztottdk a parlament, a kormany elnSkévé és Prishtina polgarmesterévé. A
torvenyhozo testiilet az UNMIK-kal egyetértésben bevezetett egy alkotményos rendszert, egy
vamtrvényt, valamint két biintet6térvénykonyvet, Az UNMIK forgalomba hozott olyan
utazasi dokumentumokat, amelyek az futlevél helyett hasznélhatdak az azt elfogadé
orszagokban. Bevezettek személyazonossigi kartydkat és autématricakat is, amelyek szintén
csak oft érvényesek, ahol elfogadjik azokat. A koszovéi parlament 4iltal elfogadott
alkotmanyos rendszer meger0sitette azt az elvet, hogy a parlamentben az 6sszes kisebbség
képviselje magat. A 120 szék koziil tiz a szerb, mésik tiz a nem alban kisebbségeknek van

fenntartva, mig a maradék 100 szék sorsa kbzvetlen valasztds titjan dol el.

A fuggetlenség kikialtdsa 6ta eltelt iddszak mérlege vegyes. Az éllamépités intézményi
szférdjat tekintve az alkotmanyozés, kozigazgatis kiépitése, torvénykezés, stb., altalban
elfogadhatéan milikddik Koszovéban. A legfobb gond a gazdasig fejletlensége, a korrupcié
terjedése és a kisebbségekkel valo bandsmod. A szerbek lakta teriileteken még mindig 4llnak

a parhuzamos struktarak, mely az €élet és a fejlodés minden teriiletére ranyomja a bélyegét.



Szerbia és Koszové torékeny viszonyiban elOrelépést jelentett a 2011. mércius 8-4n
megkezdett kbzvetlen parbeszéd, a fiiggetlenség kikialtisa 6ta eddig ilyenre nem keriilt sor.
Az Eur6pai Unio kézvetitd szerepet toltott be a folyamatban. Az eldrelépések ellenére az
északi teriiletek helyzete azonban nem rendez6ditt. A Koszovd északi teriiletén él6 szerbek
nem fogadjak el a pristinai alban hatdsagokat, és tiltakoznak az ellen, hogy azok hatalma
kiterjedjen Eszak-Koszovéra. Eszak-Koszovéoban 2011. jilius 25-én krizis robbant ki, amikor
a koszovéi rendbrség kiilonleges egysége megprobalt megszallni két hatdratkelohelyet Szerbia
irdinydba, amelyet eddig a NATO békefenntartdi ellenériztek. A hatdratkelok felé tartd
konvojokra azonban szerb fegyveresek tiizet nyitottak, egy rend6rt megélve és hatot
megsebesitve. Két nap mulva szerb fiatalok ratimadtak egy hatératkelShelyre és felgyajtottak
azt. A konfliktus miatt Szerbia az ENSZ Biztonségi Tandcsénak Gsszehivasat kérte, amelyre
az Egyesiilt Allamok és Nagy-Britannia ellenkezése miatt végiil is nem keriilt sor. A krizis
augusztus 12-én enyhiilt, amikor a hataratkel6k ellenérzése visszakeriilt a szerb lakossaghoz,
de szeptember 16-dn tjra felerdsodott, amikor a koszovoi hatdsigok bejelentették, hogy
vamellentérzést akarnak bevezetni a vitatott teriileten. 2011 végén a KFOR és az alban

rendérség mozgéasat akadalyozé Utzarakat épitettek. Boris Tadics szerb allamfo felszdlitotta az



észak-koszovoi szerbeket az wttorlaszok lebontdséra, melyek szerinte csak a békés megoldas
lehetdségét veszélyeztetik, ugyanakkor viszont felszolitotta a KFOR parancsnoksagét is, hogy
ne tegyen tobb kisérletet az uttorlaszok elbontdsdra, helyette kezdjen parbeszédet a szerb

kdzségi eloljarokkal.



2012 januérjdban keriilt sor Ujra Osszecsapésra Koszové északi részén, ezittal azonban egy
koszovoi albdn nacionalista szervezet és a koszovoi rend6rség kiilonleges alakulatai kozt. A
magit "Onrendelkezés Mozgalmanak" nevezd szervezet Merdare hataratkel6hoz hirdetett
tomegdemonstraci6t, hogy megakadalyozza a Szerbidbol érkezd, druval megrakott kamionok
atkelését a hataron. A rendfrség egységei kordont vontak a hatdratkeld koré a tiintetokkel
szemben, mire azok botokkal és kivekkel tamadtak a renddrokre.

Magyarorszag az elsfk kozbtt ismerte el Koszova fiiggetlenségét. Az elismerését kévetden
diploméciai kapcsolatot létesitett Koszovoval. 2008 nyaran feldllitotta nagykivetségét
Pristinaban, és Koszovo is létrehozta nagykovetségét Budapesten. A magyar konzuli hivatal
2009. maérciusban kezdte meg Koszovoban miikodését. E hivatal vizumiigyintézést folytat, amivel
uttrdk vagyunk, az eurdpai dllamok t&bbsége ugyanis vonakodik megkezdeni a vizumkibocsatast. Az
volt az elbzetes becslés, hogy évente 1500-2000 vizumkérelmez6vel kell majd szdmolni. Azonban itt a
korlatozott elismertségbdl, valamint az egész Eurdpat shjté gazdasigi vélsagbol kdvetkezben nem
beszélhetiink normal miikddésrdl. 50 % koriili a munkanélkiiliség. Ez arra sarkallja a koszovéiakat,
hogy elinduljanak bérmerre, ahol munkét, megélhetést lehet talalni. A t5bbség azonban nem akar

Magyarorszigon maradni.



A nyelvi nehézségek elrettentik Gket a letelepedéstdl. A turista céli vizumkérelmek 85 %-a keriilt
elutasftisra, er6sen megsziirve a schengeni hataron belitlre engedését azoknak, akiknél nincsenek meg

a tartozkodas feltételei. A Magyarorszagon €Ini és dolgozni kivano koszovoiak tobbsége pék.

Pékségeket nyitottak, illetve nyitnak orszdgszerte, igazolni tudjik tartézkodasuk céljat. Az ilyen
kérelmezOk 60 %-a megkapta a vizumot ill. a tartézkodasi engedélyt. El6fordul azonban, hogy a
meghivé cég csak papiron létezik. Pillanatok alatt ki lehet sziimi az ilyen eseteket. Oriasi mennyiségil
a hamis okmanyok szdma. Més tagéllam altali vizumkérelem elutasitds esetén ugyanis kimossik az
utlevelbdl az elutasitds pecsétjét. Miutdn azonban kénnyen észre lehet venni a hamisitast, elkezdték
elvesziteni az utleveliiket. A koszovéi allampolgéarok egy részének ttlevele is van. A koszovdi mellett
lehet 1ij tipust szerb fitlevelik is,r melyet Belgridban allitanak ki résziikre. 2010, jiniusig érvényben
vannak tovabbd az UNMIK 1ti okmiényok, és folyamatosan cserélik le a régi utleveleket az 1j
koszovobira. Az anyakdnyvi kivonatok egy része megsemmisiilt a habortiban. Emiatt, valamint a nevek
albén-szerb 4tirdsi vari4ciéibél adédéan lehetdség van arra, hogy valaki @j személyazonossagot
szerezzen maganak. Probléma, hogy amennyiben valaki vadonatij koszovéi ttlevelet kap és
meghamisitja, szankcié nélkiil kicserélik neki. Most folyik a koszovdi lakossig ujraregisztralisa.
Ennek folytin kettds-hdrmas személyazonossaguk (neviik) keletkezhet a személyeknek. Az adott
esetben kedvezdbb papirjukat hasznéljak. Sajnos a konzuli informacios rendszerben csak a SIS tilto
listan szerepld személyek adatait lehet megnézni. Még nem miiksdik az az azonositd rendszer, mely
lehetéveé teszi, hogy az utlevél beolvasdsa sorin lathatd legyen az illetd rendészeti eldélete.
Megnyugtaté azonban, hogy akik vizummal utaznak be Magyarorszigra, azok kézil nagyon kevés
lesz menedéekkérd. A menedékkérbk zome illegalisan utazik Magyarorszigra. Utazési iroddk ajanljak,
hogy 1200 eurdért garantiljak a magyar vizumot. Csaladok jelzalogkdlesont vesznek fel, hogy igy
Jjussanak beutazdsi engedélyhez. Ezt kivetden azonban elutasitjak vizumkérelmiiket, mert a konzulatus
természetesen nem miilkddik egylitt a csalé ,utazési irodakkal”. Az elvandorlék egy része pedig
visszatér Koszovoba. Olyan a csalddi szerkezet, hogy a két legnagyobb fitinak kiilféldre kell mennie,
hogy ottani keresménytikb6l tAmogassék az otthon maradottakat. A tobbiek azonban nem hagyjak el
tartésan az orszagot. Minden egyes vizumkérelmez6 adatai bekeriilnek a vizumnyilvantartasba, mely
alapja annak, hogy hosszi tdvon kisziirhetbek legyenek a visszaélések. A vizumkérelem elutasitdsat
nem sziikséges indokolni. Az egyik elutasitasi ok a sziikséges igazolasok csatoldsédnak elmaradésa, a
misik pedig az elegendd anyagi fedezet hidnya. Amennyiben a konzul nem tudja eldénteni, mi az
utazds valos célja, legrosszabb esetben azt mondja, hogy egy olyan &sszeg nem elegendd a tartézkodas
koltségeinek fedezésére, amit mas esetben megfelelbnek itélt. Az elutasitdis indokat kozlik a
kérelmezdvel, és rogzitik a vizumnyilvantartasban. Bevezeiték tovabba, hogy elutasitds esetén csak
egy év milva fogadjak az ismételt kérelmezést.
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Februarban a négy észak-koszovoi szerb kbzségben a helybéli lakossag népszavazést tartott,
melyen az érintetteknek arra a kérdésre kellett valaszolniuk, hogy elfogadjik-e¢ a Koszovai
Koztarsasag intézményét. Habar a népszavazast sem Koszovd, sem az ENSZ sem Belgrad
nem tamogatta, igy nincs kételez6 érvénye egyik félre sem. Magas volt a szavazisi részvétel,
a megkérdezettek 99%-a nemmel szavazott. Majusban a KFOR ismét nekilatott a szerb
barikadok lebontasdnak. Ennek soran, junius 1-jén Rudare falu mellett §sszecsaptak a helybéli

szerbekkel. A konfliktusban két német katona, valamint négy-6t szerb sebesiilt meg,

A kivandorlas mértéke Koszovdbdl magas, a kivandorlast kivaltd okok is véltozéak.

Az 1998/99-es haborit megeldzd évtizedben a koszovoiak, féként albinok és mas etnikai
kézosségek tagjai, elsésorban politikai okokbol (foként a 90-es években) és gazdasigi-
szocidlis indokbol hagytak el az orszagot. A legutobbi habort idején szézezrek kényszeriiltek
elhagyni Koszovot, 6k kezdetben Albanidban és Macedénidban leltek menedékre.

Legtobbjiik egy id6 utdn visszatért. Sokan nyugat-eurépai orszagokban talaltak menedéket,
beleértve a bosnydk, RAE es gorani kdzdsséghez tartozdkat.



10

A 90-es években a Koszovét elhagydé emberek tSbbsége menekiiltstatuszt kapott, iliet6leg
kiegészit6 védelemben részesiilt. Akik nem kaptak statuszt, illetbleg lejért vagy visszavontak
az ideiglenes védelmiiket, kénytelenek elhagyni a befogado orszagot.

Visszatérésitk nkéntesen vagy erbltetetten torténik.

A Kkiilftldon €16 koszovdiak t&bbsége nem rendelkezik rendezett statusszal kiilf6ldon, vagy
elutasitott menedékkérdk vagy mas okbdl nem rendezett a statuszuk.

Az 1999-¢s haboru el6tt is telepitettek haza Koszovdba, de a repatriltak szama a hébort utén
ndvekedett meg, ez a trend folytatédott napjainkig.

Statisztikdk szerint évente atlagosan 5 ezer embert toloncolnak haza Koszovéba, A megeldzé
idészakban a hazatelepitett személyek reintegricidja az UNMIK, UNHCR és IOM feladata

volt,

A lefolytatott tanulményat sordn megbeszélést folytattunk az IOM koszovdi irodajanak
missziovezetGjével Jorge Baca Vaughan durral és munkatirsaival, akik a Nemzetkozi

Migrécids Szervezet (I0M) az 6nkéntes hazatérés modjardl szamoltak be.

126 orszag csatlakozott ¢ szervezethez a tdmogatott méltanyos hazatérés megvaldsitisa
érdekében. Koszovoban a béke szolgdlata és a konfliktusok megelézése is a céljai kozé
tartozik. E térségben az IOM 1999-ben kezdte meg tevékenységét, és jelenleg 4 kdzpontot
mikodtet. 2011. év végéig 210 400 személyt tamogattak a hazatérésben. Az utébbi években
évente  atlagosan 1200-1500 f& hazatérd van, foként a nyugati orszdgokbél (43 %
Németorszagbol, 17 % Svajcbdl). 60 % nagykoru, 56 % férfi. A tGbbség elutasitott
menedékkérd, a tobbiek ideiglenes védelemben részesitett, vagy lejart tartozkodasi engedélyii
allampolgarok. Minden érintett orszagnak van referense, aki feldolgozza az adott orszig
igényeit, megkiildi az IOM kozpontba, ahonnan a koszovoi kozpontba kerill az iigy az
utaztatas lebonyolitdsara. Az IOM az utaztatds soran egyiittmiikodik a kiilképviseletekkel és a
koszovoi szervekkel (kéztiik a munkaligyi hivatallal). Egy alkalomra sz6l6 hazatérési okményt,
valamint munkalehetdségekrél szold tajekoztatot kapnak az induldsi reptéren a hazatérSk.
Hazaérkezéskor pénz-tdmogatasban is részesiilhetnek az otthonukig torténé utazis koltségeit fedezd
mértékben. Anyagi tAmogatést kapnak tanfolyamokon vald részvételhez és a foglalkoztatdsban valé
részvételhez is. Tan4csokkal latjak el ket a munkavallalds lehetdségeirél és a munkéhoz jutis
mdédjardl. Olyan kdzpontokba kiildik Sket, ahol tovébb irényitjak a dolgozni kivandkat, és képzéseket
kinalnak szdmukra. Az otthon tijraépitéséhez, a gyermekek beiskoldzdsahoz és maganvallalkozésok
alapitisdhoz is nydjtanak segitséget. Fontos programja az IOM-nak a migransokat segitd
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szolgaltatasok biztositdsa. Tamogatja a legdlis kivandorlést, ennek érdekében tanulményozza a fogadé
orszdgok egészségiigyi rendszerét, valamint szocidlis és utazasi timogatast nytijt az emigraciéhoz. F&
célorszagok munkavégzési, tanulményi vagy csalddegyesitési célb6l Németorszag, az USA, Svijc és
Kanada. A fejlett orszigok munkaerd igénye, a remélhetd jovedelem mértéke, a csaladegyesitéshez
jaré szocidlis tamogatésok €s egyéb migraciés kdnnyitések hatirozzék meg az elvandorlds célorszagt.
Koszovéban jelenleg hianyos a migréacios politika, mert kozel 50 % a munkanélkiiliségi arany, és il
magas a migricio merteke. A tamogatist az IOM részére juttatott adoméinyabél adjsk a

visszatéroknek.

A visszatér6k mar a reptéren megkapjak az Gsszes informaciot egy hasznos tdjékoztatd fiizet
€s az ott segédkezd Iroda munkatirsai révén. A reptéren taldlhaté Visszafogaddsi Iroda
munkatirsdnak tdjékoztatisa szerint a Kozdsségek és Visszatérések Stratégidja (2009-
2013) a lakohelyiiket elhagy6 személyeket az alabbi kategoridkba sorolja:

a) Bels6 menekiiltek

b) Az orszag teriiletén maradt bels6é menekiiltek

¢} Menekiiltek

Belsé menekiiltek: akik arra kényszeriiltek, hogy fegyveres konfliktus, vagy fegyveres
konfliktus elkeriilése, altalanos erdszak, emberi jogok megsértése, természeti katasztrofik
miatt elhagyték lakohelyiiket, vagy a hatdrok mesterségesen megvaltoztak, és ezt a tényt
nemzetkdzi szinten is elismerték. Koszovd vonatkozasdban ezek a személyek és csaladok
Szerbia és Montenegr6 hatarain belill maradtak, mig Szerbia és Montenegré egy orszignak
szédmitott, és Koszovo nem deklarilta fliggetlenségét.

A Koszovob6l szédrmazo belsd menekiiltek Macedénisban és Montenegréban nem kaptak
menekiilt statuszt, rajuk belsé menekiiltként tekintettek. A Mitrovice/Mitrovica régidéban van
a legtdbb koszovoi belsé menekiilt. A UNHCR becsiései szerint 6990 koszovéi szerb hagyta
el Mitrovice/Mitrovica déli részét és mas helyhat6sigot, hogy Mitrovice/Mitrovica északi
részébe koltdzzon. A koszovoi szerb belsé menekiiltek Prishtine/Pristina régidban fbleg
Gracanice/Gracanicaban koncentrdlédnak. Gracanice onéllé helyhatésdg lett 2010, januar
1-jét6l.
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Az orszag teriiletén maradt belsé menekiiltek: olyan személyek vagy csoportok, akik
elhagytdk lakoéhelyiiket (nem ott élnek, ahol a konfliktust megeldzéen laktak életvitel

szer{ien), de jelenleg is Koszovd teriiletén €lnek.

Menekiiltek: olyan személyek, akik a nemzeti allamuk vagy tartdzkodasi helyilk szerinti
orszag hatérain kivillre keriiltek, és fajuk, vallasuk, nemzetiségiik, barmilyen szocialis
csoporthoz val6 tartozasuk vagy politikai véleményilik miatt {ildoztetéstdl tartanak, és akik
nem akarnak 4llami védelmet igénybe venni vagy visszatémi 4llami és nem allami szerepl6k

részeérdl ékezd tildoztetés miatti félelem, erészak és fenyegetések miatt.

Koszovéban a visszatérék vonatkozasaban a kévetkezéképpen tesznek kiilonbséget:

Akik a volt Jugoszlavia teriiletér§l érkeznek vissza - belsé menekiiltek és koszovoi belsé
menekiiltek, vagy pedig egy harmadik orszagbél, tGbbnyire Nyugat-Eurdpib6l. A belsd
menekiiltek visszatérésével és reintegracidjdval a Kozosségi és Visszatérési Minisztérium
foglalkozik.

A harmadik orszaghdl visszatérok visszafogadisa, repatridlissal a Beliigyminisztérium
hataskoreébe keriiltek. A reintegracié minisztérinmok kozotti feladat lett.
A KozOsségi és Visszatérési Minisztérium sajat stratégiat dolgozott ki a bels menekiiltekre

vonatkozdan.

A visszakiildés, visszatérés terén a Koszovéba visszatérdket az alabbi csoportokba soroljak:

a. Egyéni (nem szervezett) visszatérések
Olyan személyek akik el6zetes megallapodas nélkiil térnek vissza,

b. Tamogatott visszatérés
Az elmenekiilt személyek egy viszonylag kis csoportjanak egyéni kérése alapjan a
visszatérés elott, alatt és utdn kapnak tdmogatast, ltaldban az illetékes helyhatosig
vagy NGO 4ltal mar létrehozott tdmogatasi program keretében.

c. Szervezett visszatérés
A visszatérés tervezett, és minden timogatast megkapnak a visszatérés el5tt az adott
program célkitlizésének €s a pénziigyi forrasoknak megfeleléen, — az alapvetd
szlikségletek alapjan

d. Kényszeritett visszatérés (deportalas)
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A visszatérés folyamata

Megbeszélést folytattunk Sasa Rasic beliigyminiszter-helyettes vrral, Shkodran Manaj
igazgaté urral, dllampolgérsag, menekiiltiigy, és migricids figyek, valamint Albert Zega
igazgato urral, Onkéntes visszatérési ligyek targydban, melyekrdl az aldbbiak szerint adtak
tajékoztatist

Beliigyminisztérium — Allampolgérs:igi, Menekiiltiigyi és Migricios Foosztaly —

Visszatérési Osztily

A Foosztalyon belil milkédik a Visszafogadasi Osztaly, amely szorosan egyiittmiikodik mas
orszagok koszovoi képviseleteivel és az Eurépai Bizottsag Osszekots Irodéjéval. A szervezeti
egyseg éltal ellatott feladat azokhoz a kérelmekhez kapcsol6dik, melyeket Koszové kap a
koszov6i 4llampolgarokat visszakiildd orszdgoktél, A visszatérési kérelem koszovéi
allampolgérokra vagy a feltételezhetSen koszovéi allampolgarokra vonatkozik. Az Osztaly
feladata ezen informaciok vizsgélata, azaz, hogy az illetd személy koszovéi allampolgar-e
vagy sem. Az eljarist még a személy visszatérése elbtt lefolytatjak. A kommunikécié e-mail-

rendszeren keresztiil zajlik, ilyen médon kiildik meg és igazoljak vissza az eseteket.

2012. elsé hdrom honapjaban 580 visszafogadasi kérelem érkezett az osztalyhoz, és kozel
ezer személy tért vissza Koszovdba.

Adott személy ellendrzésének hirom fézisa van: az elsé: az Utlevél-kiadasi Osztily,
adatbazisaban keresnek rd a visszatéré adataira, itt ellendrzik a 2000. utin regisztralt
szemelyeket. Ha megtalaljék az illetd személyt, akkor elkiildik a pozitiv visszajelzést a kiildd
orszignak.

Ha az elsé fazisban nincs adat, akkor a Polgéri Regisztriciés Hivataln4l folytatédik az eljarés.
Ha itt megtalaljék az illetd személyt, akkor elkiildik a pozitiv visszajelzést a kiildd orszégnak,
ha negativ, azaz nincs adat a személyrél, akkor a harmadik fazishan a K6z8sségi Renddrség
ellendrzése kovetkezik a helyszinen.

A pozitiv valaszt elkiildik a visszakiildd orszdgnak. Ritkén fordul el5, hogy a vilasz negativ.
Felallitanak egy munkacsoportot, melyben a kiildé orszig kovetségének képviselje is részt
vesz. A munkacsoport a helyszinen folytatja a vizsgaladast.
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Az ellendrzés lefolytatisira 28 napos hataridé all rendelkezésre, melyet néha meg kell
hosszabbitani.

A visszakiild0 orszidg elkiildi a visszafogadasi kérelmet, de nem kozblnek adatot arra
vonatkozoan, hogy milyen a személy egeszségiigyi allapota. Ez az informacié csak kés6bb
érkezik meg, melyet Koszovdban legeldszor az Egészségligyi Minisztériumhoz tovébbitanak.
Ha tovabbi orvosi kezelés sziikséges, akkor a Minisztérium kapcsolatba 1ép az adott kérhdzzal
és a személyt megprobaljak elhelyezni ott.

A Koszovot el nem ismerd orszagokkal valé egyiittmlikddés a visszafogadds teriiletén
akadalymentesen zajlik. Elmondhat6, hogy ha visszatérési iigyekre kerill sor, akkor minden
orszag elismeri Koszovét, hiszen érdekeltek abban, hogy az embereket vissza tudjak kiildeni

Koszovoba.

A Koszovét el nem ismerd orszigokbodl szdrmazd kérelmeken még az szerepel, hogy az illetd
személy a Szerb Koztarsasagbdl (Republic of Serbia) szirmazik, de a kiildott valaszban mar a
Koszovoi Koztirsasag megnevezés all. Ezt a tényt kiildo orszdg minden probléma nélkiil
elfogadja.

A reintegracié

2008. év clején a koszovéi intézményekhez korlatozottan atkerillt az ENSZ Koszovoi
Atmeneti Kozigazgatisi Missziéja (UNMIK) visszafogaddsi kompetencidja. Ezutin az

intézmények fokozatosan atvették a visszafogadas, repatridlas feladatkoreit.

A koszovéi kormény kézvetlen parbeszédet folytatott a visszafogadasrol és egyéb repatriicios
kérdésrol a visszakiildo orszdgokkal.

2010. jilius 12-¢én hatilyba lépett a visszafogadasrél szé6lo torvény.

2010-ben a koszovdi kormény megkezdte a repatridlt személyek reintegracitjaval kapcsolatos
folyamat elemzését és értékelését, melynek eredményeként ajanlasokat fogalmaztak meg,
 Pénzalap létrehozasa a repatrialt személyek reintegracidjahoz

« A hatékony reintegralasi folyamat érdekében az intézmények kapacitdsinak kiterjesztése

» Az intézmények kozti egylittmiikddés javitasa

« A visszakild6 orszagokkal a kommunikacid javitasa
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A koszovoi kormény 2010 tavaszin hagyta jova a repatridlt személyek feliilvizsgalt
reintegricids stratégidjat. A cél a repatridlt személyek részére fenntarthaté megoldasok
biztositdsa az egészségiigy, oktatas, munkaviéllalds, szocialis ellatis, lakhat4s terén. Tovabba
meghatéroztak a személyek fogadasanak és reintegracidjénak intézményi kereteit.

Meghataroztak a kozponti €s helyi szintii intézmények szerepét és felel6sségét a reintegracio
folyamatdban. Rogzitésre keriilt a repatrialt személyek jogainak timogatésa és a koordincios
mechanizmus. A sériilékeny csoportba tartozé személyek kiemelt szerepet kaptak, ide
tartoznak az embercsempészet Aldozatai, egysziilés haztartasok, gondviseld nélkiili gyerekek,
specidlis banasmodot igényld gyerekek, idés személyek, fogyatékkal éldk és a kisebbségi

kozosségek is.

A repatridlt személyek hatékony reintegraldsdnak feladatai és a felelésség megoszlik a
kdzponti minisztériumok és a helyhat6ésigok kozott.

A hazatérék reintegracidjaval sszefiiggd politikak végrehajtisa rendezi a kdzponti és a helyi
szinten dolgozé tisztviselSk eljardsat a regisztricié, az egészségiigy, az oktatas, a
munkavallalas, szocialis ellatas, lakhatési és tulajdonnal sszefliggd kérdések tertiletén.

A reintegralas sordn kulcsszerepet bet6ltd minisztériumok:
Beliigy-, Egészségiigy-, Oktatasi, Tudoményos és Technoldgiai-, valamint a Kdmyezet- és
Teriiletrendezési Minisztérium, melyek mindegyikének sajat feladat- és hatiskdre van a

fenntarthaté visszatérés és reintegracié terén.

A Beliigyminisztérium hataskorébe tartozik a biztonsagi és beliigyi teriileten a torvénykezés
¢s a politikak figyelemmel kisérése és fejlesztése. Jelentds koordinilé szerepe van a kézponti
és helyi reintegracidval foglalkozo intézmények kzott.

Kiemelt szerep jut az Allampolgérsé.gi, Menekiiltiigyi €s Migraciés Osztalynak és a Polgéri
Regisztraciés Hivatalnak. A Beliigyminisztérium fé feladata - a nemzetkézi és emberi jogi
egyezmeényekkel ¢és normdkkal &sszefiiggésben — a koszovéi 4llampolgirok visszavétele
kiilfoldrél, valamint a visszafogadédssal kapcsolatos dokumentumok és jogszabalyok
megalkotasa.

A statisztikai nyilvintartdsok vezetése is fontos feladat, mert a reintegracidban résztvevé

tobbi intézmény szamara szolgéltatnak elengedhetetlen informacidkat.
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Biztositjadk tovabba az okmanyokkal nem rendelkezdé személyek hozzdférését a polgari
regisztracidhoz és az okményokhoz valé hozzaféréshez. Ennek érdekében szorosan
egyiittmiikodik a helyhatosagi irodakkal.

A Munkaiigyi és Szociilis Minisztérium a migrinsok visszatérése utin szocidlis csomagot
nyljt. Ez magaba foglalja a szociélis tAmogatast, nyugdijat, gyermekek, idosek és fogyatékosok
tAmogatasat. Minden évben Stezerrel tébb tamogatand6 emberre irdnyoztik eld a koltségvetést,

A szolgaltatisok terén nincs kiilonbség a visszatérdk terén, minden tdmogatandé koszovoi
sllampolgarnak segitséget nyUjtanak. A szocidlis tAmogatas feltétele a személyazonositd
okmanyok beszerzése.

A tdrvény szerint 21 napon beliil mindenkinek valaszt kell kapnia a kérelmére.

A minisztérium munkatirsai kordbban folyamatosan jelen wvoltak a reptéren és a
hataritkel6helyeken.

Ma méar a Munkaiigyi és Szociélis Minisztériumnak minden helyhatésagban van irodaja.

Becsiilt adatok szerint 2011-ben kozel Stezer onkéntes és kozel két és félezer kényszeritett
visszatérd volt. A minisztérium szolgéltatdsait a tdmogatott dnkéntes visszatérési programokban

résztvevd személyek is igénybe veszik.

Az Egészségiigyi Minisztérium feladata a hazatéré személyek reintegracidjéval kapcsolatban a
repatrialt személyek egészségligyi rendszerbe vald integralasa, az egészscgiigyi ellatas biztositasa.

Szilkség esetén biztositja a visszatérd személyek hazaérkezés utdni azonnali ellatdsat.

Az Onkormiényzati Igazgatisi Minisztérium biztositja a visszatérék Koszovéba érkezése
utani elhelyezését, lakhatésat, felel a lakhatas megoldaséért.
A lakhatissal kapcsolatban 3 féle lehetdség van a ,Specidlis lakhatdsi programrédl szdlé
térvény™ alapjan
1. A helyhatdsigok kotelesek 3 éves lakhatasi programot kidolgozni a minisztérium
finanszirozasiban
2. A hazatér6 személyek tulajdonaban 1évd foldteriileten hdzak épitése,
Ujjaépitese
3. A Koszovéi Tulajdoni Ugyndkség 4ltal kezelt bérleti rendszeren keresztiil
biztositani a lakhatast.
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Az Oktatési, Tudomdnyos és Technolégiai Minisztérium a reintegraciéval kapcsolatban
biztositja, hogy minden hazatelepitett gyermek megfelelé informacidhoz jusson az elérhetd
oktatdsi lehetbségekré] és szolgaltatisokrol és integralodjék az oktatsi rendszerben. Ennek
¢érdekeben specidlis programokat fejlesztenek, anyanyelvi képzés, felzarkéztatas stb. terén,
Kiemelt figyelmet kell forditani a kisebbségi kozosséghez tartozé gyermekek iskoldba
jérasara.
A Kiozosségi és Visszatérési Minisztérium kozponti 4llami szereplé, a belsé menekiiltekért
felel. Fontos az emberi jogok betartisa és az emberi méltosag megbrzése. Koszové minden
belsé menekiiltet visszafogad, aki Koszové teriiletén élt és az 1998/99-es habort idején ment
el. Szervezett és egyéni visszatérésekkel is foglalkoznak.
2005 januédrjaban hoztik 1étre egy UNMIK rendelet alapjan. Kidolgoztak egy stratégiat 2009 -
2013 kéz6tti idészakra, melyben meghataroztak a £6 célkitiizéseket. Ezek a szildrd kozosség,
fenntarthaté visszatérés és a lakohelyiiket elhagyo, hazajukat kényszerliségb6l elhagydk
reintegracidja, a kdzosségek gazdasdgi reintegriciéja. Minden koszovéi dllampolgamak joga
van a visszatéréshez és minden tdmogatist meg is adnak, de vannak prioritast élvezd
csoportok.
Az elsd két csoportba a hdbort idején felallitott két tipust belsé menekiilt kategéria tartozik:

1. a Jugoszlavia teriiletén (IDP)

2. Koszovén beliil (1IDP)

3. akik alapvetd humanitirius segitségre szorulnak (pl. a hazuk teljes mértékben

megsemmisiilt a haboris konfliktus idején)

4. spontan visszatérok, akik pénziigyi timogatasra szorulnak

2011-ben 1500 tdmogatasi kérvény érkezett hozzajuk és 2200 ember tért vissza, a legtobben
Szerbidbol, Montenegrobdl és Macedoniabél.

A procedura: a tamopgatist igénylé csalddoknak ki kell tSlteniiik egy visszatérési
nyomtatvanyt, ennek alapjan regisztraljak 6ket, mint timogatést kérék. Be kell mutatniuk a
személyi kartydjukat, ezzel igazoljék, hogy belsé menekiiltek (a UNHCR z51d kartyét adott
azoknak, akik Maced6nidban, Szerbidban, Montenegroban voltak). Tanusitvanyt kell
bemutatniuk a sajét tulajdonukrél, adéigazolés és személyi igazolvény mésolata is sziikséges,
vagy a sziiletési anyakonyvi kivonat.
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A visszatérdket regisztraljak és a szitkséges informacidkat egy kdzponti adatbazisban taroljak.
Ehhez az adatbazishoz minisztérium és a helyhatésagok visszatérbkkel foglalkozé
munkatérsai férnek hozza. A visszatérok két hénapon beliil kapnak tajékoztatist a tdmogatési
formarol, lehet6ségrol vagy az elutasitasrol.

Ha tamogatasban részesiilnek, akkor elindul a visszatérési eljdrds, mely kb 3-4 hénap, az
egyéni korlilményekt6l fiiggben. A visszatérés vonatkozdsaban a kovetkezd teriiletekre
helyezik a hangstlyt: gazdasagi helyzet, kozszolgéltatisokhoz vald hozzéiférés, tarsadalmi-
gazdasagi feltételek, egészségiigyi ellatas, oktatasi rendszer.

A lakhatéssal kapesolatban megéllapitjdk az eredeti lakohelyet, de mashova is koltozhetnek,
ha ott biztositani tudjdk a feltételeket és a visszatérd azt elfogadja.

Vannak olyanok is akik nem igényelnek segitséget, de ennek ellenére kaphatnak kisebb
kiegészitd tamogatast.

Feladatuk ellatdsa sordn egylittm{ikodnek a helyhatésagi kozgytilésekkel €s a Kozdsségi és
Visszatérési Irodakkal.

A visszatér6k szilkségleteinek felmérésére van egy kritériumlista, a beérkez6 kérelmeket
ennck alapjan vizsgdljdk meg. A tényleges lakéhely szerinti helyhatosig pedig a
koriilményeket és a timogatasi lehetdségeket vizsgalja a helyszinen.

A tavalyi kéltségvetés 7,5 milli6 eurd volt. Ebbdl az 6sszegb6l 1,1 millié eurébél 50-60 haz
Gjjaépitésében vettek részt és 53 lakas épitésében adtak kdzvetlen tAmogatast, Gracaniciban
40 lakas épitésében, tovabba infrastrukturalis beruhdzasokat is végeztek.

Budapest, 2012. junius 15.

A beszdmoloban szerepld képek a tanulmdnyiit sordn késziiltek.



