KITOLTESI UTMUTATO AZ F1 SZAMU URLAP KITOLTESEHEZ

JOGSZABALYSERTES MEGALLAPITASA IRANTI

FOGYASZTOI KERELEM NEMPERES ELJARAS LEFOLYTATASARA

(2014. EVI XL. TORVENY 25.§ (2) BEK. A) PONT, 2014. EVI LXXVII. TORVENY 16.5)

Altalanos tudnivalék

- A birésadgi kérelem nyomtatvanyt On letdltheti a  Birdsagok honlapjarol
(http://birosag.hu/kozerdeku-informaciok/deviza-es-forinthitelek-elszamolasi-es-forintositasi-
jogorvoslatai) kitoltheti kézzel vagy géppel.

- A kérelmét a Pénziigyi Békéltetd Testiilet déntésének kézbesitésétdl szamitott 30 napon
belul, ha a kérelem benyujtasdban akadalyozva volt, akkor az akadaly megsziinésétél
szamitott 30 napon belul terjesztheti el6. Ezt kévetéen a kérelem benyujtdsara nincs
lehetdség.

A kérelem benyujtasdnak a Pénziigyi Békélteté Testilet hatarozata végrehajtasara
halaszté6 hatalya van.

A kérelmét kizarolag ezen (irlapon nyujthatja be, ellenkezd esetben a birésag a kérelmét -
eredménytelen hianypétlasi felhivas esetén - elutasitja.

A nemperes eljarasban hozott jogerés, az elszamolas targyaban sziiletett hatarozat mas
polgari eljdrasban nem vitathaté.

A kitoltést kovetden a kérelmet a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (1539 Budapest, BKKP
Postafidk 670.) nyajthatja be.

- Ha az (Grlapon rendelkezésre all6 hely nem elegendd a kérelem hianytalan el6terjesztésére, a
kérelmezének az adatok kitdltését potlapként (az UGrlap 11. pontjanak kitdltése mellett) masik
Grlapon kell folytatnia, egyértelmien meg kell jel6lnie, hogy a vonatkozdé Urlap pétlap és e
potlapot sorszammal is el kell 1atnia.

- Tajékoztatjuk, hogy a birdésag a kérelmet nemperes eljarasban, az eljaras irasbeli lefolytatasaval
biralja el. A bir6sag - ha dontéséhez szliikséges - a feleket meghallgathatja.

- Figyelem! A nyomtatvanyt sajat kezi, valamint két tanu alairasaval kell ellatnia!

Fogyasztéi kérelem cimzettje (melyik birésagot jelélje meg a kérelmében)

- A polgari nemperes eljaras lefolytatasara a fogyaszté lakéhelye szerint illetékes torvényszék
székhelyén miikédd jarasbirésag (példaul: Szekszardi Torvényszék esetében a Szekszardi
Jarasbirésag) - a Févarosi Torvényszék illetékességi teriiletén a Pesti Kozponti Keriileti
Birésag - illetékes.

- Belféldi lakéhely hianyaban az illetékességet a fogyaszté tartézkodasi helye alapozza meg.

- Ha a fogyasztd tartézkodasi helye ismeretlen vagy kulféldén van, az utolsé belféldi lakéhely
iranyadé.


http://birosag.hu/kozerdeku-informaciok/deviza-es-forinthitelek-elszamolasi-es-forintositasi-jogorvoslatai
http://birosag.hu/kozerdeku-informaciok/deviza-es-forinthitelek-elszamolasi-es-forintositasi-jogorvoslatai

- Ha pedig ez nem allapithat6 meg vagy a fogyaszténak belfoldén lakéhelye nem is volt, az
illetékességet a pénzligyi intézmény székhelye alapitja meg.

A kérelem tartalma

- A kérelemben meg kell jel6Ini a Pénzlgyi Békéltetd Testllet hatarozatanak szamat.

- A kérelem az A-F (megfeleld) betiijelek alahuzasaval terjeszthetd el6, ennek hidnyaban a
kérelem elutasitasra kerul.

1. Kérelmez6 adatai

- Természetes személy esetén a vezetéknevet és keresztnevet jel6lje meg!

- Oroklés esetén, ha az 6rokds jogi személy, akkor kérjiuk, hogy a jogi személyre vonatkozo6
adatokat toltse ki!

- Jogi személy esetében a cégnyilvantartas hatalyos adatainak megfelel6 cégnevet jeldlje meg!

- Cég esetében a cégnyilvantartas hatalyos adatainak megfeleld cégjegyzékszamot jeldlje
meg!

- Civil szervezet esetében a civil szervezetek nyilvantartasdban szereplé nyilvantartasi
szamot jeldlje meg!

- Kérjuk, hogy amennyiben természetes személy esetében a levelezési cim eltér a lakohelytdl vagy
tartézkodasi helytél, a levelezési cimet is jelolje meg!

2. Képvisel6 adatai

- Ha képvisel8 utjan jar el, és a birésag el6tti eljarasra vonatkoz6 meghatalmazas eddig még nem
kerilt csatolasra, mellékelje a kitoltott, alairt és alairatott eredeti példany meghatalmazast, és
adja meg a képvisel8je adatait.

- A meghatalmazas az Grlap végén talalhaté formanyomtatvany kit6ltésével nydjthaté be.
- Kérjliik a 2.3. pontban jelélje x-el a képviselet tipusat (Igen/nem).

- A képviselet tipusa lehet meghatalmazason alapulo, vagy térvényes képviselet (pl. cég torvényes
képvisel6je vagy kiskord személy szul8i feligyeletet gyakorld szildje) vagy egyéb (nem
meghatalmazason, hanem munkaviszonyon vagy mas jogviszonyon alapuld).

- Amennyiben On a kérelmez6 térvényes képviselje, csatolja az azt igazol6 okiratot!

- Ha az egyéb rovatot jeldlte be, csatolja a képviseleti jogosultsagat igazold okiratot!



3. Kérelmezett adatai

- Jogi személy esetében a cégnyilvantartas hatalyos adatainak megfelel6 cégnevet jeldlje meg!

- Cég esetében a cégnyilvantartas hatalyos adatainak megfeleld cégjegyzékszamot jeldlje
meg!

- Civil szervezet esetében a civil szervezetek nyilvantartasaban szereplé nyilvantartasi
szamot jeldlje meg!

- Kérjuk a 3.4. pontban jel6lje x-el a jogi személy koveteléskezel6i mindségét (Igen/nem).

4. A Pénziigyi Békéltetd Testilet dontésével kapcsolatos adatok

- Amennyiben kézhez vette a Pénzligyi Békéltet§ Testllet dontését, kérjik jeldlje meg a
kézbesités pontos idépontjat!

- Amennyiben a Pénzlgyi Békéltetd Testllet dontésének atvételét megtagadta, a dontésrdl vald
tudomasszerzés idépontja a kézbesités megkisérlésének napja.

- Amennyiben a Pénzligyi Békéltetd Testllet dontését tartalmazéd tértivevényes levél ,nem
kereste” jelzéssel érkezett vissza a Pénzigyi Békéltetd Testllethez, a dontésrdl vald
tudomasszerzés idépontja a kézbesités masodik megkisérlését kdvetd 5. munkanap.

5. A birésagi kérelemmel kapcsolatos adatok

A Pénziigyi Békéltetd Testllet dontésének kézbesitésétél szamitott 30 napon beliil kell a birésag
eljarasat kezdeményeznie. Ha a kérelem benyujtasaban akadalyoztatva volt, akkor az akadaly

megsziinésétdl szamitott 30 napon belil, de legkésébb 2016. oktéber 31. napjaig kell az
eljarast kezdeményeznie.

- Kérjuk jelolje x-el, hogy a kérelem benyujtasaban akadalyozva volt-e (Igen/nem).
- Amennyiben akadalyozva volt, jeldlje meg az akadaly megsz(inésének pontos idépontjat és az

akadalyoztatas okat. Az akadalyoztatas tényét Onnek igazolnia kell, ezért kérjiik, csak olyan
akadalyt irjon le, amelyet igazolni tud.

6. A Pénzugyi Békéltetd Testilet jogszabalysértésének megjeldlése

- Kérjuk jeldlje x-el a jogszabalysértés okat a 6.1.1. és 6.1.2. pontban foglaltaknak
megfelel6en (Igen/nem)

- A 6.2. pontban foglaltak abban az esetben téltenddk ki, ha a 6.1.1. és/vagy 6.1.2. pontokra
igennel valaszolt.



e Kérjuk, pontosan mutassa be az elszdmolasban szereplé helytelen adatot, illetve
szamitasi hibat!

e Amennyiben helytelen adat és szamitasi hiba egylittesen a kérelme targya, kérjuk, hogy
mindkettét mutassa be!

e A helytelen adat helyét jelolje meg, és irja le, hogy On szerint mi a helyes adat.

e A szamitasi hiba helyét adja meg, és irja le, hogy On szerint mi a helyes szamitas.

- FIGYELMEZTETES: A kérelemben kizarélag olyan helytelen adat, illetve szamitasi hiba
szerepelhet, melyre hivatkozassal a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat is kérte!

- Kérjuk a 6.3. pontban irja le az elszamolasban szerepld helytelen adat és/vagy szamitasi hiba
okat!

7. A szerz6dés-médosulassal kapcsolatos dokumentumokban kifogasolt hibara vonatkozé
adatok

- Ezt a rovatot csak abban az esetben kell kitoltenie, ha a szerzédés-moédosulassal
kapcsolatban is van vitaja a pénzugyi intézménnyel.

- Amennyiben a pénzlgyi intézménytdl kapott tajékoztatd levél . Szerz6dés-mdbdosulashoz
kapcsolédd informaciék” pontjat nem vitatja, akkor a nyomtatvany kitoltését folytassa a 9.
ponttal.

- Ha az elszamolassal egyidejlleg a pénzigyi intézmény nem tett eleget a szerz8dés-
modosulassal kapcsolatos kotelezettségének (szerz8dés-modositas, tajékoztatds, torlesztési
tablazat modositasa), és allaspontja szerint a pénzigyi intézmény mulasztott, akkor kérjuk, hogy
a kitoltést a 8. ponttal folytassa.

- Kérjuk a 7.1. pontban jel6lje x-el a kérelem okat (Igen/nem).

-A7.2. pontban

e Kérjuk, pontosan mutassa be a 7.1.1. - 7.1.7. pontokhoz kapcsoléddan a helytelen adatot,
illetve szamitasi hibat!

e Amennyiben helytelen adat és szamitasi hiba egylttesen a kérelme targya, kérjuk, hogy
mindkettét mutassa be!

e A helytelen adat helyét jel6lje meg, és irja le, hogy On szerint mi a helyes adat.

e A szamitasi hiba helyét adja meg, és irja le, hogy On szerint mi a helyes szamitas.

- FIGYELMEZTETES: A kérelemben kizarélag olyan helytelen adat, illetve szamitasi hiba
szerepelhet, melyre hivatkozassal a Pénziigyi Békéltetd Testlilet eljarasat is kérte!

8. A szerz6dés-moédosulassal kapcsolatos kitelezettség fennallasara vonatkozé adatok

- Ezt a rovatot csak abban az esetben kell kitéltenie, ha az elszamolassal egyidejlileg a
pénzlgyi intézmény nem tett eleget a szerz6dés-mddosulassal kapcsolatos kotelezettségének
(szerz8dés-modositas, tajékoztatas, torlesztési tabldzat moddositdsa), és allaspontja szerint a
pénzigyi intézmeény mulasztott.

- Kérjuk a 8.1. pontban jeldlje x-el a kérelem okat (Igen/nem).

- A 8.2. pontban kérjiik, mutassa be, hogy a kérelmezett pénzigyi intézménynek Onnel szemben
miért all fenn tajékoztatasi kdtelezettsege!

- FIGYELMEZTETES: A kérelemben kizarélag olyan indokot jelélhet meg, melyre
hivatkozassal a Pénzligyi Békéltetd Testulet eljarasat is kérte!



9. A kérelem mellékleteire vonatkozé adatok

- Kérjik a 9.1. pontban jeldlje x-el, hogy a 2. pont szerinti meghatalmazast mellékel-e a
kérelemhez (Igen/nem).

- Kérjuk a 9.2. pontban sorolja fel a kérelem 5. pontja szerinti akadalyoztatast igazolé
bizonyitékokat.

- Kérjuk a 9.3. pontban sorolja fel a kérelemben foglalt egyéb adatok alatamasztasara
szolgélé iratokat.

10. llletékfizetés

- A polgari nemperes eljaras illetékkoteles eljaras. Az illeték lerovasanak elmulasztasa esetén a
birésag a kérelmet - eredménytelen hianypotlasi felhivas esetén - elutasitja. Az illetékekrdl sz6l6
1990. évi XCIII. torvény (Itv.) 39. § (3) bekezdés a) pontja és a 42.8 (1) bekezdés g) pontja alapjan az
illetéek mértéke 6.000,-Ft.

- Kérjuk jelolje x-el, hogy a tajékoztatéban foglalt mértékii illetéket lerétta-e (Igen/nem).

11. Pétlap csatolasa

Kérjlik, jelélje x-el, amennyiben az (irlaphoz pétlapot csatol (Igen/nem), tovabba jelélje
meg a pétlapok szamat.



