A mediacié szerepe a polgari eljarasban

Mott6:

,Boldog, aki nem ragaszkodik ahhoz, hogy igaza leggeert senkinek sincs igaza, és
mindenkinek igaza van-”
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1. Adolgozat célja

Az emberek, ha konfliktusaikat maguk, kiisegitség igénybevétele nélkil nem tudjak
vagy nem akarjdk megoldani, gyakran olyan modszetézmeényt, dontési jogosultsaggal
rendelke®d harmadik személyt keresnek, &kitazt varjdk, hogy nekik adjon igazat, igy
orvosolva — altaldban nem is a vita targyat kégemfliktusban elszenvedett — sérelmeiket.
Gyakran ilyen intézménynek, személynek tekintik @médAgot, a bir6t, a mediatort,
modszernek a pert vagy a mediaciot is.

Jerom Frank Emberi lények-e a birdk? &itanulmanyabanazt irja, a jogkerds
polgarok azt varjadk a birotol, hogy automatakéntkdajon: bedobnak bizonyos pénzt,
megnyomnak egy gombot, és kijon a birdsagi "autéb@t az igazsagos itélet. Az 1931-es
megallapitas napjainkban is megallja a helyét,raptelek ma is azt varjak a birdsagtol, hogy
szamukra igazsagot szolgaltasson, igazsag alag ért,sajat igazukat”, az adott esetben
erdekuknek megfelélallaspontjukat.

A polgéari per ehhez képest ,csak” azt garantalfayha jogvita elddéntésének rendje, az
a mod, ahogy a vitas ugyet elbiraljak, tisztességgpgen, s pontosan ez az, amely a jogkeres
kdzdnség szamara oly nehezen megragadhato.

A jogi problémaban megtesteéilkonfliktus hatterében all6 emberi problémak
megértése és a valdédi megoldashoz vezmgitségnyljtds a jog eszkdzeivel csaknem
lehetetlen, annak ellenére, hogy a jogi kérdésegatdmeghizodd konfliktusok a perben
megjelennek. A birésaghoz forduld6 emberek mindezm@icsenek tisztaban, ezért
tulnyomorészt naiv és irrealis elvarasokat tamastaproblémaik birésagi hatarozattal
tortér lezarasa irant, igy a jogi problémakkal elfedetinfkktusaik akar tovabb is
mélyilhetnek. Egy-egy konfliktus pszichés elemekkadb leterheltsége a birdsagi doniést
ugyanis nem Smik meg, és bar a birésagi dontés véget vethegiavitinak, teljes gyogyirt
meégsem jelent a konfliktusra. Ezért is kezdenekreegnagyobb teret hdditani az alternativ
vitamegoldasi médszerek, pl. a kdzvetités.

Tapasztalatok szerint azonban az igazsag felt@mdisés elismertetésének igénye a
felekben 6nmagéban attél nem valtozik meg, hogyerdolyamén — kézvetih6z fordulnak
konfliktusukkal, még akkor sem, ha a birotol vadyirdsagi kozvettitol korrekt tdjekoztatast
kaptak a kozvetités céljardl és a peres valamméediacios eljaras alapvekilonbségeif.

A dolgozat célja a fent vazolt ,igazsag’-szolg@tiranti igény jogi és pszicholodgiali
szempontbdl tortéhmegkozelitése — utdbbin belll konkrétan egy pseédiai irdnyzathoz,

a tranzakcié-analizishez (TA) kototten —, annakéedé&snek a felvetése, hogy a mediacio
modszerével a birésagi kozvétieljarasban hogyan lehetnek képesek a felek tdillég

Jgazsag” - szolgaltatas iranti igényukon, és ezz-altalanos mediacios eszkdzokon tal —
milyen eszkozokkel segitheti a birdésagi kozdetih dolgozat célja tovabba a birésagi
kozvetités és annak pert hatékonyabb#,t®ird munkajat seditszerepének elhelyezése a
polgari eljarasban és sajatossagaibol @rgibbletleheiségeinek bemutatdsa a birésagon

2 Jerome Frank: Are Jugdes Human? The UniversityPefnsylvania Law Review, 1931 november,
http://www.jstor.org/discover/10.2307/3308020?uid38216&uid=2129&uid=2134&uid=2&uid=70&uid=4&s
id=21104082845181

* Osztheimer KatalinA jogcimhez kotottség alapwekérdései a magyar polgari perben Glossa lurididh. —
évfolyam 1. szam 96. o

* Koblos Adél: Polgari eljarasjog itt és ott - Kanitr2005/1. 13. o.

® A kozvetités (mediaci6) speciélis konfliktuskezeknddszer, amelynek Iényege, hogy a két fél \iigjamind

a két fél kozbs beleegyezésével egy semleges hdenfétl (mediator) jar kdzben. A mediator a
problémamegold6 folyamat keretében segit tisztazhionfliktus természetét, segit olyan megoldasiinal
amely mind a két fél szamara kielégit



kivali kozvetitéshez képest. A célhoz igazodbéanotgakat Kisérletet tesz arra, hogy a
kulonb6®d tudomanyagakat (a jogtudomanyt és a pszichologiat)igazsag” fogalmahoz
valé viszonyuk alapjan — a birdsagi kozvetités gylakanak, gyakorlati leh&égeinek
szemszogéh kiindulva — egymashoz kozelitse, és kitérjeraast hogy a birdsagi kdzvetit
szadméra a hagyomanyos mediacios technikdkhoz képégn plusz eszkozok allhatnak
rendelkezésre a birosagi kozuétaljaras hatékony tikbdtetéséhez.

Az igazsdg meghatarozasa a filozofia egyik alapprofja, fogalma az egyik
legvitatottabb filozéfiai fogalom. E dolgozatnak nme targya az igazsagelméletek,
fogalommeghatarozasdbkrészletes attekintése, az igazsag fogalmat a mailgoéljanak
megfeleben csupan perjogi és pszicholdgiai aspektusbdl ghudo meghatarozni, 6f
szempontnak tekintve a két tudomanyag kozotti fmpaheghatarozas kozotti kilonbséget,
valamint a két megkozelités kozotti kulonbség kiitdeeljaras birosagi bevezetése altal
nyujtott lehetséggel tortéh athidalasat.

2. Az ,lgazsag” a perben

Az igazsag és a val6sag fogalma, illetve a jogvidglzsag alapjan tortéreldontésének
szikségessége és indokoltsdga a nemzetkdzi és mpgyeodalomban és a gyakorlo
jogaszok korében is komoly vitdkat generalt és gdne

Bacso Jet 1931. november 10-én székfoglaloul felolvasottpdlgari per célja ciin
tanulmanyabah Vinkler Jano& és Staud Lajds valamint Hellwid® allaspontjat osztva
kifejtette, hogy ,, A perjogi irodalomban tudomanyejtegetés ala kertlt perjogi problémak
k6zott ma is eldontetlen kérdés, hogy mi a polgari célja, hogy igy milyen alapgondolatot
kell szem aitt tartani mindig, agy a perjogi torvények alkotddk mind azok
magyarazatanal. Miutan a per &Iss tulajdonképeni rendeltetése szerint jogvédeljaras,
arra nézve, hogy mi a per célja, a felelet kdamek latszik, t.i. a per célja nem lehet mas,
mint a perbeli jogvédelem. E tekintetben alig iselenézeteltérés. Vitas azonban az, hogy
milyen legyen ez a jogvédelem, vajjon kielégiti-epar céljat akkor is, ha az nem
perrendellenes, vagy pedig csak akkor valésul mpgreél, ha a jogvédelem az igazsagnak
megfelel. ™!

Bacs6 Jet az igazsagot anyagi igazsagként a valédi és tgeyléllapottal azonositia
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ,A per céljpateaz igazsdgnak megfélgbgvédelem,
ami abban all, hogy a birésag a per targyat képegviszony fennallasat vagy fenn nem
allasat, illebleg a per targyat képézény valésagat vagy valétlansagat megallapfjay’
felek altal keresett igazsag é€s a valos tényaltadtk ellentmondast észlelve megjegyezte
azonban, hogy ,A fél (...) nem arra torekszik, hogpexben annak adassék jogvédelem,
akinek a konkrét esetben ahhoz joga van, haneny, hogerje meg a pert, kozé6mbos lévén
rea nézve, hogy ez a pernyerés az igazsagnak mlegfeVagy sem (...), merté6fa
pernyertesség-®

® PI. korrespondencia elv, koherencia elv, ontolidigazsag-elmélet, pragmatista igazsag felfogas
"Debreceni Tisza Istvan Tarsulat Tudomanyos Tarsds&Qsztalyanak Kiadvanyai, V. kétet. 10. szam,
Debrecen, 1934 (tovabbiakban: Tanulmany)

8 Vinkler Janos: Az igazsag a polgéri perben Budag€®9

® Staud Lajos: Alkalmi frasok a birérél, az itélkesé a jogrél és az igazsagrol, 1927 az Orszagosi B0
Ugyészi Egyesiilet kiadasaban

19 Konrad Maximilian Hellwig 27. September 1856 ireZnberg - 7. September 1913 in Berlin-Grunewald
HTanulmany 1. oldal

2 Tanulmany 3. oldal

13 Tanulmany 7. oldal

4 Tanulmany 4. oldal



Ezzel szemben Wathszerint a pernek az anyagi igazsag kideritése oélia, és
ugyanezen az allasponton van Wéhi, aki szerint a polgari perben csak alaki iggasén.

A jogcimhez kotottséggel kapcsolatos fejtegetélmj@n ugyanezt az allaspontot képviseli
Haupt Egon ig’

A magyar tételes perjogi szabalyok — a jogirodalriték, a tarsadalmi elvarasok,
tovabba pergazdasagossagi megfontolasok alapjarolyanfatosan valtoztak abban a
vonatkozasban, hogy a perben a perjogi értelembén anyagi igazsag (valésag) vagy a
perjogi értelemben vett alaki igazsag (bebizonyitdények) megallapitasa-e a birdsag
feladata.

A polgari perrendtartasrol szoldé 1911. évi |. téryékk nem tartalmazta az igazsag
kideritését, mint célt, az a XX. szdzadi magyafomran az 1952. évi lll. tv.-ben (PP
jelent meg. A Pp. kihirdetéskor hatalyos 1. §-aéetpimien rogzitette, hogy a torvény ceélja
a birésagok étti eljarasban az allampolgarok személyi és vagjaival, tovabba az éllam
€s az egyéb jogi személyek vagyoni jogaival kaatbah felmerdlt jogvitak eldontésének az
anyagi igazsag alapjan tortérbiztositasa. Ezzel dsszefliggésben a 3. § (1) tékez
rogzitette, hogy a birésagnak az a feladata, hoggtea térvény céljanak megfeteln az
anyagi igazsag kideritésére torekedjék. 1972. dbeelil. napjaig a szabalyozas valtozatlan
volt annak ellenére, hogy mar az 1960-as évekbeasegék meriltek fel gyakorlati
alkalmazhatésagaval kapcsolatban. 1973. januarsllggogszabaly szévegében az ,anyagi
igazsag” ,igazsagga” szelidilt, egyebekben a syabhat valtozatlan maradt.

A Pp. célja és ezzel Osszefiiggésben a birésagolimalgazsag kideritésére valo
torekvési kotelezettsége az 1995. évi LX. tv. mddsainak eredményeként kerilt )
megvilagitasbd® A torvény indokoldsa szerint az 1980-as évek véie felgyorsult
tarsadalmi-gazdasagi valtozasok altal létrehozétinyezetben, amelyek éllegesen az
anyagi jogok terén eredményeztek gytkeres valtdadsaz eljarasjogok korabbi alakjukban
egyre korlatozottabban tudtak betoélteni funkciojukBnnek kévetkezményeként a perek
futamideje (az eljaras étlartama) jeleritsen meghosszabbodott. A modositas célja ezeért
elssdlegesen olyan eljarasi rend megteremtése volty mlkhimas az eljaras gyorsitasara. A
gyorsitas érdekében a toérvényalkoto felaldozta firiaditast, kifejtve, hogy ,altalaban
leszbgezhét, hogy a birdsag feladata nem a felek sajat érdekeérvényesitése a felek
helyett és esetlegesen akaratuk, de legalabbison@iimséguk ellenében, hanem a felek
egyéni érdekérvényesitési lebmtgének biztositasa egy hatékony, semleges peaen(lb.)

A rendelkezési jog alapjan a felek joga annak dkk®e) hogy milyen igényeket kivannak
érvényesiteni, s azt milyen mértékig teszik mEg& tv. ennek érdekében hatalyon kivill
helyezte a Pp. ,Az igazsag érvényesulésének biagzsi elnevezést visecimét, ramutatva
arra, hogy a nyomozé birésag modellje helyébed gldond birésagé 1ép.

A modositassal (bar a jogszabalyszovegben valwzatlaradt a Pp. 1. §-a és 3. 8§ (1)
bekezdésének élsnondata), a jogalkotd egyértdalmé kivanta tenni, hogy a birésagnak a Pp
3. 8 (1) bekezdésében meghatarozott azon feladadgy, az igazsag kideritésére torekedjék,
csak a felek rendelkezési joganak, illetve a tdapraelvnek a tiszteletben tartasaval
ervényesulhet. Ezzel a polgari per célja immar alélan is csupan az alaki igazsag

15 Adolf Wach: Das Gestandnis 1881 Leipzig

18 Otto Heinrich G. H. von WendBeweis und Beweismittel Archiv fiir die civilistise Praxis 63. Bd., H. 2
(1880), http://www.jstor.org/stable/41038490

7 Jogcimhez kotottség a polgari perben Magyar Jogw710. sz. / 2000 605-616. 0

18 Kihirdetve 1952. VI. 6. napjan, hatalyos 1953 uanl. napjatél (tovabbiakban Pp.)

19 A polgéri perrendtartas magyarazata, Kozigazg@gdogi Konyvkiadé Budapest, 1999 I. kétet 32. o.

20 Az 1995. évi LX. tv. altalanos indokolasa



kideritése lett! Ezt eBsitette a Pp. kdvetkézaz 1999. évi CX. tv.-nyel végrehajtott atfogd
modositasa is, amely gyakorlatilag beismerte, reo@&p. céljat, rendeltetését kijgldl952-es
megfogalmazas meghaladotta VAIE modositas 2000. januar 1. napjatédl Gjrafogalmazt
Pp. céljat, torélve abbol a jogvitak igazsag alag@dtérd eldontésének elvét és a perben a
biré igazsag kideritésére torémdrekvési kotelezettségét, és egyértalén tette, hogy a
polgari per alapelvei nem egy abszolut, anyagi @delemben vett igazsagossag eléréset
szolgdljak, a biréi dontés kdznapi értelemben eligazsagossaga ugyanis mindenétted
jogvita elddntése soran relevans, az adott jogmgzo vonatkozé anyagi jogi normak
tartalman, szellemiségén mulik. A Polgéri perrertdsmak ehhez képest azt kell garantalnia,
hogy a jogvita eldontésének rendje, az a mod, ahogtas tgy elbiralasra kertl, tisztességes
legyen. Ezzel egyértelimé valt, hogy az ,lgy urai” maguk a felels hatarozzak meg a per
targyat és ezaltal a birésag eljarasi mozgastéztl999. évi CX. tv. indokolasa a ,birdi
dontés koznapi értelemben elvart igazsdgossag&'-talaki (processzualis) igazsaggal
azonositotta.

Mig a jogirodalomban és a gyakorlé jogaszok kohotszas vita folyt és folyik arfd)
hogy az anyagi igazsag (valosag) vagy az alakis@gxkideritése-e a célja a pernek, addig a
bir6sdghoz fordulo felek ,kdznapi értelemben eligdzsagossaga”, azaz a felek altal a
perben kimondani kért ,igazsag” @tmersben eltéé elvaras, mely elvarasnak a polgari per —
akar hivatalbdl, akar kérelemhez kototten jar birdsag — csak igen korlatozottan tud eleget
tenni.

Mar Bacso Jehis elvi éllel mutatott r4 arra, hogy a perben Hana és a fél érdeke
egymassal igen sokszor ellentétben &ll, hisz, migallamra nézve k6zombds, hogy egy
konkrét esetben a felperes vagy az alperes nyeperlzen jogvédelmet, mert az allamnak
csak az allhat az érdekében, hogy a targyi jogioilg az anyagi jog altal megzavart vagy
veszélyeztetett jogrend helyredllittassék, addidélaek k6zoémbos, hogy a birésag a
tényallast a valésagnak megféleh allapitia-e meg, mert célja csak az, hogy atsaja
pernyertességét mindenaron keresztiilvigye.

A polgari per a konfliktusra mindig jogvitaként, ésndig két vagy tébb fél kdzotti
vitaként tekint, az igazsagot pedig (akar anyalgralaki igazsag kideritésére torekszik)
mindig bizonyitds alapjan, tényekre vonatkozéanel@ézi. Perjogi szempontbdl
ertelmezhetetlen és értékelhetetlen a fél szenggglsl és sérelmeil fakado ,sajat”
igazsagérzete (mely akér valds tényekhez, bizoamthtorténésekhez is kapcsolodhat,
nemcsak ,lelki tény’-ként mutatkozik meg).

3. Az ,lgazsag” a pszicholégiaban és a tranzakcianalizis modellje

A pszicholdgia — a fent irtakkal szemben -6stgsban nem a személyek kozotti, hanem
a személyiségen bellli ellentmondésok okozta proékta fokuszal, és azok kezelése soran a
ténybeli igazsagnak (a peres megkozelités szagansagnak) nincs ddhtelentsége, a

2L Az anyagi igazsaggal kapcsolatban az Alkotmadgiéig is allast foglalt 9/1992 (1.30.) AB hatérobaid,
kifejtve, hogy ....,Az anyagi igazsag érvényesliléséppugy nem biztosit (nem biztosithat) alanyi joga
Alkotméany, mint ahogy arra sem, hogy egyetlen Bigb$télet se legyen torvénysgerEgy jogéllamnak e célok
megvaldsulasa érdekében kell intézményeket létrehas az érintett alanyi jogokat garantalnia. Azofmany
tehat az anyagi igazsag érvényre juttatdsahoz égéksés az esetek tdbbségében alkalmas eljaragrgaad
Vagyis a megfelél eljarashoz biztosit jogot, és nem azt garantélfagy annak eredménye minden esetben
helyes lesz.”

22 A7 1999. évi CX. tv. 2. §-aho#i£6tt indokolas

% A dolgozatban felvazolt rovid torténeti attelisiisl lathatd, hogy a jogtudomanyban a mai napig nem
sziletett a kérdésre egyértélvalasz, nincs egységesen elfogadott allaspont.

% Tanulmany 3-4. o.



konfliktus feloldasa a személyiségen belll tortéraknak ellenére, hogy a konfliktusok
eredete tekintetében a pszichologiai iranyzatolszssmélyiségelméleteik kulonbéznek (pl.
tudat és tudattalan kozotti konfliktus a pszichdim iranyzataban?®). A pszicholégia
feladata, hogy feltarja a lelki jelenségek kival&ait, lefolyasuk torvényszéségeit és
hatasukat az emberi viselkedésre.

A pszicholdgian belul vannak olyan iranyzatok isnedyek nemcsak egy adott
személyen beluli konfliktusra koncentralnak, harkamelik a személykozi konfliktusokat is
(az ehhez kapcsoléddé moédszerek kozé tartoznak yell@parterapiak). Ezen iranyzatok
felfogasdban az igazsdg egyszerre &llvalamint bel§, egyszerre objektivalhato,
ugyanakkor rendkivil szubjektiv, személyes éstbels

A pszichologiai irdnyzatok kozll a dolgozat céjahigazodban, ahhoz szikséges
mértékben az Eric Berffedltal megalapitott tranzakcié-analizissel kivandoglalkozni,
elétte azonban roviden emlitést kell tenni arrdl ezilfusrol, akinek a szabad akarattél vallott
nézetei a mediaciés modell alapjat alkotjak.

Jean-Paul Sarttészemléletében az ember nerfireldeterminélt, hanem maga donti
el, mit valaszt lehéségei kozll. Szerinte az is egy valasztas, ha r@asxtunk. Ez igen
fontos része a konfliktusmegoldé paradigmanak, bexlya feleknek mindig adott annak
szabadsaga, ha korlatozottan is, hogy a konflikimshalo viszonyulasukon valtoztassanak,
vagy egy elég j6 megoldas mellett dontséhelSartre szemlélete a birésagi kozvetités
kapcsan azért is aktualis, mert a kozoestjarasra kotelez83esetében sem arra kotelesek a
felek, hogy alavessék magukat a kdzvetitésnek,rhgnesztan arra, hogy az @lsajékoztato
megbeszélésen részt vegyenek, és azutan magukékldglismit valasztanak, a kdzvétit
eljards meginditasat, vagy pedig — anélkil, hogela lehegiséggel éltek volna — a per
folytatasat.

A TA modelljének bemutatasaoséll Sartre-on kivil — a mediaciohoz kapcsolodo
0sszes pszicholdgus és pszicholdgiai iranyzat felésara vonatkozo teljesség igénye nélkil
— mindenképpen emlitésre mélté6 még Carl Rofersz altala képviselt irdnyzat szintén
kiemelked fontossaggal bir a mediacido szemlélete és techisk@mpontjabdl. Nevéhez
fizédik az Gn. nondirektiv tanacsadasi moéd¥zemegalapozasa, é8 a személykozi
kommunikéacids iranyzat Utt6je. Szerinte a probléma gyodkere abban az 6rokoilkinisban
keresend, amely az emberek éldleges pozitivtermészete é€s a civilizacios tarsadalom
természetellenes rahatasai kozott feszil. Ez adppma azt allita, hogy a szamos
természetellenes ,szabad-nem szabad” (ezt kell,namt szabad tenni) — mint példaul a
csalad, vagy a kultura elvaradsai — valtjak ki a fkktust, és ezen kellene dolgozni.
Elméletének érzeékeltetése: ,Terapeutaként arrksdesm, hogy kliensem a sajat modjan és

» Sigmund Freud (1856-1939) elmélete az intrapszishkonfliktusokon alapul. Szerinte az ember al&pve
tulajdonsaga a tudatos és tudattalan elme kdzottliktus. A tudattalan elme a tudattalan vagyakeHgijtott
érzések tarhaza — ezt nem foglalkoztatja askudddsag. A tudatos elme tisztdban van a veszébleklazzal,
hogy mit szabad és mit nem szabad tenni. Ez ailégt &llando konfliktusban all egymassal.

*® Kanadai szarmazasu pszichiater (Montréal, 1910usni). — 1970. jdlius 15.)

*’ Telies nevén Jean-Paul Charles Aymard Sartre §&t205. junius 21. — Parizs, 1980. aprilis 153nkia
drama- és regényiro, irodalomkritikus, politikatigista, valamint az ateista egzisztencializmusviegdjeként

a 20. szazadi francia filozofia vezéralakja.

® PI. Az Ordég és a Joisten (Le bon Dieu et le Diab®50)

* szUibi feltgyeleti jogok gyakorlasa, kapcsolattartaté@se

%0 Chicago, 1902. januér 8. — San Diego, 1987. fabdudmerikai pszicholégus, a humanisztikus psZzichia
egyik alapitéja

31 A moédszer a segitséget kéegyént nem betegnek, hanem partnernek (kliengt paoblémai legjobb
szakérbjének tekinti. A terapeuta feladata az, hogy aéfelt nélkili pozitiv elfogadas biztonsagot nyujto
légkorében tikrét tartson kliensének sajat probigaiafeltarasa és a megoldas keresése kdzben.
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tempdjaban jusson el konfliktusanak gyokeréfg.A rogersi moédszer nagymértékben
beilleszkedik a mediacié szemléletébe (kilondosntekiel a maganjellégkaukusz-ulésekre).
Allitasa szerint empatiaval, melegséggel, leleméhngs feltétel nélkiili pozitiv, elfogadd
figyelemmel olyan terapias kapcsolatot lehet kigkak, amely nem csupan gyogyité hatasu,
de képessé teszi a pacienst konfliktusainak omédigoldasara’

Eric Berne belgydégyasz eés pszichiater, a tranzakeaditikus megkozelités
megalkotdja, az 1950-es években kiépéb napjainkban is fétlioben 16w pszicholdgiai
elméletét a pszichoanalizis analOgiajara neveztgése analizisnek. A két iranyzat k6zos
jellemzsjeként azt hangsulyozta, hogy az altaluk adott eésTegyrészt megmagyarazza az
emberek korabbi viselkedését, masrészt &k gbran alig valtozo 6sszefliggések feltarasaval
eldrevetiti jo\6beni viselkedésuikét.

Az emberi jatszmakrél szol6 tanitassal Berne a cpstbgiai elméletalkotas és
lélektani gydgyité gyakorlat fokuszaba emelte amrapszichikus folyamatok mellé az
emberek kozoétt zajlo kommunikacids torténések, amzakciok mélyrehatd és strukturalt
elemzését. Kulon vizsgélat targyava tette ezekdinl bekét — és tbbbértelin— egy nyilt és
akar tobb rejtett jelentést is — hordozo kozlésekaht amelyek jatszmakka szerdexe
komoly gondot okozhatnak az emberek kozti kdlcsom@gertésben. A kommunikacié, s
kitlintetetten a jatszmak strukturajanak elemzézdiltala erre a célra Iétrehozott én-allapot
modell alkalmazéasaval végezte. Gyogyitd munkajda@éppontjaba a jatszmakat allitotta,
mint olyan kommunikaciés zavarokat, amelyek képesek végzetesen is megmérgezni az
emberi kapcsolatokat.

A TA emberképe: életorom, programozottsag és amdmoAz autondmia, mely Berne
szerint ritka adomany, a TA kdzponti eleme, alapedzerint mindenkinek modja van arra,
hogy autoném moédon éljgA. Személyiségében ki-ki felszabadithatja az autoadmi
eréforrasait, és kapcsolataiban felfedezheti az infimioromét. Képessé valhat arra, hogy
megoldjon konfliktusokat’

Az ,autonom problémakezelés” hianya mogott Berneegyes énallapotok alul vagy
felulmikodését azonositotta. A kapcsolatokban jelerdtkaatondmiahianyt, mint rejtett
tranzakciokat, jatszmakat elemezte.

A TA mint elmélet és mint terapias modszer egyoatyjitaz alkotd altal 6rokil hagyott
hagyomany szellemében Uj ismeretekre kivancsi, gaefésukra és kreativ kombinaciok
létrehozésara, valamint szakmai parbeszédre mikéggy iranyzat. A TA nyitottsaga és
emberi kommunikaciéra fokuszaltsaga, valamint aalalhasznalt modell alkalmassaga
(tekintettel arra, hogy nemcsak a léefsszichikus torténéseket irja le az énallapot model
felhasznalasaval, hanem az emberek kozotti komraaidk iS®) inditott benniinket arra,
hogy az iranyzat modelljét, technikait és kovetkezeit parhuzamba éllitsuk a mediacio
modszerével, kiindulva a kozvetités alaphelyzétébaromszdog-felallas), és kielemezzik
mindezt a peres szituacidkra vonatkozoan is, mbjwbleaddddan attekintsik a kdzvetités
elényeit a perhez képest, valamint érintsik azt a dsirds, hogy a birésagi kozvetités
bevezetésével, azaz a kozvetités peres eljardsiatéisével mennyiben valtozhat a peres
eljaras folyamata, hiszen a kozvetités bevezetéddr@sagi eljarasok egészében okoz

%2 Randolph, Strasser, 2008

3 http://www.eandh.hu/konfliktus_kezeles/konfliktoisnl

3 Jar6 Katalin: A Jatszmak vilaga Hattér Kiad6 Buektp2011 - 19. o.

% Jar6 Katalin im 22-23. o.

% TA fogalmi sz6tar szerk: Jaré Katalin, letoliiettp://www.hatterkiado.hu/hirlevelek/ingyenesetsltheto-
ta-fogalmi-szotar-mar-elerheto-a-honlapon

37 Jar6 Katalin im. 9. oldal

38 Jaré Katalin im. 9. oldal



valtozast, vagyis hatékonyikodése esetén a per mint eljards sem maradhattémil és
valtozatlanul.

a) Az én-allapot modell

A dolgozat céljahoz nem sziikséges, hogy pontosagseketesen attekintsik, mit jelent
a TA-ban a jatszma fogalma (a Bernét kéueanzakcidanalitikusok egyébként is jelesen
atdolgoztak Berne jatszma-meghatarozasat), a jamemzés szempontjabdl toréen
megkozelités tulmutat a kozvéiieljarason, a dolgozat céljdhoz tehat elég Bémellapot
modellét megérteni, valamint alapul venni a& tranzakcié fogalmat ahhoz, hogy
megvilagitsuk azt a kommunikaciés problémat — aesaezett tranzakcidok problémajat- ,
amelynek athidalasa a fontos a mediacios eljarasisalevezethétlegyen az is, hogy ennek
athidaldsa a peres eljaras jelenlegi keretei kaaidttt nem lehetséges.

Egy-egy emberi k6zdsség minden egyes tagjaban, namkmikacio soran minden
pillanatban sz, feln6tti vagy gyermeki én-allapotok jutnak kifejezésés, az egyének, ha
kulonbo® foku készséggel is, de képesek atvaltani az efyyikllapotbdl a masikba. Ezek a
megfigyelések bizonyos diagnosztikus megallapitdspkezetnek. ,Ez most a séiiEned”,
annyit jelent: ,Most ugyanabban a lelkidllapotbaragy, mint valamelyik szdd
(szubpotlékod) szokott lenni, Ugy reagalsz, ahdgyeagalna, ugyanolyan kedélyallapotban
vagy, ugyanazokkal a gesztusokkal, szokészlettetsékkel stb.” ,Ez most a fditti éned”
annyit jelent: ,Most éppen autondm maédon, targyoksan értékeled a helyzetet, ésitélet-
mentesen fejezed ki ezeket a gondolati folyamatokabenned felmerilt problémakat és
kovetkeztetéseket.” ,Ez most a gyermeki éned” anjgyent: ,Reagaldsod mddja és célzata
ugyanaz, mint lett volna kisfil vagy kislany koradait’ Mindez a kovetkeiket foglalja
magaban:

1. Mindenkinek voltak szulei (vagy s#otiékai), és igy mindenki magaban hordozza
az én-allapotok olyan készletét, amely UjraterraeBzibk én-allapotait (Ugy, ahogyan az
egyén érzékelteoket), ezek a sz@l én-allapotok bizonyos korulmenyek kozott
aktivizalodhatnak, kéznyelven: ,Mindenkiben lakozgy Szib.” A Szuls kétféleképpen,
kozvetlen és kdzvetett formaban nyilvanul meg, laé esetben az egyén olyan lesz, mint a
szllei (4gy valaszol, ahogyan az apja vagy anyjglégesen valaszolt), a masodik esetben
alkalmazkodik a kivanalmaikhoz.

2. Mindenki (beleértve a gyerekeket, az értelmiyfigkosokat és a skizofréneket is)
képes objektiv adatfeldolgozasra, ha a medfadalallapot nikddésbe hozhato, kéznyelven:
~Mindenkiben lakozik egy Felftt.

3. Mindenki volt egyszer fiatalabb, mint az adallapatban, €és magaban hordoz olyan,
a kordbbi éveiben rogzilt maradvanyokat, amelyekorbios koéralmények kozott
aktivizalodhatnak, kdznyelven: ,Mindenki magabarrdoz egy kisfiat vagy kislanyt.” A
Gyermek is két formdban nyilvanul meg. Az egyik: @kalmazkod6 Gyermek, a masik a
természetes Gyermek. Az alkalmazkodd Gyermelosbeéfolyasra modositja viselkedését, a
természetes Gyermek spontan kifépzse a lazadas vagy alkotokészség.

Berne rendszerében nem létezik .éretlen személgup@n olyan emberek vannak,
akikben a Gyermek nem helyénvalé médon vagy terttedkd kerekedik felll, de ezeknek az
embereknek is van teljes, jol strukturdlt Fetjilk: minddssze fel kell fedni és aktivizalni.
Megforditva: az ugynevezett ,érett emberek” azokik eaz idd java részében képesek a
Felndttet ellerbrzésik alatt tartani, de alkalomadtan a bennu& 8yermek, mint mindenki
masban, akar felll is kerekedhet — nemegyszer nk&kgh® eredménnyel. A személyiség
mindharom arculatdnak igen nagy az értéke, mincermrharadds, mind az életvezetés
szempontjabol. Elemzésik és Ujraszervezésik cdal aidokolt, ha egyikik vagy masikuk



megbontja az egészséges egyensulyt, egyébként anordh- a Szl a Felbtt és a Gyermek
— egyforma megbecsulést érdemel.

A bernei modell levezetése alapjan bemutattuk, hedgsanzakcio-analitikus iranyzat
miként jellemzi a Gyermek tikodését, és ezen belll megkulonbozteti a lazadongple
hozz&éllast a kreativ gyermekiiikddésél. A modell arra viszont nem tér ki, hogy miféle
sérelem valtja ki a gyermeki lazadoé viselkedéshiam ered €s milyen intenzitassal nyilvanul
meg az a sérelem, amelynek tovabbvitele ashdisélethelyzetekr@ a konfliktusokban
megmutatkozik, aktivizalva a konfliktus soran a denkiben jelen l&v Gyermeket, tehat
annak nikodési mechanizmusait.

A bir6 és a mediator a pszichoterapeutakhoz hasonldindenképpen kénytelen
megtapasztalni a Gyermekiikbdésmodhoz kapcsolhatd érzelmek, indulatok sokalsépt
erefi megnyilvanulasat.

A pszichés sérilések gyermekkori — ¢$zidltal okozott — eredetével szamos
pszicholdgiai iranyzat foglalkozik. Jelen dolgozdtnterjedelmét meghaladna az ezzel
foglalkoz6 irAnyzatok részletes ismertetése, é@nilpélyséd pszicholdgiai ismeretekre a per
és a mediacio lefolytatasa soran nincs is szuksekmtve, hogy egyik eljarasnak sem feladata
gyermek életkord személyek kezelése vagy otedk terdpiaja. Ezen tdlméen a
gyermekkori sérulések kezelésére sem a bird, semeddator nem vallalkozhat, hiszen az
specialis szakképzettséget €s masfele gyakorlgdotyel. Minderre tekintettel nem célunk a
pszichoterdpidk korébe tart6zé problémakorre a adaltpan kitérni, azonban teljesen
figyelmen kivll hagyni sem tudjuk a gyermekkoriidések létét, mivel minden eljarasban
(igy tehat a perben és a mediacidban is) a teljgsee és személyiség vesz részt, behozva
ezdltal ezen eljarasokba a korabbi sérelmeit, d&képpen a sérelmeire valé reagalasi
mechanizmusait, azaz Berne modelljére leforditv@yarmeki én-allapotot,valamint — és
uttzobbinak a mediacio soran hasznosithato jés&gfe lehet — a kreativ Gyermeki én-allapotot
is.

A Gyermek altal elszenvedett sériiléseket és angglenésdpontjat — azaz igazsagat —
két altalunk vélasztott irodalmi iméltal szeretnénk érzékeltetni, felhasznalva adailam
olyan eBs kifejederejét, amely mindenféle hosszasabb fejtegetédiinéipes hatasosan és
meggyzéen felvillantani azt az alapvetonfliktust, melyet Rogers elfogadas hianyként
jellemez, és amely gyermeki sérelemként ragadhatég, mami minden kébbi
konfliktushelyzetben jelen van, megnyilvanul.

Eldszér mindezt Szab6 Magda Mézes, egy, huszohkeftmi mive* alapjan
szeretnénk roviden, idézetek kiragadasaval beniutéatnregényben — tobb generaciéon
keresztil — a sz6k és gyermekeik keriilnek konfliktusba egymassal, ademiben a
sérelmekre megoldas nem sziiletik, a regény végedgdtag a sértettség (és a sérelmeknek a
kovetked generacio részére tovabbadasa) uralkodik, dobéerettassal érzékeltetve azt a
mélységes indulattal telitettséget is, mely kovetdeen a gyermekek és a s utdbbiak
is korabbi sérelmeik altal meghatarozottan, gyeimeddon és daccal viselkedve — egyarant
elvakultan csakis a sajat igazsagaikat képesek sdétintartani, és a sajat fetedségik
belatasara, elismerésére remény sincs. A konflikbanészetét és meélységét a regéhyb
kiragadott idézetekkel érzékeltetni lehet (anélkilyy a regény cselekményét bemutatnank):

* A bernei modell felhivja a figyelmet arra, hogy gegmeki mikodésmod az élet kéisbi helyzeteiben is
megnyilvanul.

0 Jar6 Katalin im. 182. o.

“L http://www.amegoldas.eoldal.hu/cikkek/pedagogiaighologia-rogers--maslow--csikszentmihalyi.html

2 Eurépa Koényvkiadé Budapest, 2004
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.Miota megvagyunk, halatlanok, szeretetlenek, mem rértk voltunk a szemikben,
akik visszaéltink a jésagukkal, miéta a vilagrat(jok, nem allhattunk megdatik soha,
hacsak nem hazudtunk (...). Am abban a pillanatbamelyt 6Gnmagunk mertiink lenni, vége
lett mindennek. Mintha nem a testikbzakadtunk volna ki, ugy alltak velink szembent m
két gonosz idegennel*®

.Bejonni csak az apam mert hozzam. Megéllt a kidapmegkdszorilte a torkat, vart
valami biztatast, de nem kapott, akkor csak anmakogott: ,Aztan fel a fejjel!” ,A te
fejeddel inkdbb — gondoltam —, neked fontos, nekeme Ha valaha fel tudnad vagy fel
tudtad volna fogni, nekem mennyire mas fontos, @mit te el tudsz képzelni, de nincs
fantaziad, nem is volt soha.”(...) ,Ereztem, hogyéesokat akar adni, ifjisagéat razogatja
megint elém...**

A regénybeli sérelmek kibontakozasa kdzben az 6has® felmeril az a kérdés —
ahogyan a perbeli konfliktusok szemlélése kdzben gy az emberekben van-e egyaltalan
igény a gyermeki és a ssilen-allapot mellett a felitti én-allapot nikodtetésere?

Ha ilyen igény nincs, akkor a gyermeki igazsagémaidenekfelett uralkodik, és
ebldl legfeljebb az kovetkezik, hogy a Gyermeknek jdilBe van sziksege, akinek — a
bernei modell logikajat kovetve — a Féltdl Iényegesen kilonbozik a szerepe. Aiben
azonban megjelenik az is — szintén a gyermekek dtgfogalmazottan —, hogy szleik
életfelfogasabdl és viselkedégeébokszor nem a ,j6 szét’ hianyoljak (azt is, hiszen a fenti
idézetek arrdl szolnak), hanem a fitet nélkilozik, a feléttet, aki a valésadg kezelésére,
j6zan, onallo életszemléletre és megoldasokra kéme® tekintetben nem is &@srban a
szileik veluk, mint gyermekeikkel val6 viszonyatrda iranyukba megnyilvanul6 empatikus,
elfogadé viselkedést) kérik rajtuk szamon. Alljpnennek érzékeltetésére is néhany idézet:

.Nem érted, hogy annyira rettegnek ©Onmaguktol ésndemkitl, akinek
engedelmeskedni kell, hogy bennink van minden sgérkémogy mi majd olyan jok és
tokéletesek leszliink, mint a régi vilagban a szemdekalan megmentjik a foldet valadhit
amirsl nem is tudjuk, micsoda, csék sejtik, de rdnk bizzak a védekezést, mert fakautr
és nyomorultak és gyongéK?”

~<Azért mentél apamhoz, mert a nagymama azt mondied) hogy nem birja el a
sorsod miatti aggodalmat? Azért mentél férjhez yrmgagymamanak nyugodtak legyenek az
éjszakai? Hat milyen emberek voltatok fi?”

.Ne gyilolkod)! Mért gyilolkodtok ti annyira mind? Honnan veszitek ezeket a
indulatokat, hogy fér belétek ennyi szenvedéhnagi@nzés?®

Konfliktus azonban nemcsak a gyermeki és adszéhallapot kdzott allhat fenn,
hanem a Gyermek és a Fétinkozott is. Sok esetben a Gyermek nem adja &taayitast a
Felnsttnek, mar csak abbdl adodéan sem, hogy ez egyzebhen tudatosithato konfliktus,
mint a Gyermek és a S#lkonfliktusa.

43 Szabé Magda im. 14. o

* Szab6 Magda im. 1b.

* Legalabbis a konfliktushelyzetekre odafigyelésfnkimult és arra edlott olvaséban
° Szabé Magda im. 151. o.

4" Szabé Magda im. 111.0.

8 Szab6 Magda im. 179. o.
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A Felnstt és a Gyermek kdzotti kétféle allaspont és szemildkozésének — és egyben
ezen Utkdzés tudatossa valasanak. bemutatasarantigariFrigyes Talalkozas egy
fiatalemberrel cirth novell4jd® alkalmas. A torténetdse (az ir6) kamaszkori nmagaval
talalkozik a Duna-parton. Kiabrandito talalkozas, éiszen a feléttkor hataran allo,
vilagmegVvalto tervekkel felvértezett fiatalembeesbesil az életben méar otthonosan mozgo,
a szabalyokat komfortosan elfogad6, csalédott éghasonlott feltitt énnel®® Ebben a
novelldban nem a SZiiks a Gyermek tkdzik — mint Szab6 Magdavében —, hanem a
Gyermek és a Fefitt, ez a példa annal is inkabb talalé az én-all@paitkbzeésére, mert a
novelldban a Febit és a Gyermek ugyanaz a személy (mindka&tonos az iréval):

,Ostoba vagy — mondtam — Gyerek vagy. Ezek fantgarrak. Nincs igazad. Nekem
van igazamEkn felrstt vagyok, és megismertem az életet. Mit tudszztéletsl! Téged
mindenki kinevetneP* (Felrstt)

.,Nem akartam megismerni az életet... azt akartaogyhaz élet ismerjen meg engem...
lgaz, engem mindenki kinevetne, és te nem akdrtayy, miattam téged kinevessenek... De te
tudod, nézz a szemembe, merj a szemembe néenildod, hogy te vagy a nevetséges és
kicsi, és hogy nekem van igazahi? (Gyermek)

Igazsagérzetben tehat — ahogyan az irodalmi példakérzékeltetik — nincs
kérlelhetetlenebb, félényesebb, mint a kamasz, pgétdaul Karinthyé elemzett novellankban.
A torténetben nem a Gyermek és a 8ztlanem a ,kell” és a ,van” feszililnek egymassal
szembe. A dramatizalt szamonkérésben a kamaszdefipaz elét, a felrbtt a masodikat. Ez
a novella nem érhet Ugy véget, hogy a ddlmegrendul, visszatér hajdani almaihoz, és
keblére dleli a kamaszt. Ez a lefsdg nincs benne a szituacidban. A ,kell” és a ,Viabv 6tt
ott a szakadék, amelyet egy fantasztikus talalkai@@maval megpillantunk. Nincs rajta hid.
A ,kell” és a ,van”, az ,almok” és a ,valésag” kdiktusa feloldhatatlannakiinik.

b) A tranzakci6 és az eljaras

A tarsas érintkezés egyseg#anzakciak nevezzik. A tranzakcid érzelem- és
informaciocseré? Tranzakcio-analitikusnak az a megkozelitésmédntakib, amikor az
emberek kozotti kommunikaciot és a lefsszichikus térténéseket az un. énallapot modell
felhasznalasaval irjuk f8.

Ha két vagy tobb ember valamilyen tarsas Osszwgtiare taldlkozik, egyikik ébb
vagy utdbb beszélgetésbe kezd, vagy mas modon jetgy tudomasul vette a tobbiek
jelenlétét. A kommunikacié mindaddig siman goérdéameddig a tranzakciok kiegégrit
jellegiek (a kiegészitazt jelenti, hogy ugyanazok az énallapotok komikeéinak egymassal,
vagy pedig, hogy az egyik fél kozlése ugyan nemaaiknfél ugyanazon én-allapotéat célozza,
mint ahonnan a# kozlése torténik, azonban a masik fél abbol allEpotbdl reagal, amit
kommunik&cids partnere megcélzott, tehat pl. adgial Gyermekt a Szibhoz érkezik, és a
masik féllél a Gyermek valaszol a kérde3zubnek).

* http://csicsada-irodalom-birodalom.blogspot.hu/2@1karinthy-frigyes-talalkozas-egy.html
*0 http://tudasbazis.sulinet.hu/hu/magyar-nyelv-esialom/irodalom/irodalom-11-osztaly/
karinthy-frigyes/karinthy-talalkozas-egy-fiatale nnied

*L http://csicsada-irodalom-birodalom.blogspot.hu/®@1/karinthy-frigyes-talalkozas-egy.html
%2 http://csicsada-irodalom-birodalom.blogspot.hu/®@1/karinthy-frigyes-talalkozas-egy.html
%3 http://csicsada-irodalom-birodalom.blogspot.hu/®@1/karinthy-frigyes-talalkozas-egy.html
> Jaro Katalin im. 9. o.

%5 Jaré Katalin im. 9. o.
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Ameddig a tranzakcidkiegészit jellegiek (Id. 1. abra), addig mellékes, hogy a két
ember kritizalgato pletykaba merilt-e el (Se6izUb), valamilyen problémat old-e meg
(Felnstt-Felnstt), vagy egyltt jatszik (Gyermek-Gyermek vagy $zGlyermek).

Inger

g

Valasz

Cselekvd szemeély Reagald személy  Cselekvd szemely Reagald személy

(a) |. Tipus {b) 1. Tipus
Kiegészitd tranzakcidk

1. 4bra: Kiegészit tranzakciok®

A kommunikéacié keresztezett tranzakciésetén megszakad (pl. az inger, kérdés a
Felnsttdl a Felrbtthoz érkezik, de a valasz a Gyernigla Sziibhoz érkezik)’

Gy ==
Cs R Cs R
{a)l. Tipus {(b) Il. Tipus

Keresztezett tranzakcidk

2. bra: Keresztezett tranzakcibk

°% Jaré Katalin im. 39. o.
*" Eric Berne: Emberi jatszmak Hattér Kiad6 Kft. 2082-41.0.
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A 2. abran az lathato, hogy az inger B&ifl Felntthdz érkezik. Példaul igy: ,Nézzik
csak meg, hatha kidertl, miért kezdt@sabben inni az utobbi dben.” Vagy: ,Nem tudod,
hol vannak az inggombjaim?” A megfdielFelrstt-Felnstt valaszok igy hangzananak:
.,Nézzik meg! Engem is nagyon érdekelnel.” lllety@z irbéasztalon.” De ha a reagald
személy felfortyan, akkor ilyesféle valaszok érlakzn,Csak kritizalni tudsz, tgy, mint annak
idején az apam.” llletve: ,Mar megint én vagyoketelss mindenért.” Ezek Gyermek- Saul
valaszok, és mint a tranzakcios diagramon lathaukektorok keresztezik egymast. llyen
esetekben az inggombokkal kapcsolatos probléméakadaudig fel kell fliggeszteni, amig
nem tudjuk a vektorokat atrendezni. Az ivas eset@zenéhany honapot is igénybe vehet, de
az inggombok esetében néhany masodperc is elédehdt. Vagy a cselekvszemélynek
kell — a reagalo személyben hirtelen aktivva lete@ek kiegészdjekent — Szitlvé valnia,
vagy a reagalé személyben kell a B#inek aktivva valnia, a cselekszemély Feléttjének
kiegészitjeként>

E ponton térink ra a tranzakcidé-analizis iranyzat&z eljaras fogalmara. A bernei
irAnyzat szerint az eljaras kiegéézielnstt-tranzakciok sorozata (a két vagy tbbb személy
Felnstt énallapotabdl kommunikal egymaéssal), amely aséd kezelésére iranyil.

A per és a mediacié bernei értelemben is eljardaz &onfliktusmegoldasi modszer,
mely a valdésag kezelésére, problémamegoldasraukdande a valdsag és az igazsag —
legaladbbis az igazsagérzet —, ahogyan az irodafitdagon keresztll is lathatd, elvalik
egymastol, vagyis nem feltétlenll -6tsegyaltalan nem — fedik egyméast. Szabé Magda
regényeében mindegyik generacionak igaza van, aa#s wényekhez kapcsolédé ,jogos”
sérelmei vannak, melyek elvitathatatlanok.

A Karinthy-novellabdl pedig az kdvetkeztetésirbe® le, hogy a Gyermek és a Fétn
konfliktusa — ahogy a novelldbdl is kitk — feloldhatatlan, a Gyermek mindig az
igazsageérzete, a Félm pedig a valosagérzete alapjan fogja megkozelktérlyzetet.

Berne modelljének logik4jat kdvetve a Rdtnmindig az, aki higgadtan és belatéan —
akar igazsagérzetének félretétele képességévetlomtsul veszi a kialakult helyzetet, a
konfliktusra megoldast szeretne, torekvése tehamlasadg kezelésére iranyul, és ennek
erdekében eljarast folytat, abban részt vesz. HaFelwtt ilyen fokdu belatasra,
felelosségérzetre, a szaméra kedtlen helyzet érzelem- és indulatmentes elemzéstie é
megoldas érdekében eljaras lefolytatasara képdsr akiért nem érvényesul mindez a
képesség (én-allapot) maradéktalanul a peres ésaciexl eljardsok soran mar a ledels
pillanattél fogva, egyaltalan miért van szikségesamwereknek arra, hogy konfliktus esetén
kivilall6 harmadik személy segitségét vegyék igéryyimegoldashoz?

Mégis mi teremtheti meg azt a hidat, amelyen athal a Gyermek megnyugszik, és
egyuttal a Felétt tarthatja kézben élete — azon belll konfliktusardnyitasat? A megoldas
abban kereshét hogy kezelni lehet egy konfliktushelyzetet — nhimedolgozat nem Berne
modelljének terapias helyzetben toriéalkalmazéasaval foglalkozik, csak konkrét vitdban
megnyilvanulé  konfliktushelyzetekkel — azaltal, h&ihozzuk a Fel6tt-Felnstt
kommunik&cidjat, mint kiegéssitranzakciot a két — természetesen életkora sZetimitt €s
e tekintetben egyenrangu — f@lijamely nem zarja ki, hogy egy Ujabb élethelyzetlekar
ugyanarra a konfliktusra megint a gyermeki énallapo a mindent hattérbe szoritd
igazsageérzet — kerllhet 6etrbe). E hid kiépitésének eszkdze a bernei érbapnvett
szerzddes

%8 Jaré Katalin im. 40. o.
¥ Berne im. 40-41.0.
% Berne im. 32-41.0.
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A dramaharomszog és a szédes

A bernei iranyzat nemcsak az ,eljaras” fogalma@ahaza meg — mint a konfliktusok
Felnsttként kezelésének Gtjat —, hanem dolgozik a , sk’ fogalmaval &, mely fogalom
ugyancsak kozel all bizonyos tekintetben a jogliafteegkozelitéshez is, az egyezés abban
ragadhatd meg, hogy fetslen egyuttrikddé partnereket és ilyen alapon elkotélei feleket
feltételez.

A kilonbség pedig a két felfogas (jog szerinti ésskerinti) kozott abban all, hogy a
TA a szerddés megkotését a konfliktusos helyzetekre vonatkozértelmezi, és egyben
eszkozeivel lehéséget biztosit az én-allapotok kozoétti atvaltasatas felvallalasara. Utdbbi
esetben a kiindulé helyzethez képest egy $réx kottetik arra vonatkozéan, hogy a helyzet
€s az abban eredetileg bet6ltott szerepek éstljenek olyan helyzetté és szereppé, amely a
helyzet megoldasat és az autonémia megvalositéedfinényezheti.

A 3. 4bran az atalakulas is lathato:

Drama-
haromszig
Atlépés

a dramaharomsz6gbél Aldozat
az autonémia-haromszégbe ‘

a segitével kotott szerz6dés Hatoers
kozvetitésével.

Uldozo Megments

Autonémia-
haromsz6g

Védelem Engedély

3. 4bra: Dramaharomsz&g

A dramaharomszdg egy egysterabra, amely azt mutatja be, hogy emberi
kapcsolatainkban és konfliktusainkban mindig hasmarep valamelyikében vagyunk: lehet
rajtunk azUld6z5, azAldozatvagy aMegment maszkja. (Ez alol kivételt csak az autondmia,
az intimitas képez.) E kifejezések valéban maszleakrepek, tehat nem a személyiségink
részei. Kapcsolatrél kapcsolatra, azon belll pedagzakciordl tranzakciéra valtakozhat,
hogy aktudlisan melyik szerepben vagyunk. Az abmamyilak pedig azt jeldlik, hogy
barmelyik szereph elmozdulhatunk barmelyik masikba

A TA szerddéses modszere szerint a kozos ésebget, az egyutitkddées szabalyait
konkrétan kidolgozo, Fetitt éndllapotban megké6tott kontraktus a tdxf biztositék arra,

61 Jar6 Katalin im. 30. o. : ,A szefdés, amely a szakérés a kliens kdzos Feiti-Felnstt felelésségvallalasa a
valtozasért, a tanulasért, az egyeBh elve alapjan (50-50%). A kliens kotelezettségdtal a valtozas
érdekében egy vilagosan megfogalmazott konkrékmwiség teljesitésére, a szakdredig arra, hogy elkiséri,
orientélja és tamogatji ezen az uton.”

62 Jaro Katalin im. 107. o.

83 http://www.birtalan.hu/balazs/terapia/ta.htm
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hogy e modellnyujté kapcsolatban a felek k6zosdgakzanak a keresztezett tranzakciokbol
adodo jatszmak elkeriilés&h A szersdés pszicholdgiai értelemben két autoném &eln
megéllapodasa, amelyet mindkét fél tdmogat a dbzéhallapot értéktételezése és
jovahagyasa, valamint a Gyermelitfakado lelkesedése és a vagy, hogy sztérkigenyét
(szocidlis simogatas) és mas szociélis szikségleeégitse, érzelmeitszintén kifejezze>>
A pszicholégiai szekrlés fontossagara mutat ra Valkai Zsuzsa igazsagrgyierdkent irt
Gyermekelhelyezési perek — nevelési alkalm&8sAmi munkajaban, mondvan, eredményes
megallapodasra a felek gyermekik djit illetéen csak Felftt énallapotban szefdve
képesek jutnf’

Kérdés, hogy a perek soran van-e |8béfj a dramaharomszdg autondmia haromszoggeé
alakuladsara, ha pedig nincs, akkor ennek mi a l@n&kadéalya, és segitheti-e a mediécio
ennek az akadalynak a lekiizdését.

4. A mediacio

a) A mediacio rovid torténete

A mediaciot napjainkban Uj, birésagi eljarast kivakonfliktuskezelési médszernek
tekintjuk, pedig gyOkerei adsi, tradicionalis kbzosségekberednek, ahol a konfliktusok
feloldasanak mindennapi eszkdzeként hasznaltaknédjare” sz eredeti jelentésébendrejl
elképzelés, hogy az ellenséges és antagonisztiédaddkll kapcsolatok megoldasahoz egy
.harmadik felet” hivnak segitségll, egyaltalan namkeleti. A kilonféle térzsi és mas
etnikai vagy kulturalis csoportok kdzott, az egegsdagon mindig is igénybe vették a csalad
vagy a kozbsség bolcs oregjeit, hogy hikitkdzvetitt szerepet vallaljanak a
konfliktushelyzetekbef

Egyes feltételezések szerint mar az Okori babilékigs ismerték ezt a vitarendezési
modot. Indidban 6t 6bol allé testllet folytatott mediaciét (arbitraciég kozosségben
felmertilt panaszokkal kapcsolatbdra buddhista teriileteken a kolostorlakok kozvetkes
vitaban &ll6 felek kozott, és a 2500 évvel éitelKindban is taldlkozhatunk ezzel a
modszerrel. Egyes forrasok szerint a kozvetitéktesz a foniciai kereskéll is hasznaltak,
majd Gorogorszagban féfott tovabb, ahol proxenetasnak nevezték a kosuett romai
jogban Justinianus Digestaja tesz réla emlftégapanban az tigyvédek alacsony létszama
valoszirileg az orszagban régota jolikddé mediaciora is visszavezetleOtt ma is szerves
része a vallalati kultiranak a kozvetités, aholealidtorok* teszik zékketimentessé az lizleti
kapcsolatokat. Az iszlam kultaraban isé®rhagyomanyai vannak a kozvetitésnek és a
békéltetésnek. A kadi feladata volt az, hogy asvifidleket a tarsadalmi béke érdekében
egyezségre birja. A nyugati zsido-keresztény kkidttben is régi idkre visszavezethét
hagyomanyai vannak a kozvetitésnek. Az Ujtestanmeidm is talalhatunk utalasokat a
konfliktusok kozvetit altal tortés megoldasar& A kozvetités helyszine a templom volt, és

64 Jaro Katalin im. 106. o.

65 Jaré Katalin im. 109. o.

% Sors mint dontés I-11. Helikon Kiadé Kft., 2005.

67 Jar6 Katalin im. 113. o.

% Ujlaki LAszl6: Fogalmi és terminoldgiai tisztazgénye a békités, kiegyeztetés és a kozvetitésktindiaen,
Jogtudomanyi Kozlény, 1. szadm. 2001. januar, 1@. és Mediaci6 az igazsagszolgaltatasban — csagiadjo
specialitdsok PhD. értekezés Dr. Gyengéné dr. Nédya Szeged, 2009

% panchayat rendszer

"' Réméban a mediatort tébb néven illették: interinisicintercessor, philantropus, interpolator, chiicir,
medium, interlocutor, interpres, mediator

"L chukai sha

2 pal apostol Korintusiakhoz irt levele 6, 5-7
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a papok gyakran jartak el mediatorkéntimdmok és a hatosdgok kdzott. A kozépkorban a
keresztény papokat kértek fel arra, hogy a csal&daktti vitdkban, valamint a diploméciai
konfliktusokban kozvetdként jarjanak el.

Az (Ojkori kozvetités szabalyozasa szorosan Ossgefiag valasztottbiraskodas
kialakulasaval és szabalyozasaval. Nagy-Britanmidoa el§ jogi szabalyozas az 1896-ban
megsziiletett Egyezteté$isz6l6 torvényi§® vezethet vissza. Ez az 6nkéntes alapon téstén
vitarendezés mellett foglalt allast. E jogszabdlj§t létre a Kereskedelmi Minisztéridfhis,
melynek egyik szerepe az agazathoz tartoz¢ vitakivaéro egyeztetés és ddittiraskodas
volt.

Az alternativ vitarendezési formak az Amerika Egyedllamokban az 1913-ban
létrehozott Munkalgyi Minisztérium létrehozasawéntek meg. Ennek keretén beliil hoztak
létre egy olyan egyeztetizottsagot, melynek feladata a munkalgyi vitakéserendezése
volt. Késbb eblsl alakult meg az Amerikai EgyezéeSzolgalat’, 1947-ben pedig 6nallé
testiletként a Szoévetségi Mediacios és Egyézftolgalat’. 1926-ban Iétrehoztdk az
Amerikai Vélasztott Birésagi Egyesuletet, mely acksedelmi és a maganszektorban féllép
vitas ugyeket hivatott alternativ iton megolda®i63-ban alapitottak a Csaladi és Egyéztet
Bir6sagok Egyesiiletét abbdl a célbdl, hogy a csaladi birdsagi perelyetelalternativat
nydijtson a vitas feleknelR.

Eurépaban toébb allam - kilonkdbzidépontokban — ugyancsak szabalyozta a
vélasztottbiraskoddSfmajd a kozvetités angolszasz jogrendszerekbenltbsziztémaja
alapjan a mediaciot f8. Az Eurépai Unié a 2002-ben Briisszelben kiadotiplgari jog és a
kereskedelmi jog tertletén alkalmazhat6 alternattarendezési eljarasokrol szolé zold
Kodnyvvel is egyérteltivé tette, hogy a vitas lgyek alternativ rendezégilleges politikai
jelentbséggel bir az Eurdpai Unid intézményei és allamairgira. Az Unié ezen torekvését
volt hivatott biztositani az Eurépai Parlament 20@@rilis 28-an elfogadott, 2008/52/EP
IrAnyelve is, melynek értelmében a tagallamoknak R&nap allt rendelkezésikre
jogszabalyaik modositasara ahhoz, hogy a medi&tjésas a birdésagi eljaras keretei kozott
alkalmazhat6 legyef.

A kozvetités kialakulasa és kezdeti szabalyozas@yWtarszagon is 0sszeflgg a
vélasztottbiraskodassal. A mediacio legkorabbi rasmygzagi emlité§éugyan még arra utal,
hogy a valasztottbirak kezdetben nem itélkezdmmeem békéltetésre voltak hivatoftata
gyilkosnak szaztiz aranypénzt kellett fizetnie, lahidtvenet a kiralyi kincstér, otvenet a
rokonok kapnak, ,tiz aranypénz pedig adassék azteegknek és a mediatoroknak
kozosen™.P* a XlIl. szazadban azonban a felek mar elfogadtakékmsztott birdknak
megfeleb Gn. ,fogott” birak ,dontését®® A fogott” birak eljarasanak érdekessége — a mai

'3 Conciliation Act

" Board of Trade

5 US Conciliation Service

' Federal Mediation and Conciliation Service

" Association of Family and Conciliation Courts

"8 Alternativ konfliktusmegoldasi lehitégek a szervezetek gyakorlataban — doktori éréské&zerd: dr. Varga
Szabolcs Sopron 2009

" pl. Franciaorszag: 1925; Németorszag: 1877

8 Bsvebb attekintés: Mediacié az igazsagszolgaltatasbaaladjogi specialitasok PhD. értekezés Szdbr.
Gyengéné dr. Nagy Marta Szeged 2009

8. Bsvebben: A kozvetdi eljaras az egészséguigyben - doktori értekezémgszir. Decastello Alice, Pécs 2008
82 Szent Istvan dekrétumainak I1. konyve 16. tc.:, Magyar Torvénytar I. 1000-1526. Franklin Taesu]
Budapest, 1899 29.0.

8 Fabinyi Tihamér.; A valasztottbiraskodas. A s#esajat kiadasa, Budapest, 1920, 23. o.

8 decem (pensae) autem arbitris et mediatoribusar@ur

% Koi Gyula Karcolatok a valasztottbiraskodas téetétsl a kezdetekdl a 20. sz. elejéig
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viszonylatban — az volt, hogy a nyilvanos eljaré&svetten be kellett szdmolniuk a perre
egyébkeént illetékes birésagnak (Uriszéknek, hitellgmek). Az 1400-as években létrejott
faluk6zdsségek nemcsak termelési egységek voltalerh igazsagszolgaltatasi egységek is.
A falu elszigeteltsége, gazdasagi-tarsadalmi kkéelészikségessé tette a kozosségi
intézmények kialakuldsat, amelyekben a falu bii@galta el a legfontosabb helyet. Eblaz
id6bol szarmazo irasos torténeti forrasok gyakran megjezatek a falusi biraskodasrol. A
falun bellli pereket a k6zdsség onalldban dontolttea elontéshozatalon az egész kdzbsseég
részt vett. A XVII-XVIII. szazadban keletkezett v@ényekben mar utalast talalunk arra, hogy
a felek altal valasztott maganbirdsag itéleténaes biroi itélettel egyenrangunak tekintették,
igy az 1662. évi 31. térvénycikk szerint ,kiralyedyelemmel perdjitasnak (novum iudicium
cum gratia) birtokon kivil minden Ugyben van helk@&éve mégis azokat az Ugyeket,
amelyekben a felek valamely egyezséggel magtit elinden perorvoslatot elzartaf®Az
1852. évi ideiglenes perrendtartasban a compromissumaganjogi megallapodasként,
egyezségkent értékelik. Az 1868. évi LIV. torvémgkcimondja ki ebszor, hogy a
valasztottbir6sagi itélet végrehajthatd. A valashichskodas ets atfogd szabalyozasat a
polgari perrendtartasrol szolo 1911. évi térvényehhetedik cime jelentette. A 767-788.
paragrafusokban megfogalmazottak eurdpai szinvonakabalyoztdk a valasztottbirésagi
eljaras’” A masodik vilaghaborGt kovéen a valasztottbirésag intézménye hanyatlasnak
indult, az 1952. évi polgari perrendtaffaselfogadasakor hatalyos szévege nem is
rendelkezett a valasztottbirésagi eljarasrol, égélegalternativ vitarendézeljarast sem
szabalyozott jogszabaly. Csak 1973. januar d-jéartalmazott néhany 8-t a polgari
perrendtartds a valasztotthirésagi eljaraSrol/alasztottbirésagi eljarasnak volt helye a
gazdalkodd szervezet és kilfoldi fél, tovabba beifigazdalkodd szervezetek kozotti
jogviszonybdl szarmaz6 vitas Ugyekben. A magyaandtiolgarokat és jogi személyeket a
torvény akkor még kizarta a valasztottbirosagi ré§akorebl. Természetes személyek
szamara a gazdasagi tarsasagokrol sz6l6 1988. kviolény hozott fordulatot, mivel
megadta a lehéségel’ arra, hogy a gazdasagi tarsasag és tagjai, valantmgok egymas
kozotti jogvitdiban igénybe vehessenek vélasztatidigi eljarast. 1994. december 13-an
lépett hatalyba a valasztottbiraskodast szabalynabnapig hatalyos tV.%2

A valasztottbiraskodas mellett Magyarorszdgon ignyg volt egyéb alternativ
vitarended eljarasokra. Az 1992-ben létrejott Kapcsolat Atedy a kapcsolatiigyeletein
alkalmazott mediécioval — akkor még jogi szabalgazdlkil — célulizte ki a szid-gyermek
kapcsolat apolasat, fenntartasat, Ujra kialakitédidis, vagy mas ok miatt megromlott, illetve
megszakadt kapcsolat esetén az ENSZ GyermekjogeZeugny I. rész 9/3. sz. cikkelye,
valamint a Kapcsolatiigyeletek Eurépai Chartajajatapy

A jogilag szabalyozott mediacio élsmegjelenése a munkajog tertletén lgihfl,
ennek alapjat az 1992. julius 1§khatalyos, azéta mar hatalyon kiviil helyeZeMunka

8 Fabinyi Tihamér im. 27. o.

871911. évi I. tcikk XVII. Cim

81952, évi Ill. tv., hatalyos 1953. januér 1. nafija

89 Az 1972. évi 26. tvr. iktatta be a Pp-be a XX|¥jezetet a valasztottbirdsagi eljarasrol

%1988. évi VI. tv. 18. §

911994, évi LXXI. tv. a valasztottbiraskodasrol

92 A kdzvetiti eljaras az egészségiigyben — doktori értekezézd@ . Decastello Alice Pécs, 2008, Alternativ
konfliktusmegoldasi lehéségek a szervezetek gyakorlatdban — doktori énéskeRzerd: dr. Varga Szabolcs,
Sopron 2009, A mediacié az alternativ vitamegolddmiszerében, kilonds tekintettel munkajogi szeep
doktori értekezés SzdizRuzs Molnar Krisztina, Szeged 2005

9 www.kapcsolatalapitvany.hu

% A dolgozat frasakor hatalyos 2012. évi I. tv. Anka torvénykényvéil mar nem tartalmaz kiilén rendelkezést
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Torvénykonyve® adta meg® %" A jogi szabalyozasban jelgist tovabbi lépés volt az
egészségligyt sz6l6 torvény? megalkotasa, mely lelité tett€® a beteg és az egészségligyi
szolgaltaté kozott felmeréljogvitak peren kiviili megoldas&t

Ezen ebzmények utan fogadta el az orszaggyg 2002. december 17-én a kozéetit
tevékenysédil szol6 torvényt®’, melynek célja, hogy ésegitse a természetes személyek és
mas személyek személyi és vagyoni jogaival kaptismtafelmerilt azon polgari jogvitak
rendezését, amelyekben a felek rendelkezési jog@érty nem korlatozz&? A jogalkotd a
polgari jogvitak birdsagon kivili rendezésével adn&onfliktuskezedl kultira kialakitasahoz
és megszilarditasahoz is hozza kivant jarthhivégrehajtasi rendeletei a kozvékit
igazolvanyarol sz6l6 2/2003. (111.13.) IM rendeést a kdzvetéli névjegyzeksdl szolé 3/2003.
(11.13.) IM rendelet. A 63/2009. (XII. 17.) IRM relelet pedig a kozvetitszakmai képzést
és tovabbképzédrrendelkezik.

A kozvetiti torvény kihirdetését kovéen, de hatalybalépését megdlen hatalyba
léptek a gyermekvédelmi kdzvetitésre vonatkoz6 &yak is.***

Az agazati jogszabalyokban megjeleszabalyozast kovette az eljarasi szabalyok
valtozasa is. Mivel a Kvtv. a kozvdiiteljaras keretében Iétrej6tt irasbeli megallapbdas
végrehajthatésagot nem parosit, ezért a kodveljarasban létrejott megallapodas nem érinti
a feleknek azt a jogat, hogy a vitas tgyben utoibbshghoz forduljanak. A megallapodas
ellenére pereskédfelet azonban az utobb kezdeményezett polgarigpei jogalkoto a
perkoltség viselésével szankciondlfaigy kivanvan védeni a mediacié keretében megkétot
irasbeli egyezségél® 2009. januar 1. napjatél a gazdalkod6é szervezetpkmas kozotti
jogvitdjukban a keresetinditasottl kdtelesek voltak igazolni, hogy a keresetindiedstt
megkisérelték a jogvita peren kivili elintézé¥éta felperesnek pedig utalnia kellett a
keresetlevélben arra, hogy a felek kozétti jogarabvolt-e folyamatban kozveiit
eljaras'®A modositas a birdsag kotelezettségévé tette, hoggnennyiben annak sikerére
esély mutatkozik, kilénésen, ha a felek barmelyi&e — tdjékoztassa a feleket a koz\Gtit
eljaras lényegét, igénybevételének lehitégedl, és ezzel Odsszefiggésben a szinetelés
szabalyairdi®.

%1992. évi XXII. tv.
% 1992. évi XXII. tv. 195. §
" Bévebben: A mediacié az alternativ vitamegoldas seatében, kiilénds tekintettel munkajogi szerepére —
doktori értekezés SzdizRuzs Molnar Krisztina, Szeged 2005
zz 1997. évi. CLIV. tv. Az egészségligyi kdzvéititljaras részleteit a 2000. évi CXVI. tv. szababa
34. 8
190 Bgvebben: A kozvetli eljaras az egészségiigyben — doktori értekezés®ar. Decastello Alice Pécs,
2008
1012002. évi LV. tv. (Kvtv.), hatalyos: 2003. marcilig. napjatol
192 Kvtv. 1.8 (1) bekezdése
103 A Kvtv. altalanos indokolasa
104 A gyermekek védelmért és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XX¢l.2002. évi IX. tv. 92. §-aval
maodositott 132. § (6) bekezdése, hatalyos 20084jah. napjatol
195 A Pp. Kvtv. 41. § (1) bekezdésével beiktatott 83) és (4) bekezdése
106 A térvény egyetlen esetben tesz kivételt e spiscidkabaly alél: ha a pert indité fél kizarélag a
megallapodasban vallalt kotelezettség nem telgsittiatt fordul a birésaghoz, és a megallapodasban
foglaltaktol eltéd igényt nem kivan érvényesiteni a polgéari perbeperkoltségviselés altalanos szabalyat kell
alkalmazni, azaz a perkoltség viselésére azt kKedllezni, aki a pert elveszitette.
197 A Pp. 2008. évi XXX. tv. 12. §-aval beiktatott 1A18-a
%A Pp. 2008. évi XXX. tv. 12. §-aval beiktatott 18%4) bekezdése
199 Pp. 2008. évi XXX. tv. 12. §-aval megéllapito#t8l§ (2) bekezdése
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Az Uj Ptk hatalybalépésével a csaladjog teriiletén Gjabimtieleebrelépés tortént
azzal, hogy a birésag a sdilfeligyelet gyakorlasanak rendezése iranti perineiokolt
esetben kotelezheti a sékiét arra, hogy a sziilfelligyelet megfelél gyakorlasa és az ehhez
szlikséges egyutiikodéesik biztositasa érdekében — ideértve a kils®ib és a gyermek
kozotti kapcsolattartast — kozvéiiteljarast vegyenek igényd&'Az 0j Ptk. a gyamhatdsag
szamara is megteremti annak Iéiségét, hogy elrendelje a sékilszamara — kérelemre, vagy
a gyermek érdekében hivatalbol — a 8edeligyeletet gyakorld szél és a gyermekék
kuloneb sziab kozotti megfeled egyuttniikodés kialakitasa, a kulowélszub jogainak
biztositasa - ideértve a kulodgészub és a gyermek kdzotkapcsolattartast — érdekében a
kozvetiti eljaras igénybevételét’> Az Gn. koteled mediacid bevezetésével az eljarasjogi
szabalyok is tovabb valtoztak, lebet téve a birdsagnak a mediacié igénybevételének
elrendelése esetére a per targyalasanak felfiggpeszt a perkoltség differencialasét
valamint szankcidk alkalmazasat arra az esetre, fedek 6nhibabdl erédmulasztasa miatt
hitisul meg a kozvetitfelkérése vagy az élkozvetiti megbeszélés megtartdsa.

b) A per és a mediacio

A per soran a felek konfliktusa jogvitara lékilve jelenik meg, tehat mar kereseti
kérelImikben a konfliktust a jog altal kezethégbrmaban kell megfogalmazniuk, a jog
nyelvére leforditva, kereseti kérelmik jogalapjatgpelolve, peres targyalasra alkalmassa
téve, hiszen amennyiben a kereseti kérelmiik a pggé&endtartas szabalyai szerint hianyos,
a biré azt hianypétlasra adhatja visszét, idézés kibocsatasa nélkul el is utasithatja. A
konfliktus jogvitaként tortéh megkozelitése feltételezi annak jozan, indulatolézelmeksl
mentes megnyilvanitasat, tehat a falekhd konfliktus jogvitaként kezelése mar Féthn
viselkedést kévetel meg. A felek a perben ezt kineis Feldttként kell részt vegyenek, az
eljarasi szabalyok erre koteleziket, valamint a bizonyitasi kételezettség is akieteerheli,
melynek szintén csakis a jogvita keretei kozotjogalap és jogcim szerinti érvrendszer
mentén haladva tehetnek eleget. A per sordn meghuzdi dontés is a jogvita keretei kozott
rendezi a konfliktust. A felek tehat a perben ajraki és anyagi jogszabalyok altal
megszabott keretek ko6zott mozoghatnak, hivatalb&donyitds hianyaban, a bizonyitasi
kotelezettseg rajuk haritasa folytan a peres aljar feltételezi és koveteli megjitk, hogy
Felnsttként kezeljék konfliktusukat. A perben azonbadémtést nem a felek hozzak meg —
kivéve, ha egyezséget kotnek —, vagyis a biré aédopozicioja folytan a Szilszerepebe
kertl. A peres eljaras tehat olyan ellentmondéselyzbtet teremt, melyben a feleknek
egyfebl Felnsttként kell részt vennitk, masé&lviszont Gyermeki szerepben maradnak.
Mindebll kovetkezik, hogy a dramaharomszdg eredeti fedalla- Uldos, Aldozat,
Megmend — sem valtozik a peres eljards soran. Mindezzglittga bird szerepe sem
egyértelnii abbdl a szempontbdl, hogy S&ként viselkedjen-e a felekkel, egyaltalan az sem,
hogy e szerepkort a dontéshozoi pozicioja folytiEemgedhetetlentl magara kell éltenie a
felekkel val6 viszonyaban.

A fentieket néhany, a csaladjog terulétérett gyakorlati példaval kivanja szemléltetni
a dolgozat, miutan a kozvdiiteljaras igénybevételére kotelezés is e tertkiati, és ezaltal
a birésagi kozvetités gyakorlatdban a csaladjogekidordulnak &b leginkabb. Az esetek

1102013. évi V. tv., hatalyos 2013. marcius 15. naipja
112013, évi V. tv. 4:172.8
12213, évi V. tv. 4:177.8
13 A Pp. 2013. évi CCLII tv. 85. § (15) bekezdésédwmaiktatott 152. § (3) bekezdése
114 A Pp. 2013. évi CCLII tv. 85. § (9) és (12) bekézével beiktatott 75. § (2a) bekezdése és 80. )§(4sx
bekezdései
U5 A Pp. 2013. évi CCLII tv. 85. § (2) bekezdésdwaiktatott 8. § (6) bekezdése
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szemléltetik, hogy a peres eljards nem szinterelastiek kozotti parbeszédnER és az
annak soran meghozott itélet a jogesetek nagyhbészgem alkalmas eszkéze a konfliktus
megoldasanak.

Az el®y, példaként felhozandd peres Ugy gyermekelhelyezéanyult. A felek
korabban élettarsi kapcsolatban éltek, mélyet gyermekik szlletetett. Az életkdzbsség
megstinését kovdten a gyermekeket az anya nevelte, a gyermekeltédyieanti keresetet
az apa nyujtotta be. A perben viszontkeresettedlparesi anya is kérte a gyermekek néala
tortérd elhelyezését. Az apa a perben az utolsé targgatlésntartotta a keresetét, mikdzben
elismerte, hogy az élettarsi kapcsolat fennalldatt az anya sokkal toébbet foglalkozott a
gyerekekkel, és hangsulyozta, hogy volt élettaj@aanyanak tartja. A felek kozotti igen
rossz viszonyra tekintettel a gyermekek elhelyasésérterns dontésig a birdsag ideiglenes
intézkedéssel szabalyozta az apa és a gyermekéktikkapcsolattartast. Az apa a per soran
Veégig az aldozat szerepét Oltdtte magara, akiethzdnkre, hogy a gyermekei anyja elhagyta.
Az élettarsi kapcsolat megszakadasa utan pszicetegdeg alakult ki nala, melyredsr
gyogyszereket szedett, és folyamatos pszichiakézelés alatt allt, majd rosszindulatu
daganatos betegséget is diagnosztizaltak nala.rAs@&n hosszu irasbeli beadvanyokkal
egeészitette ki azt, amit a targyalasokon elmondutlyekhez hangfelvételt is csatolt (azokon
6 beszél a problémairdl). Minden megnyilvanulasasigan ember benyomasat igyekezett
kelteni, aki végtelenll jéindulatd — az anyérdl sk igen pozitivan nyilatkozott, a
felmagasztalas szintjéig, koszonetnyilvanitasokejgdésével —, mint szillaggalyosan
gondoskodod, és el akar kerllni minden konfliktust lgarcot, ugyanakkor semmiféle
egyuttmikdodést nem mutatott az anyaval a kozos problémsik @yermekek kérdésének
megoldasaban. A perbeli magatartdsa tulajdonkémreelmi zsarolas volt az anyaval
szemben annak érdekében, hogy Aallitsak vissza aséigpukat. Ennek egyik jelleriz
bizonyitéka annak gstressztablazatnak” a becsatolasa, amelyet sa§ardolgozott ki (egy
koényv alapjan), és szamba vette altala, hogy aa aale szemben tandsitott magatartasa hany
~stresszpontot” okozott neki, mel§begyenesen levezetlded daganatos megbetegedése. A
per egy évig folyt, azalatt pszichologus szaké&itendelésére is sor kerult, aki megallapitotta,
hogy az anya alkalmasabb a gyermekek nevelésénezes is kdtdnek jobban a gyermekek.
A per itélettel zarult, a gyermekek anyanal toftéihelyezésével és az apa és a gyermekek
kozotti kapcsolattartas részletes szabalyozassatdrint az apa gyermektartasdij fizetésére
kotelezésével). Az apa az utolsé targyaldst elaratlanul elallt a gyermekelhelyezés iranti
keresetdll, azonban ennek ellenére nem Kkotott egyezséget alperessel sem a
gyermekelhelyezés és gyermektartds, sem a kapestdla vonatkozasaban. Az itéletet
azonban tudomasul vette, fellebbezést nem terjeskie

Ebben a perben az apa szadmara — figyelmen kiviyvhaa polgari per eljarasi
szabalyait — a birdsagi targyaldterem gyakorigtdaak panaszaid&dasanak szintere volt,
€s ugyanezt a ceélt szolgéalta a birésaggal téregyéb kommunikacioja is. Torekvése arra
irAnyult, hogy éenne felhalmozodott sérelmekeiaglhassa, és azokat meghallgasdgkzel
szemben az alperesi anya a perben kizar6lag atgotpzarasat igényelte, érzékebreat
Ugyvédje rahatdsara nem mutatta ki a konfliktukaptsolatos érzéseit, csak jogilag relevans
eléadasokat tett.

A perben nem volt lehéség arra, hogy mindketten azonos megkdzelitésgglenek
részt az eljarasban, mivel a felperesi apa — Hadti per kezdete kori merev allaspontjat —

18 A parbeszédnek a dolgozat azt tekinti - Berneetigth! kiindulva és annak logikéjat a konfliktushelyelzt
kézul arra alkalmazva, amelyben két vagy tobb életiszerint felétt ember kdzott alakul ki a vita - ahol a
konfliktushelyzetben a felek Fditi én- allapotuk keril étérbe, igy Felétt-Felnstt kozotti kiegészit
tranzakciot folytatnak, amely altal a konfliktusymt uralhatova és megoldhatéva valik.
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tovabbra sem volt hajlandd jogvitaként kezelnianfiktust. Az azonos megkozelitésnek
kozvetiti eljarasban lett volna lekitége, ahol az anya is megnyilhatott volna és kiésje
juttathatta volna érzelmeit. Ez&ltal nagy esélbelegyittrikodés is kialakult volna koztik,
felvallalva a gyermekeik elhelyezésével kapcsolatadlo dontés felésségét.

A kovetked Ugy kapcsolattartas Ujraszabalyozasa irant inddlt.felek alkalmi
kapcsolatabol sziletett gyermeket kezilethiz édesanya nevelte, az apa rendszeresen
latogatta. Az anya és a gyermek az anya szileivebgyitt. Még egyéves sem volt a
gyermek, amikor a felek kozti viszony méar Gugy megiat, hogy az apa latogatasai
alkalmaval hangosan veszekedtek egymassal, az naggszih és a gyermek apja egyszer
0ssze is verekedtek. A felek a rossz viszony eleeaégyermekelhelyezésre irdnyulé perben
egyezséget kotottek a gyermek elhelyeziédséar gyermektartasdijrol, és a kapcsolattartasrol
is. A kapcsolattartas helyszine az anya kérésé&sakdsegit kozpont kapcsolatiigyelete
volt, ahova az anya az egyezség értelmében — adapicgyelet rikddéséhez igazoddéan —
rendszeres iitkdzonként koteles volt a gyermeket elvinni, és ahml apa a gyermek
haroméves koraig az anya jelenlétében latogathagteermeket. A kapcsolattartas a semleges
helyszin ellenére sem zajlott zokkementesen. A felek tovabbra is a kapcsolattartdsédat
gyermeket hasznaltdk fel az egymassal szembeninsike megtorlasara. Az anya tébb
alkalommal nem vitte el a gyermeket a kapcsolatiggnee a gyermek betegségére
hivatkozassal, az apa pedig a poétlasipmhtban nem jelent meg a lathatason munkahelyi
elfoglaltsagra hivatkozva. A gyamhivatalnal vegigis eljaras is indult, melynek soran
mindkét felet figyelmeztették az egyezségben foaghkalbetartasara. A gyermek masodik
eletévenek betodltése 6ff az anya pert inditott a kapcsolattartas Ujraélyalzasa irant,
melyben elédlegesen azt kérte, hogy a kapcsolattartas hekyszimét a sztlei haza legyen,
masodlagosan pedig azt, hogy a kapcsolattartas ja $&kohelyéhez kodzelebb ds
gyermekjoléti szolgalat kapcsolatligyeletén torténjez alperesi apa viszontkeresetével azt
kérte, hogy a kapcsolattartasok alkalmaval meggeaz elvitel joga. Az Ujraszabalyozott
kapcsolattartas a gyermek érdekét és adkzmHempontjait is figyelembe véve hatérozta meg
a kapcsolattartas helyszinét, gyakorisagat @saithmat, azonban arra nem lehetett kihatassal,
hogy a peres felek ezutan a lathatas idejét édrkériyeit (a gyermek odavitele, atadasa, az
elmaradasrdl valo étetes értesitése a masik félnek stb.) ne az eggirszssmbeni indulataik
levezetésére haszndljdk fel, hanem arra, hogy angye és az apa kozelebb kerlljenek
egymashoz, és bafseges viszony alakuljon ki kozottik.

A perben a felek egyike sem tekintett jogvitakénteharasra, és a polgari per
eljarasjogi eszkozeivel nem is volt athidalhatd aperesi apanak és a felperesi anya
szuleinek konfliktusa.

Kdzvetiti eljarasban azonban, ahol lebstg lenne akar a nagysakilrészvételére is, a
sérelmek felszinre kerlilésével és a nagyszhieEvonasaval esélye lehetett volna a mindenki
szamara éhyos és a gyermek érdekeit szolgalé megegyezésradlel a konfliktus tovabbi
mélyulése is elkerilhét

A harmadik gy szerefil korabban hézastarsak voltak, egyuttélésik idegriér]
szlleinek hazaban laktak a s#Kel egyutt. Egy gyermekik sziletett, majd kapati
elhidegulésik folytan, és a sékkel valo egyuttlakasbél adddéd fesziltségek kovatdmen
megromlott. A gyermekkel az anya volt otthon, deddodasok ellenére az apai nagyskul
sokat segitettek neki a gyermek gondozasaban. Aa aperette a gyermeket, ellatasat is
biztositotta, de voltak olyan megnyilvanulasok selkedésében, amelyek arra utaltak, hogy
nem eléggé érett a gyermeknevelésre. A nyolc hé&dpslany koérmeit kilakkozta,
cumistivegben kélat adott neki, és olyan médon fkgiatt, jatszott vele, mintha jaték baba
lenne. Az apa reggélt estig dolgozott, a gyermekkel alig talalkozots éem vette
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figyelembe tarsanak arra vonatkozé igényét és kéréegy koltdzzenek kilon a séktol.
Amikor a gyermek haroméves volt, és mar beszokotivwdaba, az anya az apa tudta nélkul
elutazott a kislanyaval egyitt az orszag masik bégdako édesanyjahoz, az apatleegy
irasbeli Uzenettel értesitve. Az anyai nhagymama reggfél szobas lakasban élt a masik
gyermekével, annak harom gyermekével, valamint egggrokonnal egyitt. Ide vitte az anya
a kislanyt azzal a szandékkal, hagly is itt fognak élni. Az apa utanuk ment, megprédal
rabeszélni a feleségét a kapcsolatuk helyredlftiass a visszakoltozésre. Amikor ez nem
sikerdlt, azzal az urtggyel, hogy a kislanyt sétaiszi, belltette az autdba, és az anya tudta
nélkul elvitte magaval. Majd telefonon megkérdeszeanyat, hogy ,Milyen érzés?”. Néhany
hét elteltével az anya visszakoltozott a ferjehezaékislanyahoz. Ezt koven indult a
h&zasség felbontaséra és a gyermek elhelyezééayelis per, mely folyaman az anya ismét
az edesanyjahoz koltozott, de a gyermeket mar ngenmagaval, mert a birdsag ideiglenes
intézkedéssel az apanal helyezte el. A perben réainsikiib kérte a gyermek néla tori@n
elhelyezését. Az anya a peftelnem dolgozott, sajat jovedelme nem volt, a panas
elhelyezkedett az Uj lakbhelyén &munkahelyen, amit azonban par hét elteltével gttt
Azt nem vette figyelembe, hogy masik munkahely nesit szamara kilatasban, és hogy
szakképzettsége sem volt, erre tekintettel nenagyon valogathatott a munkahelyek kozott.
Ezutan az édesanyja nyugdijaboléis. Mindennek ellenére meg voltdgpdve arrol, hogy a
gyermekél megfeleben tud gondoskodni, eltartasat, lakhatasat tudj@sitani. Az apa pedig
tovabbra is Ugy gondolta, hogy &Zeladata talnyomorészt a pénzkeresés, és a szdetdl

is ellatjak majd a gyermeket, ha a birésag véglgesla helyezi ely pedig esténként,
amikor hazaér a munkébdl, foglalkozik vele (tobbayez k6zos jatékot és a gyermek esti
agyba fektetését jelentette), ahogy ezt korabbatetis. A pszicholégus szakértnindkeét
szubre vonatkoz6an azt allapitotta meg, hogy a@zilttitidok nem kelbképpen alakultak
meég ki, egyik sziil sem alkalmasabb a masiknal a gyermek nevelésérany@nal tortéh
elhelyezést kizardlag azért javasolta, mert langmgki6l volt sz6. A bir6ség itéletével a
felek hazassagat felbontotta, a gyermeket az apéhazte el, mely dontés meghozatalanal
sullyal értékelte, hogy a gyermek megszokott kozeye az apai nagyssll haza és, hogy
anyai nagyanyjat alig ismerte, hogy az Ovodai gwikizosségbe beilleszkedett, ezen
tulmerben azt, hogy az anya édesanyjanak masfél szobédsala&n annyian éltek, hogy még
kulon agyat sem tudtak biztositani a gyermekneKamit hogy az apanak volt sajat
jovedelme. Mindezek alapjan a gyermek testi, éitélsnerkolcsi fefpdése az apanal latszott
jobban biztositottnak. Az itéletet az anya is tudeul vette, az e&lfokon jogebre
emelkedett.

Kapcsolatukban és a perben is mindkét fél éretiagalldtlan, egymas érzelmi igényeit
tekintetbe nem veyv hozzaallast mutatott, ugyanakkor érzékdlheblt, hogy kozoOs
gyermekiiket mindketten szeretik, ragaszkodnak ha2néllétlansaguk folytdn azonban fel
sem merllt bennik, hogy ko6zds életiikdiseszibi tamasz nélkil is megszervezhetik, az
egyikik vagy masikuk szileivel tori@mgyittélésen kivil mas megoldasi Iéiség fel sem
vetdott benndk.

A perben csupan a kialakult helyzet alapulvételdéghetett jogi dontést hozni, a jog
eszkoztara nem alkalmas arra, hogfeleket kimozditsa rogzilt eredeti hozzaéllasuldsol
képessé tegytket mindkettejik szamara kedvemegoldasi lehékséegek felismerésére

A kozvetiti eljarasban azonban rédébreszikea felek arra, hogy a kialakult helyzet
alapjan meghozott birosagi dontésnél kedibzhelyzetet is teremthetnek azaltal, hogy életik
irdnyitasat és a dontés félsbégét maguknal tartva, a szilleikre valé hagyaiara
felilemelkedve, sajat kreativitasukat hasznalvanakzlontést.

A csaladjogi pereken belil nemcsak a kapcsolattaéis gyermekelhelyezés iranti
perekben lehet nyomon kévetni a felek kozotti jatdkat, hanem példaul gyermektartasdij
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iranti perekben is. A kovetkézligyben az anya kérte a gyermektartasdij felemelgésé
kulfoldon tartézkodd apaval szemben. A felperes hgita, amikor a pert meginditotta, hogy
az apa kulféldén van, a belfoldi lakcimét adta nedwm! az alperes apja (apai nagyapa) vette
at az idézeést, és mint meghatalmazott jelent meggsben tartott targyalasokon. A gondot
eljarasjogi szempontbdl az jelentette, hogy a medinazast fénymasolatban csatolta, eredeti
alairasok nelkuil, ezért tobbszor is fel kellettriiarra, hogy szabalysZemeghatalmazast
nyujtson be. A per soran nem volt hajlandé elardini tartozkodik és dolgozik a fia (tehat a
perbeli gyermek apja), kijelentette, hogy fogalmacs rola. Végil becsatolt egy olyan
meghatalmazast, amelyen mar szerepelt a fia eraldétasa. Birdi kérdésre elmondta, hogy
megkuldte a meghatalmazast a fianak postan, akival&isszakildte, de ennek ellenére
tovabbra is letagadta, hogy tartja vele a kapcshlas hogy tudja, hol van. A meghatalmazas
azonban tovabbra sem felelt meg az alaks&gi kovetelményeknek, ezért a nagyapa nem
jarhatott el a fia képviseletében a perben. A pears a targyalasokon a felperes nem jelent
meg, de a felek ko6zotti rendkivill ellenséges vigramz alperes édesapjanak magatartasabol
is lehetett kdvetkeztetni, aki a felperessel szemipelulatait a ,fia helyett és nevében” nem
meérsekelte az eljaras soran. Az ismeretlen helggdzkodo alperes részére tigygondnokot
kellett kirendelni, majd a pert itélettel be lehetejezni.

Jogi szempontbdl az tigyben dontés sziifefetde a felek és az egész csalad valddi
problémajanak nem ilyen egystiest megoldasa, és az ezzel a perrel nem zarult felek
tavollétében a perbekdzvetlen kommunikacio nem valdsult megnek ellenére a jogvita
hatteréberfeszid indulatok a birdésagi targyalason médeiszinre keriltekazaz a perben
jogvitéra csupaszitott konfliktus — annak ellendregy a biré altal meghozott déntés jogi
dontés — akkor sem feltétlenll tarthato kizargtagyilatkozatok keretei koz6tt a perben, ha
a felek nincsenek személyesen jelen.

Az utolso példaként emliteddigy ebzménye az volt, hogy a peres felek bontopertk
soran egyezséggel rendezték akkor haroméves gkeknamyanal tortah elhelyezését és a
kapcsolattartdsanak kérdését is. Az egyezség qgyalsat kovét harmadik hénapban az
anya pert inditott a kapcsolattartas Ujraszababmz@nt. A keresetét azzal indokolta, hogy
az apa ugyan mindig megjelenik — a korabbi egydmrsggeghatarozott égpontok szerint — a
gyermekeért, azonban soha nem egyediul megy, és gnnigbsithetetlen hangnemben beszél
vele a gyermek étt, st le is kopdosi, a kislany pedig féle. Elbadta, hogy a gyermek
csunya beszédet tanul a kapcsolattartasok alkalm&ligatkozott arra is, hogy a gyermek
nem alszik az apanal, igy mindig faradtan kerikzashozza, és gyakran a szomszédban
jatszik, amikor az apanal van. A korabbi, hazgdsdbontasa iranti perben az egyezség
megkotésére tekintettel a birésag bizonyitasi a&farnem folytatott le, azonban a
kapcsolattartas Ujraszabalyozasa iranti Ggybenlperies allitAsaira tekintettel, a gyermek
érdekét szem étt tartva a bir6sag részletesen meghallgatta asdeleket, tanubizonyitast
folytatott le, és pszichologus szakértendelt ki az apa, az anya és a gyermek vizsgalat
Az Ugyben tartott targyaldsok soran érzékelni lethediz anya megnyilvanulasaibdl a volt
férje iranti haragot, feldolgozatlan sérelmeket,hégy tulajdonképpen ez motivalta a per
meginditadsara, a gyermek és az apa kapcsolattaatasgraszabalyozasa csupan urlugy volt,
annal is inkabb, mert a sajat maga altal korabbagkdiott egyezséget nem talalta
elfogadhatonak alig két honap elteltével. A bontopea eltelt id alatt az apa tobb
alkalommal a gyamhivatalhoz fordult a kapcsoladsnégrehajtasa irant, mert az anya nem
tette lehatvé joganak gyakorlasat. A masodik per soran az aégay agressziven viselkedett
az apaval szemben, t6bbszor figyelmeztetni kedleééirgyalas rendjének betartasara. Az anya

7 BAr a meghozott itélet végrehajthatdsaga kétséges.
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szilei tanukénti meghallgatasuk soran szintén agiesn viselkedtek az apaval szemben. A
pszichologus szakértszakvéleménye szerint az anya az apaval kapcsolstoelmei
feldolgozasara teljességgel képtelen, a gyermekgkszik minden éwel és eszkozzel
magahoz kotni, ezért a gyermek minden olyan meganilasat jutalmazza, ami az apa
elutasitdsat eredményezheti. A ,méshol aludni netddt” csaknem feltételes reflex szintjén
igyekszik a gyermekben kialakitanigtgartani lehet attél, hogy az apa iranti félelngeta
gyermekbe szuggeralja. Azt is megallapitotta a\s&aknény, hogy a gyermek sajat félelmi
reakciokat nem mutat az apaval szemben, bar azw#ayarre. A szakvélemény leszdgezte,
hogy a kapcsolattartdas szabalyozasanak megvaheatat pszichol6giai indok nincs, ezzel
szemben a kapcsolattartas kikényszeritése a gyesmekélyisegfefidésére inkabb pozitiv
hatasu lehet, miétt az anya teljes elidegenitési torekvése célhé&zakérd a vizsgalat soran
megallapitotta azt is, hogy amikor a gyermek csdAnpészél, az anya verbalisan ugyan
figyelmezteti, hogy ilyeneket nem szabad mondaeil&hyegében babusgatassal, mosollyal
tamogatdlag raésit a gyermek viselkedésére, amit a gyermek pontosaékel. Az
Ujraszabalyozéas iranti perben meghozott — masodfgegere emelkedett itéletével — a
birésag az apa kapcsolattartasi jogat nem korktozt

A peres felek rossz viszonya, az anyadsithetetlen magatartasa, a gyermekhez és az
apahoz valo viszonyulasa a per soran nem valtogsttyaldszitieg az itélet hatasara sem
kovetkezett be semmiféle valtozas e téren. Tovalbrkérdéses, hogy a kapcsolattartas
szabdlyozés szerinti biztositdsa az apa részéyalkogatban megvalosul-e, €s amennyiben
sikerll is kikényszeriteni, az e korili huzavon@yermek személyiségféfiésére nincs-e
karosabb hatassal, mint amilyedrgtokkel jar az apaval vald rendszeres kapcsolagtart

A polgari per ebben az esetben is csupan jogi x@laslott a perben a felek
jogvitajaként megjelah de ténylegesen nem jogvitat jel@mionfliktusara, és a peres eljaras
soran nem volt (mert nem is lehetett) esélye anhagy a feleket egyuttikodove tegye, az
anyat jobb belatasra birja, és koztididjon a felek viszonyanak lelki szempontbdl valo
rendezésében.

A példaként felhozott lUgyeket ugy valogattuk, hdgy tudjuk mutatni, az egyes
esetekben milyen szempontbdl lett volna esélye éditév eljardsban megoldasra jutni, utalva
arra, hogy mindegyik esetben mas és mas — a mésliéjaras kinalta — letistegre lehetett
volna épiteni a konfliktushelyzet kezelése soranuolsé Ugyet pedig azért emlitettiik, hogy
a kozvetibi eljaras korlatait se hagyjuk figyelmen kivil, ebbaz Utgyben ugyanis — a
pszicholbgiai szakvéleménnyel alatamasztottan egyik fél olyan mértékben mutatkozott
képtelennek felilemelkedni a sérelmein, melynelelé&se vélhéen meghaladja a mediaciés
eljaras kereteit, felteh&n csak pszichoterdpiaval véaltoztathat6 meg. A aldg e pontjan
visszautalunk az én-allapot modell elemzésénél meratitett azon Bernét szarmazo
megéallapitasra, miszerint nem létezik ,éretlen sdgm csupan olyan emberek vannak,
akikben a Gyermek nem helyénvalé médon vagy tertie¥kd kerekedik felll, de ezeknek az
embereknek is van teljes, jol strukturalt Fatjiik: mindossze fel kell fedni és aktivizalni. Ez
a felfedés és aktivizalas az eljaras korlatairantektel nem minden esetben valésulhat meg a
mediacié keretei k6zo6tt, de nem zérja ki annakttidégét, hogy terapiaban megvaldsithato
legyen.

A peres felek a birésagi kozvéiiteljarasba — akar kozos kérelemre, akar birdi
kotelezésre torténik az élsmegbeszélésen megjelenésik — ugyanebben a fehllas
érkeznek meg, vagyis a harmadik semleges személfrhediator) elszér a Megmeiit
latjak, aki helyettiik fog dontést hozni Ugyukberglynelvaras természetesen abbdl a sajat
meggyzédésukidl kdvetkezik, hogy amint a harmadik személy megajacket, szamara is
régton egyertelrn lesz, kinek van igaza (mindegyik fél belseggyzédése, hogy neki van
igaza), és az igazsagot képvistdl szovetségeséve valva felkarolja tAmogatépgékével a
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masik legyzését, és az ,igazsag” érvényre juttatasat. A feleknediatorban nemcsak a
Megmenbt, hanem a Széit is latjak, mégpedig a j0 s4ii) aki a dontés felésségének sulyat
vallukrol levéve megoldja a konfliktust. A mediasiéljardsban azonban — a peditéren —
lehethiség van arra, hogy a felek képessé valjanak falmalla konfliktus kialakulasaval
kapcsolatos felésséguiket, ennél fogva kimozduljanak a dramaharoghézomajd pedig a
dontést is sajat maguk Féttként hozzak meg. A mediacios eljaras tehat tetpestékben
megkivanjadlik a Feldtti magatartast, és nem kell megkiizdeniik azzallantmondassal,
hogy részben Fetiitként, réeszben Gyermekként vegyenek részt azslan, hiszen a dontés
meghozatala a kezikben van, igy fel kell, hogy ka@&ermeki hozzaallasukat, valamint a
SzUbi szerepkor birora vetitéset.

A per és a mediaci6 kilénbséliehat elésorban nem abban all, hogy a perben a biréi
dontéshozé szerep folytan a felek fésslege végig hattérbe szorul, hanem abban, hogy a
peres szituacioban feloldhatatlan ellentmondasavégiektii megkivant hozzaalldsban, mert
az eljaras kezdéit Felndtti viselkedésre predesztinaljgket, a dontéshozdi szerep és
felelosség birdra ruhdzasa pedidiik végig Gyermeki magatartast var el és tamogapeA
tehat nem mozditja ki a feleket sem a Gyermek {&pdziciobol, sem a dramaharomszdg
rogzlt szerepeihd, ugyanakkor a feleknek azt is tudomasul kell véknhogy mindezeki
fuggetlenll a per — a fent irtak szerint — azt lwAarast timasztja a felekkel szemben, hogy
Felnsttként vegyenek részt a peres eljarasban. Bares mdjarasban a felek mindegyik én-
allapota megnyilvanul (vagy megnyilvanulhat), mageeljaras, valamint a bird szerepkore és
eszkdzei nem alkalmasak arra, hogy a bernei érbelanvett — délzéekben részletezett —
szerddés (mely a kiindulasi dramaharomsz6g helyzetdakit@ autonémia haromszoggé)
létrej6jjon. A peres eljarasban a felek réékénnek az atalakitasnak a felvallalasa igy nem
torténik meg, ebtl adéddan pedig a per soran (beleértve az itétpehajtdsaval kapcsolatos
ellenallasaikat is), az én-allapotaik rendszeridleraz ebBl adddo ellentmondasok
felismerése nélkil nyilvanulnak meg.

A kozvetiti eljaras sordan azonban — a tranzakcio-analizigirgzértelmezett —
szerddés megkotése seqiti a feleket abban, hogy kiatakdhallé, dontéshozoi felkedségik
és azt vallaljak is fel. Ez a szédes a kozvetdi eljarasban nem a terapeuta és a kliens
szerddése, hanem a felek kozotti viszonyban formalddik kéttetik meg, és abban a
kozvetit) is részt vesz, aki a folyamatért vallal fékdéget. A szeémés |étrejotte mar
6nmagaban egy tobb [é@t@! allé folyamat eredménye, melyben azédispés, hogy a felek
tajékoztatast kapnak a kozvétiteljaras lehdiségéél és szabalyairdl (a birétdl illetve a
kozvetittol), majd kdzosen benyujtott kérelmikre - kotelerdetén a kdzdsen vélasztott
birésagi kbzvetéhoz fordulasuk kdvetkeztében- az tlésre sz0l6 mégtitvege is eszkozul
szolgdl a felgisségvallalasuk szilkségességének tudatositasatkézvAatiti tlésen pedig az
eljarast megindité nyilatkozat alairasaval — édtaiza benne foglaltak iranti elkotelédéssel
— sz0 szerint létrejon az a sz&eés, amely mar kdllalapot adhat ahhoz, hogy a felek ebben
az eljarasban Febttként vegyenek részt, tehat hogy ez az én-all&plodulljon ebtérbe, és
vezesséket a megallapodas megkotése felé.

Mindebkbl kdvetkeden a mediaciod birésagi bevezetése arra is alkadmdmsznalhato
— a perek folyamataba illesztése kovetkeztében segdizdr is, mivel a bevezetésével
eléidézett valtozasok az egész rendszerre kihataasalak —, hogy a perbeli részvétel ezen
ellentmondasa — azaz a keresztezett tranzakcigklamiképpen feloldhaté vagy elkeriltet
legyen, akar a peres eljaras szabalyainak modadaBsan.

8 A dolgozat terjedelmi korlatok miatt nem tér ki ergs a mediacié kozotti kilonbségek minden szethpon

tortér elemzésére, pl. a biré és a mediator szerepetk&@atiinbségre, az eljarasi szabalyok kilorisEgére.
Ezeki6l bévebben Id. pl.: Alternativ konfliktusmegoldasi |Iébeégek a szervezetek gyakorlataban — doktori
értekezés Szefzdr. Varga Szabolcs Sopron 2009 113-116.oldal
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Ennek egyik utja lehet, ha ddel — a bir6sagi kozvetités elterjedésével — egyes
pertipusokban a felek személyes meghallgatasa dkimara mediator feladata lesz, ilyen
modon a felek a konfliktushoz kapcsolodo sérelmedkkdzvetidi eljaras soran adhatjakoel
vagyis Gyermeki én-allapotukat kizarélag ebben §arasban nyilvanitiak meg, eblb
kovetkeden pedig a bird feladata sz szerint csak a jogldéntése — mar amennyiben a
mediacios eljaras megallapodas szempontjabdl neret \@kerre, de ez esetben is a felek
meghallgatasa révén mindenképperbnelzditia az allaspontjaik merevsédkbvalo
elmozdulast, az indulataik levezetését, érzelméfladasat, és legképpen a keresztezett
tranzakciok kezelését, tehat végsoron a konfliktus megoldasat —, illetve amennyilze
kozvetiti eljarasban megkotott megallapodasuk jovahagyastdlek kérik a perben, a bird
dolga az egyezséget jévahagyni, ezaltal végrehajthaenni a megegyezésben foglaltakat.

A masik Ut — mely a keresztezett tranzakciok pnoldlgt kikiiszéboélné —, az lenne, ha a
bir6 a perbe bevitt konfliktust, de legalabb a jogvtekintve teljes mértékben Saként
lenne jelen, azaz példaul nem a feleket terhelb&enyitds, hanem a biré ,utdnajarna” az
allitott tények igazségtartalmanak, valamint a baital meghozott itélet minden esetben
mordalis allasfoglalas és egyben névetlzatl intézkedés lenne, azonban ez az Ut validsgi
mar nem jarhatd, mivel egy kordbbi tarsadalmi fejgi szinthez vald visszatérést jelentene,
es felvetné annak a kérdését is, hogy a bird6 — Bmith — nemcsak az altala lefolytatott
eljarast, hanem egész személyiségét tekintve adlsabmennek a Siiil szerepkdrnek a
betoltésére.

A keresztezett tranzakciok probléméajanak megoldastehat a peres eljaras
szempontjabol az johet széba, ha a perben a keresztranzakcid eleve meg sem jelenik, a
biré feladatkére teljesen elvalik a helyzetnekrilyajta kezelését, és a per teljes mértékben
a jogvita eldontésének szinterévé valik. Ehhez tladnebirésagon kivili kdzvetitésnél
hatékonyabb eszk6z a birdésagi kdzvetités, melhbidsagon kivili kdzvetitésre vonatkozo,
jogszabdlyban nem rogzitett szakmai szabalyok égyének valtozatlan atvételével, egy
részének viszont a megvaltoztatdsaval — a biros&daili kozvetiteésil markansabban
elkilondlhet és specidlis eljardssa véalhat.

5. Abirdsagi kozvetités, mint ,specialis” eljaras

2012. julius 24. napjatdl a Kvtv. nevesiti a koitgst 0 formajat, a peres vagy
nemperes birésagi eljaras felei altal igénybe \ebgtsagi kozvetitést®

A birésagi kozvetités bevezetésének indoka sem @dositd torvény altalanos, sem
részletes indokolasabdl nenfinik ki, a torvény indokoladsa egyetlen helyen seral @t
kozvetitésre vonatkozd szabalyok valtozasara. Telans az oka annak, hogy a birésagi
kozvetités a mai napig nem rendelkezik egyétiettefinicioval, és nincsenek szempontok,
amelyek alapjan elhatarolhatdé a birdsagon kivildézipzvetitésil. Felteheben a nem
egyértelni jogalkotéi akarat vezetett oda, hogy a birosagivktitésél, annak céljarél és
tartalmardl igen eltér értelmezések szilettek, melyek egy része a birééagetiti eljaras
ingyenessége koré szergeik.'?’Az elhatarolashoz a Kvtv. normaszévege sem nyujt
segitséget, hiszen nagyrészt csupan azt taglaigy, mely Pp. és Kvtv-beli szabalyok nem
alkalmazhatOk a bir6sagi kdzvétieljarasban, ezen felil néhany eljarasi szabalyalmaz,

19 A 2012. évi CXVII. tv-el a Kvtv-be iktatott IV. fezet

1205 : http:/iwww.jogiforum.hu/forum/33/15124: A bséagi kozvetités: , ... egy kisérlet lehet, amely a
szegények és nincstelenek joghoz valé hozzaféhdsisithatja a bonyolult és kiszolgaltatott pefolgatasa
helyett”, illetve: ,Ingyenes birdsagi kdzvetitésegszegényebbek és hajlék nélkiliek ériasi lé&bdge a joghoz
val6é hozzaféréshez.”
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valamint roégziti, hogy birésagi kozvéiitevékenyseget kozveditszakmai képzést elvégzett
bir6sagi titkar, bir és rendelkezési allomanyba helyezettBfréégezhet®

A birésagi kdzvetitésre vonatkozo részletszabaltyakaOBH EIndke 2012. november
24. napjatél utasitdsban hatarozza iffegAz utasitasok az igazgatasi feladatokon tul
szabalyozzak a birésagi kbzvétwé kijelolt birdsagi titkhr munkakori leirasanatbob tartalmi
elemeit, a birésagi kdzvetités koordinacidjat dsrasagok tajékoztatasi kotelezettségeét, de
olyan eljarasi szabalyokat, melyek alapjan a bgbskozvetités kilonds szabalyai
megallapithatok lennének, nem.

Az Orszagos Bir6sagi Hivatal megfogalmazasa szariirésagi kdzvetités azon felll,
hogy a kozvetitésre vonatkozo altalanos jell@kel rendelkezik, ahhoz is segitséget nyuit,
hogy a per megindulasakor, illetve a per folyamanmikor, (fellebbviteli eljarasban is)
gyorsan, hatékonyan rendezhdegyen a jogvitd®® E szerint a birdsagi kozvetités az
altalanos kozvethi eljarasra irAnyadé szabalyok szerint a birésagonvetiti szakmai
képzést elvégzett és az OBH elntke altal kozvetitkgelolt bird vagy birosagi titkar altal
lefolytatott olyan nemperes eljaras, melynekfatétele, hogy a felek kodzott per vagy
nemperes eljaras legyen folyamatban.

a) Iratkezelés és titoktartasi kotelezettség

A kozvetités birdsagi rendszerbe toéténtegralasa és — ,lajstromozas szempontjabol”
126 nemperes eljarasként tor6émeghatarozasa részletes szabalyozas hianyabaroszam
megoldandd gyakorlati problémat vet fel. Mig a bagon kivili kdzvetitésnek pontosan
meghatarozott tgyviteli (ezen belll iktatasi, Ugidkezelési) szabalyai nincsenek, addig a
bir6sagi kozvetitésre, a BUSZben meghatarozott kivételekkel a birésagi tigywwibalyai
iranyadok. Az udgyviteli szabalyok alkalmazasavabrdman sérul a kozvedik szakmai
képzésén kiilénos jeléséggel kiemelt és hangsulyozott azon aldp&logy a kozvetitésre
vonatkoz6 iratok és adatok titkosak, azokat a kiitre kivill mas nem lathatja. A BUSZ
75/A § (1) bekezdése bir6sagi kozvetitéses ligyekiggan kizarja a BUSZ azon 3.8-anak
alkalmazasat, mely szerint a birésagi gy iratiezeb-, tajékoztatasi vagy ugyfélszolgalati
iroda (a tovabbiakban: iroda) kezeli, de ugyanaki&almazandonak irja&la BUSZ 24. §
(1) bekezdését, azaz azt a szabalyt, hogy a bhozagrkezett iraton — az irat valamennyi
példanyan és mellékletén, az irat felzetén vagglgizoldalan, elektronikus Uton érkezett irat
kinyomtatott példanyan — az iroda az érkezés napgdyegdvel, j0l olvashatdéan feltiinteti a
birésagot, az Ugyszamot, az érkezés évét, honapjaapjat. E 8§ ezen felll kulonse)a,
hogy az adatokat a lajstromvekedz irat el§ példanyan alairja. A szabalyozasbol az a
kovetkeztetés vonhatd le, hogy a birdésagi kozseligy érkeztetését — ahogyan azt a
birésagokon végzik is — a lajstromiroda végzi, tekéiveten a kozvetit kezeli.

Ahhoz azonban, hogy a kozvetités iranti kérelmetbiadsagon érkeztesse és
Ugyiratszammal lassa el, az irodai alkalmazottnag rkell ismernie a kérelem tartalmat
(annak érdekében, hogy elddntse, birdsagi kosvéidtyként iktatando-e), majd a szignalasra

1212014. mércius 156t - 2013. évi CCLII. tv. 105. § (15) bekezdéssektmott rendelkezés

1225013. aprilis 2. napjatél — 2013. évi XX tv. 1&a

123 Kvtv. 38/A és 38/B §-ai

124 Az Orszagos Bir6sagi Hivatal elnoke 20/2012. (X3.)2DBH utasitasa — hatalyos 2012. november 24201
julius 11. kdzott és Az Orszagos Birdsagi Hivatabkének 11/2014. (VII. 11.) OBH utasitasa — haialg014.
julius 12-l

125 hitp://www.birosag.hu/allampolgaroknak/mediaciossiagi-kozvetitoi-eljaras

126BSZ 75/A § (2) bekezdés a) pontja

1271412002 (VIII.1.) IM rendelet a birésagi uigyvisdabalyairél

128 Kvtv. 26. §
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jogosult vezet latja az iratot, aki az lgyelosztasra vonatkozibakok alapjan kiosztja az
Ugyet a birosagi kozvedie. A kérelem titkosan torténkezelése igy az Ugyirat birdsagi
kozvetithoz tortél érkezéséig nem biztosithatd.

A birésagi kozvetét az eljarasa soran nemcsak e-mail vagy telefom,liydnem postai
aton is tartja a kapcsolatot a felekkel. Utdbbitlese a titkossag ismét séril, hiszen a
kozvetity altal a felek szamara megirt és elkildésre szaoti (pl. meghivé az ulésre,
egyoldalu kérelem esetén a masik fél megkeresése-sthacsak nem a kozvétie harul
feladatként az irat boritékba tétele, a boriték ciragése, a vétivek kitltése és a kildemeény
bir6séagi postazok részeére toléatadasa is — a kdzvéitidl szarmazo utasitas alapjan a leirasi
feladatokat ellaté birésagi alkalmazott végzi, reeggrve ezzel az iratok tartalmat.

A birésagi kozvetti feladatokat ellatd bird vagy biréségi titkar smak munkdjanak
koteled ertékelése pedig az értékelést iegzemély részére teszi indokoltta az iratokba
tortérs betekintés engedélyezését. Felmerllhet tovdbb&a#izetekintés szikségessége a
panasziigyek intézésével kapcsolatosan is. Es tekthtes nélkiil lehetetlen megszervezni az
ugyfelek értesitését és a birdsagi kozehielyettesitését is betegsége vagy egyéb okbdl
tortéry tavolléte esetén.

Az iratkezeléssel kapcsolatos fenti ellentmondats&ldasara célszérlenne azt a
szabalyozast kialakitani — mely mar részben gyakwokz igazodik —, hogy a titkossag
koévetelménye csak bizonyos, a kdzvetités sorarikedett iratokra vonatkozzon, nem a teljes
kdzvetiti iratanyagra. Ennek megfelein a kezdirat, a kozvetis altal kiildott iratok?®,
valamint azok a beadvanyok, melyeket az lUgyfelektgo kildenek, illetve az e-mail-es
levelezés (annak mellékletei), valamint a kdzdeés a felek kozotti telefonbeszélgetésr
készilt hivatalos feljegyzésER és a megallapodas a Pkm. szami aktaban iktatasra
kerilljenek, és igy a szigoru titkossagra vonatkaadetelmény a polgari iroda iktatast végz
tisztvisebjére, a szignalasra jogosult vemet a kozvetili iratok postazasara Kkijelolt
tisztvisebre, valamint a koordinatorra ne alljon fenn, ted@k a személyek betekinthessenek
ezekbe az iratokba. Az iratokba betekintésre joljezemelyeket a titoktartasi kotelezettség
ugyanugy terheli, mint a birosagi kozvétjtigy a titoktartds kovetelménye nem sértil.

A kozvetibi eljaras soran azonban keletkeznek olyan iratpknislyek tekintetében a
titkosan kezelés fenntartdsa szikséges, ilyen példa Uléseken készilt feljegyzés és
megallapodas-tervezet. Célsterolna ezeket az iratokat a Pkm. aktatdl kilén kezés
elzadrva tartani, de olyan modon, hogy a kozeetdazdméra az Uggyel tor&n
beazonosithatésaga egyértélitagyen, ebbl adddik az a javaslat, hogy ezeket az iratokat a
Pkm. tgyszamukkal és az ugyfelek nevével ellatviaasonl6an, mint az egyéb birdsagi
iratoknal a poétborité — kizarélag a kozvétkezelje, beleértve az iratokra az Ugyszam és az
Ugyfelek nevének felvezetését is.

A kozvetitésre vonatkozo iratlan szakmai szabaB®laz eljarasjogi szabalyok kozotti
ellentmondas kapcsan felmerilt gyakorlati problérmaediator titoktartasi kotelezettségének
tovabbi aspektusaként, hogy a felek kozott folydraatlevs, vagy késbb indult perben
tanuként meghallgathat6-e a kozuet(fgy a birdsagi kozvetitis). A kdzvetiéi szakmai

129 A dolgozat készéi altal készitett, a birosagi kozveétiéltal felhasznalasra javasolt iratmintak tervezaté
dolgozat 1-8. sz. mellékletei tartalmazzak.

130 Az (igyféllel a kozvetit altal folytatott telefonbeszélgetébmzért szilkséges hivatalos feljegyzést késziteni,
mert annak tartalma — és igy a kozvetitsszaemlékezése a beszélgetésre -a kédvétésen fontos lehet
(gyakori példaul az ugyfelek altali ddont modositasi igény telefonon toéréérbejelentése az ulésre
vonatkozo6an), de a kodzvdiitligy befejezése szempontjabdl is lehet jélsdye — dként a dokumentaltsag és
visszakereshéség szempontjabdl (példaul, ha valamelyik fél atlik hogy befejezettnek tekinti a kdzvétit
eljarast). Ugyanilyen szempontok alapjan Iényeges-mail-es levelezést is az aktdban kezelni, higzienleg
birésagi elektronikus akta még nem létezik, igyavietitt szamara nehézkes — és bizonyos tigymennyiségnél
lehetetlen - minden Ulésé a leveledprogramban visszakeresni az igyfelekkel folytdatlezést.
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képzéseken rendszeresen elhangzik, és a kd#vgifibsége az ligyfeleinek is hangsulyozza,
hogy az eljaras bizalmi jellege folytan a kozvetdnuként semmilyen kordlmények kozott
sem hallgathaté ki. A Kvtv. 26. § (1) bekezdésenbam Ugy rendelkezik, hogy a kozvétit

ha térvény masként nem rendelkezikitoktartasi kotelezettség terheli minden olyamyt és
adatot illeben, amelysl a kozvetibi tevékenységével 6sszefliggésben szerzett tudomast.
Pp. 170. 8 (1) bekezdésének c) pontja alapjan padigzvetié — amig ezzel ellentétes
jogszabdlyi rendelkezés nem sziiletik — a tanavakimem tagadhatja meg, ha az érdekelt e
kotelessége aldl felmentette, azaz a felek részétektartas aldli felmentést megadtak.

Mig a kotetlen és eljarasjogilag kevésbé guzsbéatk&bzvetiti eljarasban a felekkel
valé kommunikacié gyakorlatilag barmilyen maodon l€ten, e-mail, fax, chat stb.)
megvalosulhat, addig a birdsagi kozvetéljarasban — kilondsen azt kdsen, hogy a 2014.
marcius 15. napja 6ta a bir0 kotelezheti a felelted, hogy kolcséndsen egyulttkddve
forduljanak kozvettthtz és vegyenek részt az celkdzvetiti megbeszélésen, és ennek
elmulasztasahoz szankciBkis jarulnak — indokolt a kozvetitaltal kildott egyes iratok (pl.
elss koOzvetiti megbeszélésre sz6l6 meghive) kézbesitése magtEmak igazolasa.
Szabalyozas hianyaban azonban a birdsagi kodvetiaguk dontik el, hogy milyen modon
érintkeznek a felekkel, és, hogy a kapcsolattartitumentéljak-e, és ha igen, milyen
modon. Célszéinek latszik az tlésre sz6l6 meghivoét vétivvel kiadrert bar az atvételéhez
(és annak megtagadasahoz) joghatas rnieaddik, a kozvetibnek — Bként birdi kotelezés
esetében, amikor a felfliggeszté$tastama két hdénap — tajékozddnia kell arrdl, hogy
amennyiben a felek (vagy egyik fél) az Glésen nelemjk meg, egyaltalan volt-e tudomasa az
Ulés idpontjardl (példaul, ha nem megféleh lakcim, mert ,ismeretlen” jelzéssel érkezik
vissza a Vétiv), ha telefonszam és e-mailcim egdmtbkem all a kdzvetitrendelkezésére az
Ugyfél eléréséhez.

b) A birésagi kozvetdtiratokhoz és birésagi adatokhoz toriémozzaférési jogosultsaga és
munkakapcsolata a biréval

Semmilyen formaban nem szabdlyozott a biré ésasdgi kdozvettt kapcsolattartasa,
illetve a birdsagi kozvetitbirosagi ugyadatokhoz valdé hozzéaférése sem, pediyosagi
kozvetitnek ahhoz, hogy eldbntse, van-e hataskére az ugehiami, eljardsa minden
szakaszaban tudnia kell, hogy a felek kozott vafmeg) per vagy nemperes eljaras
folyamatban>? Elsfordult olyan eset is, hogy a kozvétieljaras igénybevételére kotelezett
ugyfelek egyike az efsmegbeszélésre kiz6tt iddpont ebtt tavoltartd hatarozat hatalya ala
kerilt, mely tényél a birésagi kozvetit ugyan tdjékoztattdk, de a tavoltartast elrefidel
hatarozatot nem csatoltak. Amennyiben a kdzveitbirosagi tgyadatokhoz hozzafér, az
ehhez hasonld bejelentések esetén kozvetlenil kedadperezhet a lajstromadatokbdl, és az
adatoknak megfeléén tudja szervezni az tléseléjpbntjat.

Indokolt lenne, ha a birdésagi kdzvétiek lenne kbdzvetlen tajékoztatasi leisetge a
biré fele, mert a tapasztalatok szerint az Ugyfede&mara nem valik élesen ketté a peres
eljaras a birosagi kozvdtiteljarastol olyan értelemben, hogy megértsék, hittdk titkossaga
miatt a kdzvettt semmiféle tdjékoztatast nem adhat a bironak. Aigékenyebb Gigymenetet
€s a per hamarabb tortéfolytatasat (vagy befejezését) segithetdé-ehnélkil, hogy a felek
onallésagat az onkéntesség és a dontéshozataletékien megseértené —, ha biroi kotelezés
esetében a kdzvetia kitiizott idspontrdl tajékoztathatna a birdt, és arrdl is, hagyn a felek
megjelentek-e, valamint a kdzvéiieljaras megindult-e. A birésagi kozvétitgyan a felek

31p|. Pp. 8. § (6) bekezdés
132BSZ 75/A § (2) bek a) pont
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részére a fentiell igazolast ad, azonban a biré kordbban értesighein igazolasban
foglaltakrdl, ha a kdzvetittajékoztatja rola, mint ha a felek csatoljak @eees iratokhoz.

A kozvetiti eljaras rugalmassaga €s a birdsagi eljarasolorszisgabalyozottsaga az
ugyfelekkel valé kapcsolattartas szempontjaboldelazt a kerdést is, hogy milyen esetekben
kell eredeti alairdst megkovetelnie a kozvetik a felekil. Megoldast jelenthet — mivel
egyik szempont sem sériul —, ha a felek kérelmdieleértve a birosagi kozvdiiteljaras
iranti kérelmuket is) eredeti aldiras nélkll i$tetjeszthetik (e-mail Utjan) — alapul véve
ehhez a kodzvetit torvénynek a felek személyes és egyittes jelérdétonatkozé szabalyait
—, s a birésagi kozvetitljarasa soran a feldktkét esetben kdvetel meg eredeti alairast: az
eljarast megindito nyilatkozat alairasakor és aati@godas alairasakor.

Az Ugyirat ismerete kapcsan ellentmondas van alyjostaOBH utasitds® és a
kozvetiti szakmai iranyelvek kozott. A birésagi kozvétimunkakori feladatai kozott
rogzitették a birésagi kozvediteljarasra alkalmas tgyek valogatasaban vald éésliv’.
Ezzel szemben kovetkezetesen hangsulyozott koédvetibkmai alapelv, hogy a birésagi
kozvetith ne ismerje a peres iratokah birdésagi kdzvetitéshez sziletett segédanyagok
egyértelniien megfogalmazzak, hogy a kbzvétitperes iratokba ne tekintsen bele, és a peres
iratokrol kizardlag akkor lehet tudomasa, ha alek®zos egyetértéssel peres iratokat
mutatnak be neki, és csak a feldldzerezhet be minden informaciot a peres iratokrol

Mivel a birésagi kozvetités egyik specifikuma épmemak ,jogi” tobblete lehet, és
mivel a polgéri pertl ,érkezo” felek a fentebb kifejtettek szerint nem értékedk érzékelik
kulon eljarasnak a birosagi kozvetitést, és a Kitévél feltételezik, hogy ismeri az tgyuket,
ezért az OBH utasitdsban foglaltakésagitik a birosagi kozvetités birdsagon Kkivili
kozvetitésil valo elkilontlését. Ha ugyanis a kozwuétieljaras igénybevételénekoektes
feltétele per (vagy nemperes eljaras) folyamatbéte, | és ha a birdsagi kozvékit
jogvégzettek, valamint a felek a megallapodasukilgggvégrehajthatd részét a perben
megkotott egyezség formdjdban jovahagyathatjak wdvdli nem lehet szakmailag
kifogasolhato, ha a birésagi kdzvétthegismeri a peres iratok tartalmat mar éizehogy a
felek bemutattak volna részére vagy a felekkelkatzott volna.

Utébbi érvelés mellett hozhat6 fel példaul, hogpldzan a perekben, melyekben tobb
fél &ll egymassal szemben it esetleg beavatkozok is szerepelnek a petfea kozvetit
az el$ megbeszélésen a megjelent felek neve alapjan hesitlbatja a perbeli felallasukat
(mivel a birésagi kozvetités iranti kéreleshimem feltétlendl derdl ki, kik allnak ellentétes
oldalon), és azonnal meghatarozhatja a medfélketési rendet, gyorsitva ezzel az eljarast.
figyelembe kell venni azt is, hogy a felek értékedizt, ha a vitajukat nem kell el6lr
eléadniuk, hiszen a perben ezt mar megtették, eédadgrkodzvetités — bar elkulondl a gért

3 Az Orszagos Birésagi Hivatal elndkének 11/20141.(V1.) OBH utasitasa

134 Az Orszagos Bir6sagi Hivatal elnékének 11/20141.(M.) OBH utasitasa 7. § (2) bekezdés:

A birésagi kdzvettivé kijelolt birdsagi titkar munkakari leirdsa tdmazza kilondsen:

a) a birdsagi kozvetit eljarasra alkalmas tgyek valogatasaban val6 &isity...)

135 Egy masik birésagi kozvetitiigyben 6t peres fél vett részt: a két felperésk a perbeli ingatlan vasarldi
voltak, a harom alperes kozil Kett mint az ingatlan tulajdonosa — eladéként vetztré jogviszonyban, a
harmadik alperes pedig az ingatlan haszonéjeexolt. A kozvetiéi Glésen megjelent a két felperes és jogi
képvisebjik, valamint az alperesek kozil ketten. A perdslf keténél nagyobb szamara tekintettel a perbeli
allasuk ebzetes ismerete — melyet az altaluk csatolt iratbldftetett tudni- megkdnnyitette az lltetési rendet
vagyis a kozvetéli Glés nem hizddott el mar a legelején amiatt, dyrosagi kbzvetitmegprobalta tisztazni,
ki melyik oldalon all a konfliktusban. A jogvita nmeerete egyéb szempontbdl is hasznosnak bizonyult a
kozvetiti eljarasban, és nem akadalyozta meg azt, hoggwtgomagotti konfliktus kifejezésre jusson

3¢ Egy birésagi kozvetit tigyben nemcsak a két felperes és az alperesphhéeom felperesi beavatkoz6 is
részt vett, és a felek altal csatolt iratokbdl tektetdjékozddni a perbeli felallasrol, amely — al&sen
megjelentek nagy szama miatt — roévidebbé tettelek fmegfeled leliltetésére forditott &, és a kdzvetdt
tajékozodasat arrdl, hogy a konfliktusban ki kiaklszemben.
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még ha vannak is kapcsolddasi pontok — a biroséitet®ben, birésagi alkalmazott altal
levezetve torténik, és mindez a felek szamara edentheti, hogy mar ismerik tgyuket, és
ennek megfelélen bizonyos informacidkkal bir a mediator is a perbbadott kérelmeiksl.

A jogvita mediator altali ismerete nem feltétlemdtja annak, hogy a felek a birésagi
kozvetiti eljards soran a konfliktus egyéb (nem a perrdoza) vonatkozasaira is
kitérhessenek, ugyanakkor a birésagi koz¥etiigitséget nyudjthat szamukra abban is, hogy a
megéallapodasukat jogilag végrehajthatd formabaéénts

c) A biré mint birésagi kozvett

Az OBH szabdlyozasok szerint birdsagi kdzvetk kijelolt és birdsagi kozvetként
eljaré birdsagi titkar munkakori leirasat a tornvergk elndkének munkakari leirasban kell
rogzitenie’®” Az utasitisok meghatarozzak azt is, hogy a mumkdkéasnak mit kell
kiilénosen tartalmaznig®

A biréségi kozvettinek kijelolt és birdsagi kdzveikent is eljaré birdéra vonatkozoan
azonban csak annyit tartalmaz az utasitas, hogyekiii tevékenységét az Ugyelosztasi
rendben régziteni kéfl®. Az ligyelosztasi terv azonban nem tartalmaz karftédatokat, igy
a kozvetitkent eljaro birak feladatai — ellentétben a kdzékéint eljard birosagi titkarokéval
— nincsenek meghatarozva.

A bir6 mint birésagi kozvetit killonleges, és jelenleg pontosan még nem definialt
helyzetét igazolja az is, hogy az OBH kozponti kiméitora kifejezetten felhivta a figyelmet
arra, hogy a birésagi kozvetitéssel kapcsolatoskapéon, szoérolapokon LA bird
kdzvetittknek nem célszéra kozvetlen elérhéségét megadni-®°

d) A koordinator

A birdsagi kozvetités koordinacidja kapcsan az Bhbkének utasitasa rogziti, hogy
a birésagi kozvewt alkalmazé térvényszék elndke helyi koordinatoeldf ki**. A
koordinator feladatainak meghatarozasara eddig ¢l szabalyzatok készilték a
kdzponti szabalyozas tervezése most kdatt!** A némileg eltés és tllnyomérészt
altalanossagokat tartalmazo helyi szabalyzatoktmatamint azért, mert tébb térvényszéken
nincs meghatarozva a koordinator feladata, a koatdrnak kijeldlt birak torvényszékenként
kulonb6s feladatokat latnak el.

A feladatok egyértelfn meghatarozasaval az igazgatasi feladatokat istéella
torvényszéki koordinator a birdsagi kozvetités &lidrrajava valhat, egysadabé teheti a
torvényszéki igazgatas kozponti igazgatassal valgcgolattartasat és a birGsagi kozioktit
munkajat egy személyben szervezheti és feluigyéffietiztositva ezzel az allandésagot és a
kiszamithat6sagot.

137 Az Orszagos Birésagi Hivatal elnéke 20/2012. @@.) OBH utasitasa — hatalyos 2012. november 2420
julius 11. kozott — 8. § és Az Orszagos Birdsagidttl elndkének 11/2014. (VII. 11.) OBH utasitddsatalyos
2014. jdlius 1241 — 7. §

138 Az Orszagos Bir6sagi Hivatal elndkének 11/20141.(M1.) OBH utasitasa 7. § (2) bekezdése

139 Az Orszagos Bir6sagi Hivatal elnékének 11/2014L.(M.) OBH utasitasa 7. § (4) bekezdés

"9 dr. Tolnai Kata kézponti koordinator 2014. szeptemb8-an a térvényszékek koordinatorainak kiildétt e
mail Uzenete

141 Az Orszagos Bir6sagi Hivatal elndkének 11/20V4l. (11.) OBH utasitasa 8. § (2) bekezdés

142 pl. a Szombathelyi Torvényszék megbizott elndké@I3.EI.11.B.17. szamu utasitasa

143302/2014 (VI1.14.) OBHE szam( hatarozat

4 A koordinator &ltal rendszeresithetdatszolgaltatasi nyomtatvanyokra példa a dolggzszamu melléklete
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A dolgozat készéii kisérletet tettek egy helyi szabalyzattervezkéstitésérd® mely a
kézponti szabalyozas elkészultéig alkalmas lehekoardinator — valamint a birdsagi
kozvetitésben részt vév egyéb birdésdgi alkalmazottak — feladatainak pontos
meghatarozasara, valamint a birosagi kozvetitékaptsolatban a gyakorlatban eddig
felmerilt kérdések rendezésére.

e) A birdsagi kozvetités célja és a birdsagi kimweszkozei

A birésagi kozvetités birdsagon kivili kdzvetitéstald elklloniltsége és annal
specialisabb jellege tobb szempontbdl is megragadha

1. A birésagi kozvetitéséljavavalhat — tekintettel arra is, hogy a birésagi lgitest
jogi végzettséggel rendelkeézkozvetitk folytatjdk le és a jelenlegi szabalyozas szerint
feltétele peres vagy nemperes eljaras folyamatbss 4+, hogy hozzasegitse a feleket a
megallapodasuk jogilag végrehajthaté formaba oh&wéEzaltal alkalmassa valhat arra,
hogy a bir6 munkdjat ne pusztan a perekadamanak lerdviditésével, hanem, egyezség
esetén az egyezség megszovegezésével megkodnnyitse.

2. A birésagi kozvetités soran letwd valhat a bir0 és a mediator kozotti
munkamegosztéxzal, hogy a birésagi kozvéta felek megallapodasaban kilon fogalmazza
meg azokat a pontokat, melyek jogilag végrehajthadé azokat, amelyek a perben egyezség
formajaban nem hagyathatok jova, valamint, hogyelekben tudatositsa megegyezeésik
jogilag végrehajthat6 és jogilag nem végrehajthiaszeit. E téren felvétik a kérdés, hogy
amennyiben a kozvetit nem adhat tanacsot a feleknek, mennyiben koninalia a
megallapodasukat a végrehajthatdésag szempontgbahban az, hogy a kozvétielhivja a
felek figyelmét a megallapodasuk jogilag végrehdjta szempontbol  tortén
megfogalmazasara, még nem jelenti hataskdrénekpédét, hiszen a dontést ugyanugy
meghagyja a felek szamara, valamint — mivel a Bgibkozvetités eleve specidlis eljaras a
tekintetben, hogy éfeltétele per folyamatban léte — a felek elvarasails igazodik, melynek
Iényeges eleme a vitajuk jogvitakénti megoldasa itelek sajat dontésének csorbitatlansagat
szolgalhatja az is, hogy amennyiben a kdzéegljarasra tgyvédek bevonasaval kerilt sor, a
jogilag végrehajthatd megegyezésre jutas és amegfogalmazasa soran a jogi képwvigel
szerepe az egész kozvéitieljardsban betoltott szerepikhdz képest rtbgh ebtérbe
kerillhet, és ebben teljesedhet ki.

3. A birésagi kozvetit eszkoztaraa birdsagon kivili kdzvetik altal alkalmazott
tudatositasitechnikakof*® tul egyéb eszkozokkelsbiilhet’, azon specidlis helyzetéb
adodoan, hogy birésagi alkalmazott, és ismeri ggvokljarasjog szabalyait is.

Ezaltal a birésagi kozveditegy birésdgon kivili mediatornal megg§bben és
hitelesebben képes 6sszehasonlitani a polgari §sera kozvetitést, és felhivni a felek
figyelmét a két eljaras szabalyainak,otaitamanak, koltségvonzatanak, céljanak és

145 A tervezet a dolgozat 10. sz. mellékletét képezi

" parafrazis, semlegesbe forditas, szemkontaktultast@ntroll, masként fogalmazas a mondat tartakmka
megirzésével, visszajelzés kérése, figyelemfelhivaallantmondasokra, kiilléntargyalas, szerepcserenefés,
Batna, Watna

YA dolgozat szetd altal pl. kidolgozas alatt van egy Ugyfelekneldrsz rovid terjedelrh kérdsiv, mely

segitségiil szolgalhat a birdsagi kozvetités lémeagéudatositasara
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k(‘jv?h)ezményeinek kilonbségsfe anélkill, hogy a jogvitaban allast foglalna vaggécsot
adna™.

A felek és a mediator kdzotizalmi kapcsolakiépitésére hasznalhatdé eszkdzzé vélhat
a felek perbeli allasanak és a jogvita lenyegémekofben akar a peres iratok tartalmanak)
ismerete. Tapasztalatok szerint a felek aflargy érkeznek a mediacidba, hogy feltételezik,
hogy a birésagi kozvetitismeri a per anyagat, €s sok esetben nincsermhlien a koztik
folyamatban le$ per targyaval, az érvényesitett kovetelésekkdl, efordul, hogy sajat
perbeli allasukkal sem (pl. beavatkoZ8)

A birGsagi kozvetités tikddése jelenleg még nem egyseéges, a dolgozat z=téjpen
részletezett hianyossagok és ellentmondasossabplotidrészt abbdl addédnak, hogy egy, a
magyar jogrendszerben eddig ismeretlen jogintézimiéeliett igen rovid id alatt kialakitani
és niikddésbe hozni. A szabalyozas a gyakorlati tapagoatablapjan folyamatosan alakul, és
prébal igazodni a kdzvetitést befogado kotottelbbdaigi szabalyokhoz, méagve azonban a
kozvetités sajatos eljarasi jellegét.

6. Osszefoglalas

Terjedelmi korlatok miatt a mediaciét és annak pdlgerben betoltott szerepét a
dolgozat csak vazlatosan, egyfajta megkdzeldiésbperekben tapasztalhaté igazsagkeresési
igényl®l kiindulva, és a tranzakcio-analizist segitsedualikisérelte meg bemutatni. Rviden
érintettiik, hogy a perbeli igazsag kideritésévgickalatban &ir6 és a birdsag helyzete
ellentmondasos, és ra kivantunk mutatni arra, feogyediatorszerepe sem egyértdimbbol
a szempontbdl, hogy ugy kell-etikbdnie, mint egy bolcs és j6 sdilek (e tekintetben a
békit és mediacios eljarasok fogalmanak helyenkéntigissezddasa, az evaulativ és egyéb —
példaul transzformativ- mediacios eljarasok egymédlett |étezése is felhozhatd), vagy
pedig agy, mint egy teljesen semleges — a feleki k@@beszéd egyfajta fellletekéntikddd
— harmadik személynek, aki kizarolag a folyamafelel, és a felek felésségének tekinti a
megoldasra jutast a vitAban. A mediator és bidr&dgnak, szerepkorének felvazolasaval, és
e kett kozti kulonbség bemutatasaval a két eljaras Osgmslolodasi pontjait kerestik, a
jelenleg alakulo birésagi kdzvetités kapcsan pedigizvetitéesben egylttesen jeleibl¢ogi
és pszichologiai aspektusokra — melyekre mas &kzeiz ramutattak mar* — kivantuk
felhivni a figyelmet, néhany javaslatot téve alragyan alakulhatna a birdsagi kozvetités jol
mikods, eredményes specialis nemperes eljarassa.

Vélemeényink szerint a kozvediiteljaras akkor tolti be a céljat, ha a felek Gyekmen-
allapotdnak az adott konfliktusban megnyilvanultekBei megértésre taldlnak, majd a felek
— autondmiajuk érvényre juttatasa revén, &elan-allapotuk déitérbe kertlésével — képessé

148 36 példaja a Tatabanyai Térvényszék honlapjathtetitajékoztatd plakat

" Kiilénboz elméletek sziilettek arrdl, hogy a mediacios edigkban jelenléy harmadik személy milyen
mértékig avatkozhat be az eljaras érdemi, tartaniléseibe. Kérdésként merul fel, hogy a kdzvegosult-e
arra, hogy az eljaréas felépitésén, megszervezkeérjindlasan tulhaladva, az tgy tartalmi kérdéseils allast
foglaljon. A kérdésre adott valaszok egyik végpdmtpz a lehéség szerepel, miszerint a mediator szerepe az
eljarasbeli kommunikacio (a felek targyalasanak rdowlasa) megkdnnyitésén til nem terjeszkedhet. A
valaszok masik pontjan, a mar-mar agressziven bemd@ kdzvetit szerepel, akinek didleges célja az
egyezség létrehozéasa. E célbdl jelemiyomast gyakorol a résztviwe, és vagy a felek egyike, vagy a sajat
maga altal preferalt javaslat megvaldsitasaértyioibb E két véglet kozoétt tulajdonképpen az dsspesliator
tipus elhelyezhét— Alternativ konfliktusmegoldasi letistegek a szervezetek gyakorlataban — doktori énéskez
Szer®: dr. Varga Szabolcs Sopron 2009 - 111.oldal

15014, a 134. és 135. sz. labjegyzetben leirt esetek

131 p| dr. Varga Szabolcs im. 85. o., dr. Gyengéndldgy Méarta im. 72. o. dr. Rzs Molnar Krisztima. i38. 0.
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valnak arra, hogy a konkrét helyzetre nézve minidké@yk szamara megnyugtatdé megoldast
talaljanak, és végre is hajtsak azt.

A birGsagi kozvetités ezt azzal teheti teljeselblogy a konfliktus jogvitaként tortén
minél gyorsabb rendezéséhez is hozzaseqiti a felefprészt azzal, hogy tudatositja bennik,
hogy a jogvita levalaszthatd és levalasztandd dlikarsrol, majd pedig felhivja a felek
figyelmét arra, hogy az altaluk kotott megallapodésly része lehet jogilag végrehajthato,
mely része pedig olyan, amely bir6 altali jovahagg@ljabol nem vihéta perbe.
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Mellékletek

1. sz. melléklet — kozvetit eljarasra kotelezésnél egyoldali kérelem esetésikmfél
felhivasa

cevenee TOPVENyszek
Pkm.
Tisztelt ... !
A JArasbir0sagon!.........cccccvvvvrvreveiiieennennnn. TorvényszékeP.

.................................. szamon folyamatban I8vperben a birdsag elrendelte a kozéetit
eljaras igénybevételét.

A birésag kozvetfi eljaras igénybe vételére kotefez hatarozata alapjan
..................................... kérelmet tegeett eb az elé kdzvetii megbeszélés megtartasa

Kozvetii eljaras igénybe vételére kotelezés esetéen — ax ldzvetii megbeszélés
megtartdsahoz mindegyik peres félnek, akire asbhidkoteled hatarozata vonatkozik, a
k6zosen valasztott kozveiitoz kell fordulnia, erre tekintettel felhivor8, napon belil
nyilatkozzon irasban — postai Uton vagy e-mailben- , kéri-ela kdzvetiti megbeszélés
megtartasat. Amennyiben a megadott haséridelll erre nem ad valaszt — k6z6s kérelem
hianyaban — az elkdzvetiti megbeszélés nem keril kiésre.

Tajékoztatom, hogy a 2002. évi LV. tdérvény 29. 8Hzimében, ha a felek barmelyike agels
kozvetiti megbeszélésen — mely abban az esetben kefilékie, ha a kodzveiit eljaras
igénybevételére kotelezett felek mindegyike Ugyatkozik irasban, hogy kéri a kdzvétit
eljarast- nem jelenik meggemélyesena kdzvetié a kdzvetidi eljarast nem inditja meg.

A kozvetidi eljaras lehefiséget biztosit a feleknek arra, hogy a pernél lagiiebb eljarasi
keretek kozott, perbeli bizonyitasi kotelezettsdigith megegyezeésre jussanak az tigyukben, és
a megallapodas — amennyiben kérik és a megallapagégszabalyoknak megfelel - perbeli
egyezség formajaban a birdval jbvahagyathat6 (@égjthatod lesz).

Elérhebségeim:

e-mail:
posta :
.......................... N < \Y 2PN o (o] aT- 1o RSN o F-T o)
birésagi kozvetith
Ut: ladjaki ..cccoovvvrnnens -nak vétivvel
2. Sc. 20 nap
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2. sz. melléklet — Kozvetiteljarasra diterjesztett egyoldalt kérelem esetén felhivas @akméas
fél részére

................................... Torvényszék

A e, Jeloirdsagon/.......eveeeeevviiiiiinnel. Torvénkeré P.
................................... szamon folyamatban léwperben ..........cccccoiiii e
birésagi kozvettt eljaras iranti kérelmet terjesztettel

A kozvetiti eljaras leheiséget biztosit a feleknek arra, hogy a pernél lgitebb eljarasi
keretek kdzott, perbeli bizonyitasi kotelezettsétkill megegyezésre jussanak az lgyukben,
€s a megallapodas — amennyiben kérik — perbelizeggeformajaban (amennyiben az a
jogszabalyoknak megfelel) a biroval jévahagyatlieégrehajthaté lesz).

Bir6sagi kozvetti eljaras a felek kozés kérelme alapjan indulhate ¢ekintettel kérem8@
napon belillegyen szives irasban nyilatkozni (postai utomagtben vagy telefonon), részt
kivan-e venni az eljardsban. Amennyiben a megduu#ridbn belll erre nem ad valaszt —
k6z6s kérelem hianyaban — az eljards nem indul meg.

Annak eldbntéséhez, hogy a kozuatieljarast igénybe kivanja-e venni, lebstg van
elézetes megbeszélés tartasara, amelyre a masik mél kagp meghivast, a megbeszélés
kizarélag Onnel torténik, és ehhepdntot tudunk megbeszélni, amennyiben a megadott
hataridsn belll —8 nap — erre vonatkozéan visszajelzést kapok (postai,@emailben vagy
telefonon).

Elérhetségeim:

telefon:
e-mail:
posta :
............................ N < AV 2SS o (o4 F-1o FUSN o T-T¢)
bir6ségi kozvetit
Ut.. l.adjaki - nek vétivvel
2. Sc. 20 nap
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3. sz. melléklet — lgazolas 6élkozvetiti megbeszélésen tori@mmegjelenésil kotelez
kozvetiti eljarasra kotelezés esetén

ceveneen TOPVENyszek

Pkm.

lgazolas

Alulirott bir6sdgi  devetith igazolom, hogy
B it e a mai els
kozvetiti megbeszélésen megjelent, a tjekoztatast meghtdlkg a kdzvetdi eljaras nem

indult meg, mert a felek a nyilatkozatot nem irdk

birésagi kozvettt
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4. sz. melléklet — lgazolas éiskozvetiti megbeszélésen tori@mmegjelenésii kotelez
kozvetiti eljarasra kotelezés esetén egyik fél megjelerssten

............................. Torvényszék
Pkm.
lgazolas
................................................. rdsagi kozvetft igazolom, hogy a ........cceeeeeeiivnvnnnnnne,
JArashbir0sag/ ......ccccceevvvvvevveeiiinnnne e TOVENYSZEK Bt Poueeeeiiee szadmon

meghozott felflggesétvégzes alapjan a felek kdzos kérelmérdizitt el$ kozvetibi
megbeszeélésen..........cccvvvviiciiiiiiiee e, a.mai napomegjelent, azonban a masik fél nem

jelent meg, ezért a kdzvdditljaras nem indult meg.

birésagi kozvettt
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5. sz. melléklet — Kbz6s kérelem esetén meghivédit@i tlésre

....................................... Torvényszék
Pkm.
Tisztelt ..., !
A s Jarasbirésagon/ .., Torvényszéken
P, szamon folyamatban lévperben/ peren kivili eljarasban birésagi

kozvetiti eljaras iranti kérelmet terjesztettek el
A birésagi kozvetibi eljaras az alabbiakat jelenti:

A kozvetités — vagy mas néven mediacio — céljay hogitaban érdekelt felek kblcsdnds
megegyezessetarjak le a vitajukat. Ehhez a vitdban nem érintse¢mleges, partatlan
harmadik személy (mediator) segitségét veszik logeny

A birosagi kozvett eljarasnakfeltétele hogy a felek kozoétt peres vagy peren kivili Bigos
eljaras folyamatban legyen (ebben kilénb6zik adéigbn kivili kdzvett eljarastol, mely
nem ingyenes), de a mediaciém per.

A per a kozvetdi eljaras idstartamara - a felek kozos kérelmére- sziinetelhet.

A mediacio a pedl leginkabb abban kilonbézik, hogyfelek maguk hozzak meg a dontést
az ugyukbena kozvetiti eljaras a parbeszédhez biztosit lefséget.

A mediaciés eljarasban nincs arra iranyul6 vizsgdlasizonyitas), melyik félnek van igaza, és
melyik félnek helytallo jogilag a perbeli — és akétit eljarasban efadott - igénye, hanem a
kozvetifi eljaras szemlélete mindvégig az, hagindegyik félnek igaza vantehat az adott
vitahoz fizédéen jogos érzeései, erdekei vannak. Blddodéan a mediacios eljarasnak nem
célja a jogvita — egyéb vita — harmadik személgliatildontése. Az eljaras soran a felek altal
létrehozott megegyezésnek sem kell jogilag végretiépak lennie.

Haa felek meg tudnak egyezni, rmegallapodasuknakazt a részét amely jogilag
végrehajthatd a peres ugyiraja - perbeli egyezség formajaban - jovahagyhatpa ezt a
felek kérik

A birésagi kozvetst eljaras ingyenes.

A birosagi kozvetsi eljaras csak abban az esetben indul meg, ha adtii# Ulésen, melyre
mindegyik fél meghivét kamindegyik fél meg is jelenikés egyeien kérik a kozvetit
eljaras lefolytataséat, valamint az erre vonatkoydatkozatot aldirjak

1. A kozvetités irdnti kérelmére tekintettel a KOZMEOI ULESRE (melyre mindegyik
félnek meghivot kiuldok)lM E G H 1V O M, és kérem, hogy az alabbibgbntban jelenjen
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meg B Torvényszéken P :

201 év ho napjan oOrakor

2. A kozvetités iranti kérelmére tekintettel GZETES KOZVETITOI MEGBESZELESRE
(melyre csak Onnek kuldok meghivot, a masik fétesik idpontban tartok éketes
megbeszélést)

ME G HIVOM, és kérem, hogy az alabbbjabntban jelenjen meg a .........cccceeevvevrevmeme..
TOrveNnySzEeKen (......ccoeeeeeeeenvvvvvininnnn. ) et U e )

201 év ho napjan oOrakor

T4jékoztatom,hogy a kozvetdt tevékenységt sz6lo 2002. évi LV. tv. 28. § (2) bekezdése
értelmében a feleket meghatalmazas alapjan nagykosélekvképes személy vagy jogi
képvised képviselheti. A feleknek az @l&bdzvetidfi megbeszélésen és a megallapodas
megkotésekor és aldirasakor személyesen, egyuttasgnkell jelennitik. A 32. 8 ( 2)
bekezdése alapjan az &€lkdzvetifi megbeszélést koveegyes megbeszéléseken a feleknek -
ha maskeént nem allapodnak meg - személyesennskgldenniik.

Tajékoztatomarrdl is, hogy a megbeszélés megtartdsanak nerdaaka hogy a perben —

szlnetelés iranti kozos kérelem hianyaban — taégykitizésére és/ vagy megtartasara kerdl
sor. A kozvetél eljaras legfeljebb a perben meghozott itélet jdge emelkedéséig ( vagy a
peren kiviili eljaras jogéis befejezéséig) folytathatd.

Kérem, hogy a meghivot a megbeszélésre hozza nilagava

bir6ségi kozvetit

Ut: 1.adja ki a meghivot....................znak vétivvel
2. Hn.:
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6. sz. melléklet — Meghivo kozvditilésre kotelezés esetén kozos kérelemnél

................................. Torvényszék
Pkm.
TiSztelt ... !
A Jarasbirésagon/ ............. ..Torvényszéken P..
szamon folyamatban |évperben abirésag elrendeltea kozvet|d5| eljaras |genybe vetelet
mely végzés alapjdn a peres felek a ......ccoooveieiiiiiiiiiinnnne. Torvényszéken Kkijelolt

bir6ségi kozvettinél terjesztettek élkérelmet.
Tajékoztatomhogy a kdzvetst eljaras az alabbiakat jelenti:

A kozvetités — vagy mas néven mediacio — céljay hogitaban érdekelt felek kélcsonds
megegyezéssetarjak le a vitajukat. Ehhez a vitaban nem érintseémleges, partatlan
harmadik személy (mediator) segitségét veszik ligeny

A mediacio a pedl leginkabb abban kilonbozik, hogyfelek maguk hozzak meg a dontést
az ugyukbena kozvetiti eljaras a parbeszédhez biztosit lefséget.

A mediaciés eljarasban nincs arra iranyulo vizsgdlaizonyitas), melyik félnek van igaza, és
melyik félnek helytall6 jogilag a perbeli — és akétit eljardsban efadott - igénye, hanem a
kozvetidi eljaras szemlélete mindvégig az, hagindegyik félnek igaza vantehat az adott
vitahoz fizédsen jogos érzései, érdekei vannak. &lddddoéan a mediacios eljarasnak nem
célja a jogvita — egyéb vita — harmadik személgliadidontése. Az eljaras soran a felek altal
létrehozott megegyezésnek sem kell jogilag véghetianak lennie.

Haa felek meg tudnak egyezni, rmegallapodasuknakazt a részét amely jogilag
végrehajthatd a peres ugyiraja - perbeli egyezség formajaban - jovahagyhatpa ezt a
felek kérik

A birésagi kozvetst eljaras ingyenes.

Tajékoztatom tovabhahogy a birdsag végzeésének akkor tesznek elegay bIg kdzvetidi
megbeszélésen -melyre mindegyik fél meghivot kajmdegyik fél személyesen meg is
jelenik, a kozvetii torvény szerinti kdzvefit eljaras pedig akkor indul meg, ha eg§er
kérik a kozvetil eljaras lefolytatasat, valamint az erre vonatkogdatkozatot alairjak

Az elss KOZVETITOI MEGBESZELESRE (melyre mindegyik félinek meghivétdok)

MEGHIVOM,
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és kérem, hogy az aldbbisjbntban jelenjen meg a ........cccccvvvvivviimmnnee. Torvényszéken

T ) et eeeererr e U. e, )

201 év ho napjan oOrakor

T4jékoztatom,hogy a kozvetlt tevekenységt szolo 2002. évi LV. tv. 28. § (2) bekezdése
ertelmében a feleket- a kozvéitieljarasra vonatkozé- meghatalmazas alapjan nagyko
cselekvképes személy vagy jogi képusdiépviselheti. A feleknek az @&lkozvetidi
megbeszélésen és a megallapodas megkotesekorir@saltar személyesen, egylttesen meg
kell jelennitk. A 32. § ( 2) bekezdése alapjan laZ kbzvetidi megbeszélést koveegyes
megbeszéléseken a feleknek - ha masként nem d@ipodeg - személyesen is jelen kell
lennitk.

Kérem, hogy a meghivot a megbeszélésre hozza nilagava

birésagi kozvetith

Ut.. 1.adja ki a meghivot ................... -nakiveel
2. Hn.:
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7. sz. melléklet — Tajékoztatas kdzdos kérelem téély

......................................... Torvényszék
Pkm.

TisSztelt ....ovveeeiiiiii !
A, Jarasbir0sagan/...........ccccvvvvneee.. Torvényszéken P.. s
szamon folyamatban lévperben diterjesztett kozvetités iranti kerelmetzaajekoztatom
NOQY e felhivasomra

ugy nyilatkozott, nem kivan részt venni kozuétéljarasban/

a megadott hataréeh belll nem nyilatkozott.

Egyoldal( kérelemre — jelen esetben az On kérelm&ievetibi eljaras nem indulhat meg,

mert ahhoz a felek kbzos kérelme szikséges a BOORV. tv. 31. §-a és 30. § (2) bekezdése

alapjan.

birésagi kozvetit

Ut.: 1l.adja ki a a cimzettnek vétivvel
2.bef kiv.egyeb/ irattar
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8. sz. melléklet — Tajékoztatas kdzos kérelem Hiadlykdzvetid eljarasra kotelezés esetén

......................................... Torvényszék
Pkm.
Tisztelt ... !
A s Jarasbira®dg / ... Torvényszéken
P szamon folyamatban lévperben a birésag elrendelte a kozéetdjaras

igénybevételét.

A birésagnak a kozvetit eljaras igénybe vételére kotetehatarozata alapjan On — jogi
képvisebje atjan - egyoldalld kérelmet terjesztetté ehz el$ kozvetii megbeszélés
megtartasa irant.

Kodzvetii eljaras igénybe vételére kotelezés esetén ad kiwvetibi megbeszélés
megtartdsahoz mindegyik peres félnek - akire ashidkoteled hatarozata vonatkozik -,
ko6zbsen valasztott kozvet&hoz kell fordulnia.

Fentiekre tekintettel felhivtam a masik felet, hd@yapon belll nyilatkozzorkéri-e 6 is
nalam, min birésagi kozveiitél az el§ kozvetiti megbeszélés megtartasat. A masik fél a
megadott hatarith belil nem adott valaszt, igy — mivel nem vagydizdsen valasztott
kozvetith —, az el§ kdzvetiti megbeszélés megtartasarétteim nem kerilhet sor.

birésagi kozvetith

Ut.: 1. adja ki vétivvel jogi képvis@&hek
2. bef.kiv.(egyéb)/ irattar
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Kimutatas kdzvetdi Ulésekisl

Birdsagi kozvettt:

Vi hénap:......ccccceeeunnee
Kdzve- Az Ulésen
. itéi Stele- Ulé megjelentek szama iezé 5di
A kbzvetibi Ulés Ugyszam/peres t.rfo', Kotgle Az”ules g Befejezés modja/ ; .
ideje (nemperes iigy szama eljaras zés idétar- _ Megjegyzés
(igen- (igen-X) tama 4l jogi e- Halasztas indoka
X) Tk gyéb
2014. ........... hé Pkm................ /201.....
...... nap
P /201.....
2014. ........... h6 Pkm............... /201.....
...... nap
P /201.....
2014. ........... hé Pkm................ /201.....
...... nap
P /201.....
2014. ........... h6é Pkm................ /201.....
...... nap
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10. szamu melléklet — helyi szabalyzattervezet@shpi kozvetitési

A Torvéenyszék elnokének ....... [, szamulsgizata
a birésagi kozvetitést

A bir6sagok szervezet#r és igazgatasarol sz6lo 2011. évi CLXI. tdérvényd.18-aban
meghatarozott jogkéromben eljarva, a kozédetitevékenysédil szolo 2002. évi LV.
térvényben, a birdsagi ugyvitel szabalyairdl szdd/2002. (VIII.1.) IM rendeletben és a
11/2014 (VI.11.) OBH utasitasban foglaltak végijtdisara az aldbbiak szerint rendelkezem
- Torvenyszéken és illetékesséqi terlletérzend birésagi kozvetitést.

l. A birdsagi kozvetités koordinacioja

A Torvényszéken és illetékességi terlleténgzedt birdsagi kozvetit
tevékenységet a torvényszék elndke altal kijelfeladatkérében igazgatasi feladatokat is
ellatd, a toérvényszék elndkhelyettese altal felltgy@ordinator szervezi és fellgyel.

A koordinator tevékenysége korében keletkezetbhatelnoki gyként kell iktatni és azokat
az elnoki iroda kezeli.

A koordinator feladatai:

- Kapcsolatot tart a birésagi kézvetités kdzpontirdowtoraval, a 302/2014 (VI1.14.)
OBHE sz. hatarozattal felallitott Birésagi Kozvésit Munkacsoporttal és annak
elndkével, a birésagi veddkel, a torvényszek teriletére kijelolt birdésagi
kozvetitkkel, a torvényszék és a torvényszek illetékességiletén nikods helyi
birésagok kezélrodaival, mas birésagok birésagi kozuatiel €s koordinatoraival, a
helyi sajtoval, oktatasi intézményekkel és a tamsszkkel (pl. Ugyvédi kamarak, jogi
segitségnyu;jto szolgalat, csaladsgégitolgalat, ligyészség, helyi 6nkormanyzatok).

- Téajékoztatja a torvényszék illetékességi tertleténé jarasbirosdgokat és a
torvényszéket a kbzvetitésre és a birésagi koegetitvonatkozo szabalyokrél €és azok
valtoz4sarol.

- Osszehangolja a bir6sagi kozvékivalamint az informatikai, lajstromozasi, leirési
postazasi feladatokat ellatdé személyek munkajakomen egyedi utasitasi joggal
rendelkezik.

- Kozremikddik a birésagi kozvetik munkakori leirdsanak elkészitésében és
modositasaban és véleményezi azon birésag Ugydosarvét, ahol a birdsagi
kozvetiti feladatokat biro latja el.

- A birésagi kozvettk altal készitett havi statisztika és szikség esetébirosagi
kozvetitk alkalmi adatszolgaltatasa alapjan adatszolgéltse§esit az OBH részére.

- Segitséget nyujt a birosagi kozvétiigyfélfogadasi nap hirdetésében, szervezésében.

- FellUgyeli és seqiti a torvényszéken és a jarasigod®n a birdsagi kozvetitmunka
szervezéseét, lebonyolitasat.

- Kidllitja a teljesités igazolast, amelyben a kdzpkoordinator felé igazolja a bir6sagi
kdzvetith mikodéseét.

- Részt vesz a birésagi kozvékitszakmai értékelésében.

- Megszervezi a birosagi kozveélit helyettesitésének rendjét, az eseti helyetteésités
valamint az un. itélkezési sziinetben a birésagiédiiék tgyeleti rendjét.
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- Véleményezi a bir6sagi kdzvéiitszabadsag kiadasa iranti kérelmét.
- A befejezett birosagi kozvetitigyek irataiba vald betekintégéa birosagi kozveiit
altal vezetett nyilvantartasba a nevét, betekintégjét és idejét bejegyzi.

A koordinatort igazgatasi tevekenysége soran aségiokozvetitési tgyekben tudomaséara
jutott adatokkal kapcsolatban titoktartasi kotetesgmy terheli. Titoktartasi kotelezettsége
birésagi jogviszonyanak fennéllasa alatt és annadisinését koveten is fennall.

A koordinator feladatai elldtdsa érdekében — szjikesetén a birdsagi kozvékkel
egyuttnmikdodve - a torvényszékre és illetékessegi terlletvenyes adatszolgaltatasi és
szakmai nyomtatvanyokat készithet és rendszeresitlae birdsagi kozvetiktdl
adatszolgaltatast igényelhet, munkaszervezési, nileh kérdésekben az ugyfelekkel
kapcsolatot tarthat, betekinthet a torvényszeék tsvanyszek illetékesseégi tertletértikiids
helyi birésagok birdsagi kozvetitésre vonatkozGtlamadataiba, a birdsagi kozvekit
bir6sagi vezék, birosagi Ugyinté&k, birésagi fogalmazok, birésagi titkarok, birdlezére
munka- és esetmegbeszéléseket, értekezleteketnazalapokat szervezhet és részt vehet
mas bir6sag vagy mas szerv altal szervezett hasemiezvényen.

Szekhelye ......................................
ELAr: .o,

Szekhelye ......................................
ELAr: o,
O

Székhelye: ...
ELAr: o,

Szekhelye ......................................
ELAr: oo,

A birésagi kozvetik a ............................ Torvényszék illetekességi tertletdmtlrol
érke# kérelmek ugyeében, tovabba a ...............T('jrvényszékéildeSSégi tertletén kivdl
csak a torvényszek elndkének kilén engedélyéviehjaak el.

A birésagi kozvetiik Ugyfélfogadasa:

1.

2.
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4.

A
1.
2.
3.
4.

bir6ségi kozvettt tlések helyszine:

lll. A birésagi kozvetité feladatai:

Szikség esetén a torvényszek ill. a jarasbirésagkel vagy a koordinator kilon
rendelkezése vagy a birdk kérése alapjan részt avdsizdsagi kozvett eljarasra
alkalmas Ugyek valogatasaban.

Elokésziti a birésagi kozvetitmegbeszélést, azt lefolytatja.

A mellé beosztott adminisztracios feladatokat wegikalmazottal egyuttiikodve
elvégzi a birdsagi kozvetités adminisztraciojakéstiti a statisztikdt és annak egy
példanyat a koordinatornak is atadja vagy e-mghamnegkaldi.

A koordinator felhivasara egyedi adatszolgaltatéesit a koordinator felhivasaban
foglalt adattartalommal.

Birésagi kozvetti munkdja soran hasznalja a koordinator altal reedssitett
nyomtatvanyokat és kitdlti a koordinator altal kiéstt adatszolgaltatasi iveket.

A koordinatorral egyeztetve altalanos és lUgyspagfitajekoztatokat készit és azokat
az eljaré biro részére torteatadja.

A birésagi kozvetités lefolytatdsa iranti olyan ékém esetében, amely alapjan
bir6sagi kozvetitésnek nincs helye, szikség szétjgkoztatja a felet a kozveit
eljaras és a birésagi kozvétieljaras lenyegét, valamint a kozvetél eljaras és a
bir6ségi kozvetti eljards igénybevételének feltétetdjrennek keretében tajékoztatast
ad az igazsagugyert fetsl miniszter altal a kdzvebirsl vezetett névjegyzéknek a
vildghalén valé elérhéségi cimébl.

Vezeti a kozvetdi Ulésjegyzéket.

Lefolytatja a birésagi kdzvetiteljarast.

irasban rogziti a birosagi kozvétieljaras soran sziletett megallapodast.

A helyettesitési rend, valamint a koordinator e$etiyettesitési megbizasa alapjan
helyettesiti a munkavégzésben akadalyozott masis&gi kozvetiit.

Kbzvetlen (személyesen, telefonon, e-mailben, kel kapcsolatot tart a
torvényszeék tobbi birésagi kozveéjavel, a koordinatorral és a birésagokkal, valamint
az ugyfelekkel.

Kezeli a birosagi kozvetit iratokat.

A befejezett birésagi kozvatit Ugyekre vonatkozéan vezeti a betekintést régzit
nyilvantartast.

A torvényszék terlletére kijelolt masik kozvétihelyetteseként eljarva a birdségi
kozvetiti Ugy irattarazasa utan az abba vald betekini€sékozvetié altal vezetett
nyilvantartdsba a nevét, betekintése céljat égtidagjegyzi.

Gondoskodik a birésagi kozvéiiiratok titkos iratkezelésér.

A birésagi kozvettt feladatai ellatasa érdekében utasitast adhat @sagir kbzvetités
adminisztraciéjanak elvégzésére, betekinthet aétirszék és a torvényszek illetékességi
teriletén nikodo helyi birésagok lajstromadataiba, ezen birosadoatkozvetiéi Ulés
megszervezéséhez és megtartdsdhoz szikségegteitdét igényelhet.
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A birésagi kozvettt - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktrkdtelezettség terheli
minden olyan tényt és adatot iben, amelyél a birésagi kozvetdi tevékenységével
O0sszefuggésben szerzett tudomast. E titoktartaseldaettsége a birdsagi kozvétit
tevékenység megsaése utan is fennall.

A biréségi kozvetlii feladatokat is ellatd biré egyéb feladatai mele¢gzett birdsagi
kozvetiti tevekenységeét az Ugyelosztasi rendben 2015. jahudapjatdl a torvenyszék
elnbke rogziti, a birosagi kozvéiitfeladatokat ellatdé birdsagi titkarok birésagi kéutsi
feladatait — egyeb tevékenységuk mellett — munkadktasuk tartalmazza.

IV. A bir6sagi kozvetitéi eljaras iratainak kezelése:
IV.1. Folyamatban le¥ birdsagi kozvetdi Ugyek:

A Pkm. Ggycsoportba iktatott kérelmet, az Ggyfeldkkildott megkereséseket, felhivasokat,
tajékoztatasokat (amennyiben ezek telefonon td@keraz azokrdl készitett feljegyzeést), a
kézbesitést igazolo vétiveket, az esetleges bimghyagat €s a megallapodast a Pkm. gy
iratboritojaban, a birdésagi kozvétiirodajaban, egyéb iratoktdl elkulonitve, elzértan
birésagi kozvettt kezeli.

IV.2. Befejezett birosagi kdzvsiitligyek:

A Pkm. ugycsoportba iktatott birésagi kozwutitigy fentiek szerinti valamennyi iratat a
bir6sagi kozvetli Ugy befejepdését kovet 10 évig - birosdgi kozvetitkezeli a birésag
egyéb irataitdl elkilonitetten és elzartan.

IV.3. Iratbetekintés, iratmasolatok kiadasa:

A folyamatban leg és befejezett birosagi kozveétitigy irataiba kizardlag az eljarast
lefolytaté birdsagi kozvetit akadalyoztatasa esetén éiz helyettesid kozvetit), birdsagi
kozvetiti jogviszonyanak megfnése utan a helyére kijel6lt vagy az iratkezeléssabizott
bir6sdgi kozvetlt, ennek hianyaban az iratkezeléssel megbizott agémyi alkalmazott,
vagy birg, rajtuk kivil a leirast vé§zbirosagi alkalmazott és a lajstromiroda vépset
valamint panaszigy intézése és a birdsagi koévetriakmai értékelése soran a birésag
elndke, elndkhelyettese — vagy felhatalmazasukjalap koordinator — tekinthet be. A
koordinator az Ugy irataiba a helyettesités megszése céljabdl is betekinthet.

A birésagi kozvetit (helyettes birdsagi kozvetjt a birosagi kozvetit jogviszonyanak
megs#inését koveéten az iratkezeléssel megbizott igazsagugyi alkalthazagy bird) a
befejezett birosagi kbzveiitlgy irataiba tortéd betekintésil, a betekintés idejét, a betekint
nevét és a betekintés céljat feltiiteyilvantartast vezet.

A birésagi kozvetdi ugyrsl felvildgositast és az iratokbdl mésolatot folydbaam lew
Ugyben és az ugy befefaiesét koveien is — azérzési ids alatt — kérelemre csak birdsagi
kozvetithy (helyettes birdsagi kdzveijta birdsagi kdzvetit jogviszonyanak megfnését
kéveten az iratkezeléssel megbizott igazsaglgyi alkalthaagy bird) adhat, kizarélag a
felek részére, abban az esetben, ha a masolariédsisek koltségét megfizették.

IV.4. A birésagi kozvetéti Ugy iratboritéja:
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A birGsagi kdzvetdti gy iratboritoja ............. sziinés jelen szabalyzat mellékletét képez
mintanak megfeléltartalma.

IV.5. Kilon kezelend iratok:

Az uléskl készitett feljegyzéseket és megallapodas-terekeeimind a folyamatban, mind a
befejezett kdzvetdi tigyekben Ggyenként kilon boritoban (Ugyszammsah éelek nevével
elldtva, a borit6 ki oldalan a ,TITKOS, CSAK A .....ccceoeeee BIROSAGI
KOZVETITO TEKINTHET AZ IRATOKBA” felirattal ellatva), egyéliigyekt| és a birésagi
kozvetiti ugyekol is elkulonitve, elzarva kezeli, és ezen iratokbdirdsagi kozvetitést
lefolytatdé kozvetidn kivil senki sem tekinthet be. A birésagi kozwvetivgviszonyanak
megs#inését kovéien ezen iratokat meg kell semmisiteni.

A megsemmisitést véfagazsagugyi alkalmazottat a megsemmisités sodomntasara jutott
adatokkal kapcsolatban titoktartasi kotelezetts¥peli. Titoktartasi kotelezettsége birdsagi
jogviszonyanak fennéllasa alatt és annak megset kdveten is fennall.

V. A birdésagi kdzvetii munkaban résztevé egyéb személyek:
V. 1. A tbrvényszeék elndke:

- A torvényszék koltségvetésének figyelembevételéveiositia a birésagi kdzvetités
anyagi, technikai és személyi feltételeit.

- Egyuttmikoédik a koordinatorral, a térvényszék elndkhelysdieel, a polgari-
gazdasagi-kdzigazgatasi  kollégium vépdtel és a helyi bir6ésagok
elndkeivel/elndkhelyetteseivel birosagi kozvetiésiranyuld feladataik ellatasa
érdekében.

- A befejezett birosagi kdzvetitigyek irataiba vald betekintégéa birosagi kozveiit
altal vezetett nyilvantartasba a nevét, betekintégjét és idejét bejegyzi.

lgazgatasi tevékenysége soran a birdsagi kozvetiggekben tudomaséra jutott adatokkal
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.tokfartasi kotelezettsége birdsagi
jogviszonyanak fenndllasa alatt és annak megsset koveten is fennall.

V.2. A torvényszeék elndkhelyettese:

- Ellatja a birdsagi kdzvetités szakmai és igazg&tigjyeletét.
- Egyuttmikoédik a koordinatorral, a torvéenyszék elndkeével, palgari-gazdasagi-

kozigazgatasi kollégium vexgével es a helyi bir6sagok
elndkeivel/elndkhelyetteseivel birosagi kozvetiésiranyuld feladataik ellatasa
érdekében.

- A befejezett birosagi kdzvetitigyek irataiba vald betekintégéa birosagi kozveiit
altal vezetett nyilvantartasba a nevét, betekintégjét és idejét bejegyzi.

lgazgatasi tevékenysége soran a birdsagi kozvetiggekben tudomaséra jutott adatokkal
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.tokartasi kotelezettsége birdsagi
jogviszonyanak fennéllasa alatt és annak megssgt kdveten is fennall.

V. 3. A bir6:
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- Megvizsgalja a keresetlevél/kérelem beérkezésétetén az lgyet abbol a
szempontbdl, hogy a Kvtv. 1. § (3) bekezdése atapghet-e helye kdzvedit
eljarasnak.

- Kivalogatja — szlkség esetén a birésagi kozvetegitségével — a birdsagi
kozvetitésre alkalmas tgyeket.

- Kozvetitésre alkalmas Ugyekben javasolja a felekaekozvetidi eljarasban valo
részvételt, tajékoztatja a feleket a birdsagi ktithe nevebl, elérhebségédl,
Ugyfélfogadasuk ipontjardl, valamint a sziinetelés lafsigéél.

- Azon ugyekben, melyekben kotetekdzvetitésnek van helye, indokolt esetben a
targyalas felfliggesztése mellett dont a koztietifarasra valo kotelezésr

- A birésagi kozvetdti eljarasban sziletett megallapodast megvizsgadjaa éfelek
kérelmére, amennyiben a megallapodas a jogszabaioknegfelel — végzéssel
jovahagyija.

- Részt vesz a birésagon a birdsagi kozvetitéssatskbgtban szervezett szakmai
megbeszéléseken, munkaértekezleteken.

- Egyuttmikodik a birdséagi kozvetivel és a koordinatorral biroséagi kozvetitésre
iranyulo feladataik ellatasa érdekében.

V. 4. A polgéri-gazdaséagi-kdzigazgatasi kollégivezebje:

A torvényszéken szigndlja a torvényszékre érkewatly a jarasbirosdgok Aaltal
megkuldott birosagi kbzvebitliigyeket.

Egyuttmikodik a koordinatorral, valamint a torvényszék &ewel, elndkhelyettesével
eés a helyi birésagok elndkeivel/elnbkhelyetteseibebsagi kozvetitésre iranyuld
feladataik ellatasa érdekében.

Segitséget nyljt a birdésagi kozvetitéssel kapasolaszakmai rendezvények
megszervezéséhez.

V.5. A helyi bir6sag elnéke/polgari tgyszakos elmgliettese:

Az Esztergomi Jarasbir6sagon a koordinator egyikitshésével elkésziti (modositja)
a birosagi kozvetihek kijelolt birosagi titkar 2015. januar 1. napjagrvényes
munkakori leirasat, és 2015. januarjatdl szignalj@rasbirosagra érkezett birdsagi
kozvetiti Ugyeket.

A Tatai Jarasbirdésagon a 2015. januar 1. napjaténges Ugyelosztasi tervben
feltinteti a kozvetlli tevékenységet a birosagi kozvétek Kkijeldlt biro
tevékenységénél, és 2015. januarjatél szignalja@rashirésagra érkezett birdsagi
kozvetiti Ugyeket.

Biztositja a birésagi kozvetimunkavégzésének helyi feltételeit.

Egyuttmikodik a koordinatorral, a torvényszék elnokévehtghelyettesével, valamit
a polgar-gazdasagi-kozigazgatasi kollégium «geéeel bir6sagi kozvetitésre iranyuld
feladataik ellatasa érdekeben.

Amennyiben a bir6sagon nemiikddik birosdgi kozvetdt a birdsagi kozvetités
lefolytatasa iranti olyan kérelem esetében, amkgjan birosagi kozvetitésnek nincs
helye, sziikség szerint tajékoztatja a felet a kitdwveeljaras és a birésagi kozvétit
eljaras lényegél, valamint a kozvetéli eljaras és a birdsagi kozvétiteljaras
igénybevételének feltételélr ennek keretében téjékoztatast ad az igazsagiigyér
felelés miniszter altal a kozvebitrol vezetett névjegyzéknek a vilaghalon vald
elérhetségi cimétl.
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V.6. A lajstromiroda vezéje:

A birésagi kozvetités lefolytatdsa iranti kérelmekenemperes ugyként Pkm.

Ugycsoportba iktatja és szignalasra bemutatjgga&lAsra jogosult vezétek.

- A Pkm. lGgycsoportba iktatott kérelmet az e szaladtgk rendszeresitett iratboritoba
helyezi.

- A birésagi kozvetitéssel kapcsolatban érkezettkdtevetitésre iranyulé hatarozott
kérelmet nem tartalmazé beadvanyokat Pk. Ugycsopoiittatjia és bemutatja a
szignalasra jogosult kollégiumve#aek/elndknek/elndkhelyettesnek.

- lktatja, elszereli és bemutatja a bir6sagi kozéetk a birésagi kozvetit igyekben
erkezett utoiratokat.

- A birésagi kdzvettti Gigyek irattarazdsa utan az azokba val6 betelérétiéa birdsagi

Pty

kozvetit) altal vezetett nyilvantartasba a nevét, betekent&djat es idejét bejegyzi.

A birésagi kozvetitéssel kapcsolatos munkaja stigyelemmel van arra, hogy a birésagi
kozvetiti eljaras iratai titkosak, a birésagi kdzvetitégyéekben tudomasara jutott adatokkal
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.tokfartasi kotelezettsége birdsagi
jogviszonyanak fennéllasa alatt és annak megset kdveten is fennall.

V.7. Informatikai Osztaly Vezéje/Vezed altal kijeldlt informatikus/helyi birdsag
informatikusa:

- A biréségi kozvetiivel és a koordinatorral egyuttikbdve, a koordinator vagy a helyi
birésag elndke/elndkhelyettese utasitasainak med¢gel gondoskodik a birdsagi
kozvetiti munka informatikai hatterének megteremtékér

- Biztositja a birésagi kozvetitaltal hasznalt szamitastechnikai eszk6zok folyamat
mikodoképességeét.

- A birésagi kozvetit vagy a koordinator jelzése alapjan haladéktalgoundoskodik a
nem nitkdds informatikai eszk6zok javitasardl vagy cseréjér

- Kozremikddik a koordinator és a birosagi kozuetéltal szervezett rendezvények
elokészitésében és részt vesz a rendezvényeken, ravakagegitve azok
zokkerdmentes informatikai lebonyolitasat.

- Kozremikddik a birdésagi kozvetitésre vonatkozo tdjekoxtati@lhivasok birdsagi
honlapon valo feltiintetésében.

- Segitséget nyljt a birdsagi kozvékitek az informatikai eszkdzok, programok
kezelésehez, hiba esetén azok elharitasahoz.

A munkavégzése soran a bir0sagi kozvetitesi Ugyektelomasara jutott adatokkal
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.toktartasi kotelezettsége birdsagi
jogviszonyanak fennéllasa alatt és annak megset kdveten is fennall.

V.8. A kbzvetit) és a koordinator mellé a birésag elndke altalikijdirosagi adminisztrator
- Elvégzi a birdsagi kozvetitkoordinator adminisztraciojat és a postazasi
tevékenységet a birésagi kozu@titoordinator utasitasai alapjan.
- A birésagi kozvettii Gigyek irattarazasa utan az azokba valo betelérétiea birosagi

7 7

kozvetit altal vezetett nyilvantartdsba a nevét, betekinté&djat és idejét bejegyzi.
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A birésagi kozvetitéssel kapcsolatos munkdja sfigyelemmel van arra, hogy a birésagi
kozvetiti eljaras iratai titkosak, a birosagi kozvetitégyekben tudomasara jutott adatokkal
kapcsolatban titoktartasi kotelezettség terheli.toktartasi kotelezettsége birdsagi
jogviszonyanak fennéllasa alatt és annak megset kdveten is fennall.

VI. Zaro rendelkezés

Jelen szabalyzat ... lép hatalyba. Hidialépéesével
egyidejileg hatalyat vesztia ............ sz. szabalyzat.

Datum, alairas
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